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De staatssecretaris van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties
Drs. A.Th.B. Bijleveld-Schouten

Postbus 20011

2500 EA Den Haag

Onderwerp: evaluatie van het experiment met stemmen via internet voor

kiezers in het buitenland

Nieuwegein, 19 april 2007

Geachte mevrouw Bijleveld-Schouten,

In het kader van het programma Kiezen op Afstand heeft bij de Tweede
Karmerverkiezingen 2006 een experiment plaatsgevonden met stemmen via
internet voor kiezers in het buitenland. Conform artikel 53 en 54 van het
Experimentenbesiuit Kiezen op Afstand moet dit experiment geévalueerd worden
en dient een commissie die evaluatie te begeleiden.

Begeleidingscommissie

U heeft mevrouw P.B.M. van Dijk, de heer P.C.]. van der Wel en mijzelf verzocht
zitting te nemen in de begeleidingscommissie en een oordeel te geven over de
wijze waarop het ministerie van BZK de evaluatie heeft uitgevoerd. Tevens heeft
u de begeleidingscommissie gevraagd te adviseren over de voortzetting van het
experiment.

Aan dat verzoek hebben wij met veel genoegen gevolg gegeven. Nadat wij een
(concept-)evaluatierapport van het ministerie van BZK hebben ontvangen,
hehben wij deze op 16 februari 2007 besproken. De opmerkingen uit deze
bespreking zijn vervolgens in het evaluatierapport verwerkt.

Beoordeling evaluatie

Het evaluatierapport is duidelijk over het doel en de opzet van het experiment.
De uitgevoerde evaluatie geeft uitsluitsel over de vraag of het gestelde doel is
gerealiseerd en geeft inzicht in de wijze waarop een vervolg kan worden
gegeven aan het experiment.

De begeleidingscommissie kan zich vinden in de conclusies aver meerwaarde
van internetstemmen in hoofdstuk 5 en in de aanbevelingen in hoofdstuk &.

Invoeren internetstermmen voor kiezers in het buitenland

Het experiment is ondanks de vervroeging van de verkiezingen goed verlopen.
Er zijn geen onregelmatigheden geconstateerd. 99% van de internetstemmers
die ook al eens per brief had gesternd vanuit het buiteniand, geeft de voorkeur
aan internetstemmen, omdat zij dit betrouwbaarder vinden (85%), maar vooral
eenvoudiger {(96%). Internetstermmen biijkt voar kiezers uit het buitenland de
toegankelijkheid van de verkiezingen aanzienlijk te verbeteren.

De begeleidingscommissie adviseert dan ook om internetstemmen voor kiezers
uit het buitenland definitief in te voeren.

Maogelijke uitbreiding doeligroep
Een van de risico’s van stemmen via internet is het feit dat de kiezer zijn stem
uitbrengt buiten de bescherming van een stemiokaal, waar stemvrijheid en



stemgeheim wordt gegarandeerd. Voor briefstemmers vanuit het buitenland was
dit echter nooit mogelijk, waardoor internetstemmen geen nieuw risico vormt.
Allereerst kan bij uitbreiding van de doelgroep gedacht worden aan overige
kiezers die buiten Nederland verblijven, maar daar nog geen stemrecht hebben,
zoals gepensioneerden, studenten en vakantiegangers.

Bij mogelijke uitbreiding van de doelgroep voor internetstemmen hinnen
Nederland zal vooral gekeken kunnen worden naar andere groepen kiezers die
op dit moment ook niet kunnen stemmen in de bescherming van het stemiokaal,
zoals bepaalde groepen fysiek gehandicapten, die niet gebaat zijn bij de
mogelijkheid tot stemmen in een witllekeurig stemlokaal.

De begeleidingscommissie internetstemmen is van mening dat mogelijkheden en
implicaties van uitbreiding van de doelgroep van internetstemmen onderzocht
moeten worden.

Ook binnen de bescherming van een stemlokaal zou stemmen via internet
mogelijkheden kunnen bieden voor plaatsonafhankelijk stemmen voor kiezers
binnen heel Nederland. De begeleidingscommissie internetstermmen is daarom
tevens van mening dat de voor- en nadelen van een centraal, landelijk
internetverkiezingssysteem in kaart moeten worden gebracht,

De begeleidingscommissie vertrouwt erop u hiermee voldoende informatie te
hebben verschaft om een standpunt te vormen over internetstemmen.

Namens de begeleidi ie Evaluatie experiment internetstemmen 2006,

“Dré. C.M. de Vos
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IL.1. Inleiding

1.1. Achtergrond experiment

Op 4 oktober 2000 hebben de ministers van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties
(BZK) en voor Grote Steden- en Integratiebeleid (GSI) plannen ontvouwd om het
stemproces in Nederland op termijn plaatsonafhankelijk(er) te maken door de inzet van
informatie- en communicatietechnologie. ’

Voor de uitvoering van deze plannen heeft het ministerie van BZK het project Kiezen op
Afstand (KOA) ingesteld. Naast verschillende experimenten met Stemmen in een Willekeurig
Stemlokaal (SWS) heeft KOA in 2004 en 2006 een experiment georganiseerd met stemmen

via internet voor Nederlandse kiezers in het buitenland.

1.2. Korte samenvatting experiment stemmen via internet 2006

1.2.1. Stemmen via internet voor kiezers in het buitenland

Bij de Tweede Kamerverkiezingen in november 2006 konden Nederlanders die in het
buitenland wonen of werken hun stem voor de tweede keer uitbrengen via internet. Kiezers
vanuit het buitenland dienden zich te registreren om hun Nederlanderschap aan te tonen en
om dubbele kiesgerechtigheid te voorkomen. Informatie en registratieformulieren waren
vanaf juli 2006 te vinden op www.kiezenuithetbuitenland.nl. Met een wereldwijde
voorlichtingscampagne werden de kiezers attent gemaakt op deze website. De kiezers
konden de registratieformulieren opsturen tot oktober 2006. Als gevolg van de vervroegde
verkiezingen was de registratieperiode korter dan gebruikelijk.

Vervolgens kregen de kiezers een stemcode thuisgestuurd, waarmee zij van 18 tot en met
22 november 2006 hun stem konden uitbrengen op de website www.internetstembureau.nl.
Voor het experiment in 2006 is gebruik gemaakt van het Rijnland Internet Election System
(RIES). Het ministerie van BZK heeft de ontwikkeling van dit systeem door het
Hoogheemraadschap van Rijnland financieel gesteund en als gevolg daarvan het
gebruiksrecht op het systeem gekregen voor een aantal experimenten. Een onafhankelijk
stembureau hield toezicht op de stemming. Na afloop van de stemming konden de kiezers
hun stem controleren. Een uitgebreide beschrijving van het experiment en de eisen die aan
de stemdienst werden gesteld vindt u in het Verslag van de uitvoering (deel III van het
rapport). :

"(

1.2.2. Omgevingsfactoren

Tijdens de verkiezingen werd Nederland bezocht door een waarnemingsmissie van de OVSE.
Deze missie heeft ook verschillende malen een bezoek gebracht aan het internetstembureau
en de KOA-helpdesk. In 2007 heeft de OVSE het Election Assessment Mission Report
gepubliceerd.

Sinds medio 2006 is een discussie ontstaan over de betrouwbaarheid van stemmachines. In
die discussie zijn zijdelings ook vragen en opmerkingen gemaakt over de betrouwbaarheid
van internetstemmen. De adviescommissie Inrichting Verkiezingsproces heeft de opdracht
gekregen om ook op dit punt het kabinet te adviseren. De adviescommissie zal haar advies
voor 1 oktober 2007 aanbieden.

Finisrere van Binneniandse Faken en Komnkriikeretatios
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1.2.3. Doorgeveerde aanbevelingen vanuit experiment 2004

De evaluatie van het experiment met internetstemmen bij de Europese
Parlementsverkiezingen 2004 bevatte zeven aanbevelingen. Hieronder wordt beschreven in
welke mate deze zijn opgenomen in het experiment 2006.

1. Bied de kiezers in het buitenland opnieuw de mogelijkheid om per internet of
telefoon te stemmen bij de eerstvolgende verkiezingen.

Aan deze aanbeveling is voldaan met het experiment in 2006. Gezien het lage animo in 2004
voor telefoonstemmen is niet weer de mogelijkheid geboden om per telefoon te stemmen.

2. Onderzoek de mogelijkheden om de structurele en incidentele kosten van het
stemmen per internet- en telefoon tot het minimum terug te brengen.

Door de samenwerking met Het Waterschapshuis zijn er minder kosten gemaakt voor de
stemdienst. Verder heeft de verkorting van de stemperiode en het niet aanbieden van de
mogelijkheid tot het stemmen per telefoon tot een vermindering van de kosten geleid.

3. Wijs een instantie aan om een onafhankelijk oordeel te geven over de
betrouwbaarheid van de technische voorzieningen.

Aan deze aanbeveling is niet volledig uitvoering gegeven als gevolg van de vervroeging van
de verkiezing. Naar aanleiding van de stemcontrole konden kiezers bezwaar indienen, indien
zij meenden dat hun stem niet correct was meegeteld. Voor een onafhankelijk oordeel
werden deze bezwaarschriften in behandeling genomen door een cryptografisch expert van
de Universiteit van Eindhoven.

4, Ga na onder welke voorwaarden de registratie per internet zou kunnen plaatsvinden,
Ontwikkel een methode om de verzending van de stembescheiden op een andere manier te
laten plaatsvinden waardoor het probleem van de late ontvangst kan worden voorkomen.
Als gevolg van het vervroegen van de verkiezing is het maar beperkt mogelijk gebleken om
dit te realiseren. Bij het besluit om de verkiezingen te laten plaatsvinden op 22 november
volgde uit de Kieswet dat de registratietermijn onmiddellijk geopend was. Wel is een e-
formulier op de website www.kiezenuithetbuitenland.nl geplaatst. Met behulp van dit
interactieve formulier werd de kiezer online dopr de registratieprocedure en keuzes geleid,
waarna hij het ingevulde formulier moest uitprinten om te ondertekenen en op te sturen.

5. Onderzoek de mogelijkheden om de authenticétieprocedure dusdanig aan.te passen
dat het verlies van de toegangscode geen fataal gevolg heeft. ¢

In 2006 konden kiezers die hun stemcode kwijt waren of niet hadden ontvangen, tot 15
november een vervangende code aanvragen.

6. Bij een vervolgexperiment kan de ondersteuning verminderd worden. Er dient wel
een voorziening te zijn waar de kiezer deskundige ondersteuning kan krijgen in het geval
hij/zij technische problemen heeft bij het stemmen.

De helpdesk KOA was dag en nacht beschikbaar tijdens de stemperiode.

7. Onderzoek de mogelijkheid voor een kortere stemperiode.
De stemperiode is verkort van tien naar vijf dagen.

Ministene van Sipneniandse Zaken en Konbrkrtiksrelaties
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1.2.4. Opkomst

Van de 34.305 geregistreerde kiezers in het buitenland hebben 21.593 (63%) kiezers zich
aangemeld voor stemmen via internet. Uiteindelijk hebben 19.815 kiezers (92%)
daadwerkelijk hun stem uitgebracht via internet. Dat was zowel absoluut als relatief meer
dan bij de 9.960 geregistreerde briefstemmers. Daar was de ‘opkomst’ 84%.

Bij de vorige Tweede Kamerverkiezingen in 2003 hebben 25.644 kiezers hun stem
uitgebracht per brief. Het totale aantal kiezers uit het buitenland is voor deze verkiezing dus
met 34% gestegen.

In 2004 bij de Europese Parlementsverkiezingen was het ook mogelijk om te stemmen via
internet. Toen hebben 7.197 (45%) van de 15.832 geregistreerde kiezers in het buitenland
voor internet gekozen. Daarvan hebben uiteindelijk 4.871 kiezers (68%) hun stem via
internet uitgebracht.

Ministere van Bimmeniandse Zaken an Konnkriisrelabies
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1.3. Evaluatie van het experiment stemmen via internet 2006

1.3.1. Wettelijk kader evaluatie

Het experiment met stemmen via internet bij de Tweede Kamerverkiezingen 2006 vond
plaats binnen het wettelijk kader van de Experimentenwet Kiezen op Afstand van 11
december 2003 en de Experimentenbesliuiten Kiezen op Afstand van 23 april 2004, 21
augustus 2006 en 27 september 2006.

Doelen evaluatie
In het Experimentenbesluit (artikel 53) is vastgelegd dat het doel van de evaluatie is om
inzicht verkrijgen in de mate waarin het experiment heeft voldaan aan twee criteria. Het
eerste criterium luidt dat de toegankelijkheid om deel te nemen aan verkiezingen voor de
doelgroep vergroot wordt door Internetstemmen (lid 2.a). Het tweede criterium luidt dat de
organisatorische conseqguenties en financiéle en administratieve lasten voor de overheid
in redelijke verhouding staan tot de meerwaarde die het stemmen per internet voor de
kiezer heeft (lid 2.b).
In artikel 53 lid 3 is vastgelegd dat in het evaluatierapport in ieder geval moet worden
beschreven:

a. hoe de kiesgerechtigden oordelen over het stemmen met behulp van internet.

b. de ervaringen van de stembureauleden

c. de organisatorische consequenties en de financi€le en administratieve lasten
Tevens bevat het evaluatierapport aanbevelingen omtrent de wenselijkheid van voortzetting
van experimenten (lid 4).

Begeleidingscommissie
Op grond van artikel 4 lid 3 van de Experimentenwet Kiezen op Afstand 2003 en artikel 54
van het Experimentenbesluit 2004 is er een begeleidingscommissie benoemd, bestaande uit:
e drs. C.M. (Cor) de Vos, burgemeester van Nieuwegein
s mw. P.B.M. (Nel) van Dijk, directeur van het Instituut voor Publiek en Politiek
e drs. P.C.}3. (Peter) van der Wel van Rijnconsult
De begeleidingscommissie heeft tot taak een oordeel te geven over de wijze waarop de
evaluatie wordt uitgevoerd (lid 2.a) en te adviseren over de voorzetting van de
experimenten, dan wel invoering van stemmen’via internet (lid 2.b).

Standpunt van de minister .

De minister van BZK dient de Staten-Generaal op grond van artikel 4 lid 6 van de}
Experimentenwet KOA tevens zijn standpunt te zenden inzake de invoering van de
voorzieningen, anders dan als experiment.

Doelgroep experiment

Voor het stemmen per internet kent de Experimentenwet KOA één doelgroep namelijk uit
Nederlanders die kiesgerechtigd zijn om vanuit het buitenland te stemmen Deze groep is
tweeledig:

1. Kiezers die hun werkelijke woonplaats buiten Nederland hebben, kunnen hun stem
uitbrengen per brief, volmacht of kiezerspas volgens artikel D3 in de Kieswet. In het kader
van de Experimentenwet Kiezen op Afstand werd in 2006 ook de mogelijkheid geboden om
te stemmen via internet.

Hinistane van Binpeniancdse Yaken en Honinkritksrelaties
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2. Kiezers die op de dag van stemming wegens beroep of werkzaamheden (van
echtgenoot, geregistreerd partner, levensgezel of ouder) buiten Mederland verblijven,
kunnen ook hun stem uitbrengen per brief volgens de Kieswet artikel M1. In het kader van
de Experimentenwet Kiezen op Afstand werd in 2006 ook deze groep de mogelijkheid
geboden om te stemmen via internet.

1.3.2. Onderzoeksmethode evaluatie

Teneinde informatie voor deze evaluatie te verzamelen hebben gesprekken plaatsgevonden
met de ontwikkelaars van de stemdienst, de stembureauleden, medewerkers van het Bureau
Verkiezingen van de gemeente Den Haag en van verschillende andere gemeenten,
verkiezingsmedewerkers bij de Directie Consulaire Zaken van het ministerie van
Buitenlandse Zaken en de ambassades en consulaten.

Tevens konden de internetstemmers nadat zij hun stem hadden uitgebracht een online
enquéte invullen op www.kiezenuithetbuitenland.nl. 11.003 internetstemmers (56%) hebben
deze enquéte ingevuld. Zie bijlage D voor deze enquéte.

Als laatste bron is Radio Nederland Wereldomroep te melden, die een onderzoek heeft
gehouden onder Nederlanders in het buitenland. De helft van deze personen had gestemd
vanuit het buitenland, waarvan 70% via internet.

De resultaten van deze enquétes worden in het volgende hoofdstuk behandeld.

De evaluatie is uitgevoerd door KOA-projectmedewerkers van het ministerie van BZK onder
toezicht van de begeleidingscommissie.

#Ministarne van Binneniandse Taken en Koninkriksrelaties
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II1.2. Dordeel kiezers over stemmen via internet
Experimentenbesluit art. 53 lid 3a

De kiezers in dit hoofdstuk betreffen de kiezers die de online enquéte hebben ingevuld,
nadat zij hun stem hadden uitgebracht via internet. Indien wordt gerefereerd aan andere
bronnen, dan wordt dit nadrukkelijk vermeld. In casu gaat het om 11.003 internetstemmers
(56%). Zie bijlage D voor deze enquéte

Typering kiezers

Van de internetstemmers heeft 92% zijn werkelijke woonplaats in het buitenland (D3). 8%
bevond zich tijdens de verkiezingen tijdelijk voor werkzaamheden in het buitenland (M3).
73% van de internetstemmers bevond zich in Europa, met name in Belgié, Duitsland en
Frankrijk. Ongeveer de helft van de kiezers had niet eerder uit het buitenland gestemd. In
onderstaande grafiek zijn de leeftijden van de internetstemmers weergegeven. 10% van
deze kiezers is ouder dan 65 jaar.

Leeftijdsverdeling internetkiezers
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20,00%
15,00%

10,00%
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5,00%

0,00%
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Ministerie van Birmeniandsa Laken en Koninksiksrelaties
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Voorlichtingscampagne
In onderstaande tabel is weergegeven hoe de kiezers zijn geattendeerd op de mogelijkheid
van stemmen vanuit het buitenland (via internet).

Informatiebron voor kiezers in het buiteniand D3 M3 Totaal Totaal volgens
over (internet)stemmen Wereldomroep
Via brief van gemeente Den Haag 46,2% 7,5% 43,0% 39%
Via ambassade of consulaat 23,5% 17,6% 23,1% - 24%
Via nieuwsberichten op internet 13,9% 23,0% 14,7% 28%
Via familie of kennissen 10,8% 20,1% 11,6% 11%
Via nieuwsberichten in kranten/tijdschriften 7,8% 14,2% 8,4% 18%
Tv-spotje op BVN 8,2% 6,2% 8,1% 29%
Zelf ontdekt via een zoekmachine op internet 5,2% 14,0% 6,0% n.v.t.
Via nieuwsberichten op televisie of radio 4,8% 5,8% 4,9% 13%
Radiospotje op Wereldomroep 3,4% 4,0% 3,5% 9%
Banner op website van krant 2,1% 4,0% 2,3% n.v.t,
Via werkgever 1,0% 4,8% 1,3% n.v.t.
Via gemeente 0,6% 7,0% 1,1% 4%
Via advertentie in Hoiland Herald (KLM-tijdschrift) 0,3% 2,5% 0,5% n.v.t.

49%! van de kiezers heeft de voorlichtingswebsite www.kiezenuithetbuitenland.nl bezocht.
Deze website bevatte volgens 97% van de respondenten alle informatie die de kiezer nodig
had. Volgens de Wereldomroep vond 65% van de kiezers dat zij op tijd op de hoogte waren
gebracht over de verkiezingen en de registratieprocedure. Meer informatie over de
voorlichting is te vinden in bijlage E ‘Evaluatie voorlichtingscampagne’.

Helpdesk Kiezen op Afstand

10%? van de internetstemmers heeft contact opgenomen met de helpdesk Kiezen op
Afstand, voornamelijk per e-mail. De meeste vragen betroffen het aanvragen van
vervangende stembescheiden. Het werd door kiezers niet altijd gewaardeerd dat er twee
verschillende helpdesks bestonden: de helpdesk Kiezen op Afstand van het ministerie van
BZK voor vragen over stemmen via internet en de helpdesk Kiezers Buiten Nederland van de
gemeente Den Haag voor vragen over registratie en stemmen op andere wijze. De kiezers
waren wel positief over de verleende hulp van de helpdesk KOA. Zowel de bereikbaarheid als
de klantvriendelijkheid werden door alle respondenten gewaardeerd. o

Niet alle kiezers konden de weg naar de helpdesk KOA vinden. Daarom werden ook andere
overheidsinstanties benaderd met vragen, zoals de consulaire posten en de Nederlandse
Vertegenwoordiging op Aruba. Deze laatste kon de kiezers helaas niet aitijd adequaat
voorlichten, aangezien zij niet over stemmen via internet waren geinformeerd, zoals de
consulaire posten. In bijlage F vindt u de evaluatie van de KOA-helpdesk.

1 Zowel volgens online enquéte als volgens Wereldomroep
2 8% volgens Wereldomroep

#inisterne van Sinpeniendse faken en Komnlkoiiksretaties
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Registratie als kiezer in het buitenland

De kiezers die hun werkelijke woonplaats in het buitenland hebben konden zich tot zes
weken voor de verkiezingen registreren. De kiezers die nog in Nederland stonden
ingeschreven bij een gemeente en voor werk in het buiteniand waren, mochten tot vier
weken voor de verkiezingen registreren. Op dat moment was er echter nog weinig aandacht
voor de verkiezingen in de media, waardoor veel kiezers in het buitenland nog niet alert
waren op het feit dat zij zich voor de verkiezingen dienden te registreren. Ook het feit dat er
twee verschillende deadlines bestaan® en dat registratieformulieren naar verschillende
instanties gestuurd dienen te worden?, zorgde voor enige verwarring onder de kiezers. 20%°
van de kiezers vond de registratieprocedure niet eenvoudig.

Volgens onderzoek van de Wereldomroep heeft 46% van de niet-stemmers wel willen
stemmen, maar heeft de registratieprocedure hen hiervan weerhouden. Slechts 36% van de
kiesgerechtigden weet volgens de Wereldomroep dat zij zich het gehele jaar door kunnen
laten inschrijven in het semi-permanente register van kiezers buiten Nederland van de
gemeente Den Haag.

90% van de internetstemmers gaf echter aan dat zij de procedure wel duidelijk vonden en
dat het registratieformulier gemakkelijk verkrijgbaar was, zoals op de website
www.kiezenuithetbuitenland.nl en bij ambassades. Ook de mogelijkheid om een e-formulier
in te vullen op de website en vervolgens te printen werd positief gewaardeerd door 96% van
de respondenten.

De KOA-helpdesk heeft meer dan 800 berichten ontvangen van verontruste kiezers waarvan
hun registratieformulieren of stembescheiden vertraagd waren in de internationale post.
Voor de kiezers die dit op tijd aangaven konden vervangende stembescheiden worden
aangemaakt. Dit werd positief gewaardeerd.

Stembescheiden

Na registratie kregen de kiezers via de post een stemcode en een handleiding toegestuurd.
99% vond de handleiding duidelijk en informatief. Begin november kregen de kiezers per e-
mail een overzicht van de kandidaten en een digitale versie van de handleiding toegestuurd.
Slechts 44% van de kiezers heeft het kandidaténoverzicht bekeken voordat zij gingen
stemmen. 3,2% van de kiezers gaf aan dat zij niet op tijd per post hun stemcode hadden
ontvangen. Er zijn 936 vervangende stemcodes uitgereikt aan kiezers die hun code kwijt
waren of niet op tijd hadden ontvangen (4,3% van totaal aantal geregistreerde (
internetkiezers).

Stemperiode

De kiezers konden hun stem uitbrengen op www.internetstembureau.nl

De stemperiode van 18 november 7:30 tot 22 november 21:00 uur vond 73% voldoende en
24% gaf aan dat een kortere stemperiode ook voldoende was geweest. Nadat de kiezer zijn

3 voor D3 6 weken en voor M3 4 weken voor de dag van stemming

* M3 dient registratieformulier naar B&W van eigen gemeente te sturen, D3 naar hoofd
consulaire post, vertegenwoordiger Nederiand in Antillen/Aruba, de eigen minister of B&W
gemeente Den Haag.

5 Zowel volgens online enquéte als voigens Wereldomroep

Ministene van Bipneniandse Faken sn Kopinkriksrelaties
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stemcode had ingevoerd kon hij eerst een partij kiezen, daarna een kandidaat en daarna op
de rode knop ‘Stem’ klikken. 69% gaf aan dit een gemakkelijke methode te vinden en 64%
vond het een veilige methode. 1% vond het ingewikkeld. In onderstaande tabel wordt de

mening van de kiezers over www.internetstembureau.nl weergegeven.

wn
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Het stemproces in zes stappen op
. . 1,0%! 61,5%: 37,1%{ 0,4%; 0,0%
www.internetstembureau.nl is duidelijk
Het taalgebruik op www.internetstéembureau.nl is duidelijk 1,4%; 58,7%;: 39,5%; 0,3% 0,1%
Stemmen via www.internetstembureau.nl is betrouwbaar 4,9%: 35,4%i 57,0%; 2,4% 0,3%
Stemcontrole

Met het doel om het internetstemproces transparanter te maken konden kiezers na afloop
van de stemming hun stem controleren. De meeste kiezers zeggen hun stem niet te hebben
gecontroleerd. Uit onderstaande tabel blijkt echter dat de mogelijkheid tot stemcontrole wel

het vertrouwen vergrootte in de stemdienst en de uitslag.

De mogelijkheid tot controle vergroot mijn vertrouwen in de stemdienst en de uitslag 50 %
Ik vond de stemcontrole ingewikkeld en zou het niet nog een keer doen 1%
Ik vond de stemcontrole ingewikkeld, maar het is goed dat de mogelijkheid er is 5 %
Ik moet mijn stem nog controleren 29 %
Ik vind stemcontrole niet nodig 29 %
Ik heb nog nooit van stemcontrole gehoord 7%

Waarom heeft u voor stemmen via internet gekozen?

Via het internet ben ik er zeker
van dat mijn stemn tijdig aankomt
en niet kwijt raakt in de
internationaie post.

Ik ben vertrouwd met internet

Ik kon langer wachten met
stemmen dan bij briefstemmen en
Zo nog ‘meer meemaken van de
campagnes

Het is een snelle manier van
stemmen

Het is een eenvoudige manier van
stemmen

Anders

‘4000 5000 6000 7000 800D

9000

10000
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Algemeen

10% van de kiezers gaf aan tegen problemen of onduidelijkheden te zijn opgelopen. Het

merendeel van deze problemen is opgelost en/of was geen obstakel om een stem uit te
brengen. De meest voorkomende problemen die kiezers hebben ondervonden zijn

weergegeven in onderstaande tabel.

Stemcode niet of erg laat ontvangen 3,2%°
Het registratieproces is lastig/ingewikkeld 1,1%
Overzicht van kandidatenlijsten te klein weergegeven 1,0%
Onduidelijkheid over cijfers/letters in stemcode 0,7%.
Beveiligingscertificaat/slotje werkte niet/was onduidelijk 0,6%
Kon sommige vragen van enguéte niet invullen 0,5%
Geen kandidatenlijst ontvangen 0,3%
Ik had alle kandidaten en partijen op een pagina willen zien 0,3%
Stemcode was naar het verkeerde adres opgestuurd 0,2%
Oorspronkelijke browser werkte niet 0,2%
De stemsite was langzaam 0,2%
1k had meer informatie over kandidaten/partijen willen ontvangen 0,2%
Ik had meer uitleg over pop up blokkering nodig 0,2%
Het lukte niet mijn technische stem te bewaren 0,2%
Overige problemen met stemmen via internet 1,1%
Totaal internetstemmers met problemen 10,0%

99%’ van de kiezers die bij vorige verkiezingen al eens per brief had gestemd, geeft de

voorkeur aan stemmen via internet. De kiezers vinden stemmen via internet betrouwbaarder
(85%%), maar vooral eenvoudiger (96%°) dan briefstemmen. In onderstaande figuur wordt

aangegeven waarom kiezers voor internet hebben gekozen. Onder de categorie ‘Anders’

noemen kiezers voornamelijk het feit dat internetstemmen tijd- en plaatsonafhankelijk is.
949, van de internetkiezers vindt dat stemmen via internet voor Nederlandse kiezers in het

buitenland bij de eerstvolgende verkiezing definitief ingevoerd moet worden. 2% is het

hiermee oneens en 4% heeft hierover geen mening.

5 Dit is 4% van totaal aantal respondenten volgens cijfers van de Wereldomroep
7 Zowel volgens online enquéte als volgens Wereldomroep

8 87% volgens cijfers van de Wereldomroep

9.98% volgens cijfers van de Wereldomroep
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I1.3. Ervaringen internetstembureauleden
Experimentenbesluif art. 53 lid 3b

Voor de stembureauleden is een evaluatiebijeenkomst gehouden op 4 december 2007.
De stembureauleden die hierbij niet aanwezig konden zijn hebben schriftelijk hun ervaringen
doorgegeven. Hieronder volgt een samenvatting van de ervaringen van de st}embureauleden.

Voorbereiding

De instructiebijeenkomst voor stembureauleden op 14 november vond plaats op de locatie
van het stembureau in Leiden. Deze bijeenkomst vond men informatief en helder. Een aantal
leden was van mening dat er teveel werd ingegaan op detailinformatie over werking van de
RIES-stemapplicatie, maar andere leden vonden informatie over RIES juist het belangrijkste
onderdeel.

De stembureauleden vonden de handleiding over het algemeen informatief, maar te
uitgebreid en daardoor niet meer zo duidelijk. Wel waardeerden de stembureauleden dat zij
zich van tevoren uitgebreid konden inlezen, al vond een aantal dat zij de handieiding te kort
van tevoren (11 november) hadden ontvangen.

De stembureauleden meenden dat zij over voldoende ICT- en Kieswetkennis en -ervaring
beschikten om de functie van stembureaulid uit te voeren. Sommigen wat meer op het
gebied van ICT en anderen meer op het gebied van kiesrecht. Wel vond een aantal dat zij te
weinig kennis hadden van de RIES-stemdienst om de stemdienstbeheerders goed te kunnen
controleren.

Stemperiode

Er zijn door het internetstembureau geen onregelmatigheden geconstateerd tijdens de
stemming. De stembureauleden vonden de werkzaamheden over het algemeen leuk en
interessant, al vond men het soms saai omdat ‘er niets gebeurde’ en de werkzaamheden een
enigszins ritueel karakter hadden. De stembureauleden konden meekijken met de RIES-
stemdienstbeheerders naar de schermen van de: beheerinterface en indien gewenst een
rapportage opvragen. Het feit dat het stembureau alieen controlerende taken had vonden
sommige stembureauleden bezwaarlijk. Een aantal stembureauleden was van mening dat
het bekijken van de RIES-rapportages ook via internet had kunnen plaatsvinden.

De invulling van de werkzaamheden was nog teveel analoog aan een regulier stembureau,
en nog niet voldoende aangepast naar nieuwe controlemogelijkheden die stemmen via
internet zou kunnen bieden. De stembureauleden hebben schriftelijk verslag gedaan van
belangrijke handelingen in het proces verbaal en de logboeken, wat men soms erg
omslachtig vond.

De procedure rondom het uitgeven van validatiecodes van het stembureau aan de
stemdienstbeheerders zijn goed verlopen, al was dit niet voor iedereen duidelijk, evenmin als
de functie van deze ‘teststemmen’. Het stembureau miste de controle over de serverruimtes
in Nijmegen en Amsterdam. Daarvoor had men graag over webcams beschikt om deze te
kunnen controleren.

Ministere van Binneniandse faken en HKonnkriiksrelaties
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De onafhankelijke positie van het stembureau vonden de leden goed gewaarborgd. Toch
werd dit soms als moeizaam ervaren, omdat de stembureauleden minder ervaring hadden
met internetstemmen dan de BZK-medewerkers en de RIES-stemdienstbeheerders. Het
stembureau kon mét de beheerders meekijken naar schermen en rapportages, maar miste
soms het gevoel van controle. Belangrijkste oorzaak hiervan was dat de stembureauleden
niet beschikten over een beheerinterface en zodoende zelf geen uitvoerende werkzaamheden
hadden met betrekking tot de stemdienst.

De samenwerking tussen de stembureauleden en RIES-stemdienstbeheerdérs verliep goed.
Ook de samenwerking met de overige medewerkers, zoals het Adviesteam van BZK verliep
goed, het was handig om bij hen informatie in te winnen. Het stembureau kon de KOA-
helpdesk soms moeilijk bereiken. Het was niet praktisch dat zij niet op dezelfde locatie
zaten, zodat het stembureau niet continu op de hoogte was van eventuele problemen van
kiezers.

De beperkte openbaarheid van het stembureau vonden de stembureauleden wel rustig, maar
ook onduidelijk. Over de openbaarheid van het stembureau is ook een bezwaar ingediend
door een burger ten tijde van het sluiten van de stemdienst. De voorzitter van het
stembureau en het Adviesteam BZK hebben de situatie uitgelegd aan de burger en hem
uitgenodigd voor de openbare zitting van het stembureau.

Toekomst

Volgens de stembureauleden zou onderzocht moeten worden of het wettelijk wel
noodzakelijk moet blijven dat er continu een voltallig stembureau van drie leden aanwezig is.
Het gaat immers om toezicht op een geautomatiseerd proces. Daarom zouden de processen
van het stembureau herontworpen kunnen worden binnen deze digitale omgeving. Ook zien:
de stembureauleden in de toekomst meer beheertaken bij het stembureau, zoals het draaien
van rapportages met behulp van een beheerinterface. Rapportages en binnenkomende
telefoontjes bij de helpdesk zouden volgens het stembureau ook op afstand via internet
gevisualiseerd kunnen worden ten behoeve van de openbaarheid.

Miniszane van Bipnenisndse faken en Honinkrifksrelalies
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11.4. Organisatorische, financiéle en administratieve lasten

Experimentenbesluft art. 53 lid 3c

4.1. Organisatie

Normaliter is het Bureau Verkiezingen van de gemeente Den Haag verantwoordelijk voor de
kiezers die vanuit het buitenland mogen stemmen. Voor de experimenten in het kader van
Kiezen op Afstand (KOA), zoals stemmen via internet is de minister van BZK
verantwoordelijk. Hiertoe heeft BZK een samenwerkingsconvenant afgesioten met de
gemeente Den Haag, waarin de taken en verantwoordelijkheden voor beide partijen zijn
vastgelegd.

De gemeente Den Haag is verantwoordelijk voor de controle van de kiesgerechtigdheid en de
registratie van de internetstemmers. Tevens heeft de gemeente Den Haag een helpdesk
Kiezers Buiten Nederland, waar de internetstemmers met vragen over hun registratie terecht
konden. Voor vragen over de stembescheiden en het stemmen via internet konden kiezers
terecht bij een andere helpdesk: de helpdesk KOA van het ministerie BZK.

Ten behoeve van de voorlichtingscampagne aan de kiezers in het buitenland over
internetstemmen was ook het ministerie van Buitenlandse Zaken nauw betrokken, zowel het
kerndepartement als de posten in het buitenland.

Als gevolg van het vervroegen van de verkiezing met zes maanden, was de
projectorganisatie genoodzaakt om de uitvoering van het project aan te passen. Zo is het
uitwerken van de mogelijkheid van een digitale registratie niet gestaakt en is de voorlichting
aan de kiezers voornamelijk in digitale vorm plaatsgevonden. Ook de ontwikkeling van de
internetstemdienst kwam onder tijddruk te staan.

De internetstemdienst die gebruikt werd bij de Tweede Kamerverkiezingen 2006 was het
Rijnland Internet Election System (RIES).

Het ministerie van BZK heeft een financiéle bijdrage van € 100.000 gegeven voor de
ontwikkeling van de RIES-stemdienst. Hieruit volgde dat BZK bij de verkiezingen in 2006 een
gebruiksrecht had op RIES.

RIES is gedeeltelijk eigendom van Het Waterschapshuis, de ICT-leverancier van de
Waterschappen. BZK heeft daarom ten behoeve van de verkiezingen 2006 een ¢
samenwerkingsovereenkomst met Het Waterschapshuis gesloten.

Hoewel de RIES-stemdienst goed heeft gefunctioneerd , bracht het gebruik van RIES wel een
aantal consequenties met zich mee. Zowel de ontwikkeling als het beheer van RIES werden
ditmaal uitgevoerd door Het Waterschapshuis, die daartoe de oorspronkelijke ontwikkelaars
(en mede-eigenaren) inhuurde. Het ministerie BZK had alleen gebruiksrecht van RIES, maar
geen eigenaarschap. Hierdoor kon niet alle documentatie over de stemdienst openbaar
worden gemaakt.

Ministare van Binneniandse Yaken en Homnkriksrelaties
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Het grote aantal betrokken organisaties heeft ook consequenties gehad voor de efficiéntie bij
het organiseren van het experiment. Dit was echter gegeven de tijdsdruk (door het
vervroegen van de verkiezing) ook niet te voorkomen. Bij een eventueel volgend experiment
is dit een belangrijk aandachtspunt. Dat geldt in het bijzonder de integratie van de
helpdesken.

4.2. Financiéle lasten

De kosten voor het experiment Stemmen via internet bij de Tweede Kamerverkiezingen
2006, die ten laste kwamen van het ministerie van BZK zijn ais volgt opgebouwd (bedragen
inclusief BTW):

Internetstemmen:

TK-verkiezingen november 2006 Kosten
1 marktoriéntatie en advisering, onderzoek digitalisering stembescheiden €0
2 stemdienst (RIES) € 546.000
3 testen, schouw, keuren € 310.000
4 inhuur beveiligings- en ICT-deskundigheid € 25.000
5 meerwerk gemeente Den Haag € 40.000
6 register anonimiseren kiezersgegevens €0
7 voorlichtingscampagne kiezen uit het buitenland € 70.000
8 huisvesting stembureau en vergoeding leden € 30.000
9 productie en verzending stembescheiden € 42.000
10 toezichtorganisatie (externe derde, BZK) € 5.300
11 helpdesk op informatiepunt ) € 46.000
12 | evaluatie €0
13 auditing en verantwoording ‘ € 15.000
14 personeelskosten BZK KOA totaal (inclusief experiment SWS) t€ 292.000
15 Personeeiskosten externe inhuur € 530.000

totaal internetstemmen TK-2006 € 1.851.300

De kosten voor voorlichting hebben betrekking op alle uitgaven dus ook voor briefstemmen.
De kosten voor de helpdesk zijn hoger uitgevallen dan begroot, omdat de helpdesk 24 uur
per dag open is gesteld. Bovendien heeft de helpdesk meer werk gehad aan het uitreiken
van vervangende stembescheiden dan was verwacht. De kosten voor personeel van het
ministerie van BZK omvatten ook de personeelskosten voor het experiment Stemmen in een
Willekeurig Stemlokaal, aangezien deze twee experimenten onder hetzelfde project Kiezen
op Afstand vallen.
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De kosten die het ministerie van Buitenlandse Zaken heeft gemaakt t.b.v. algemene
voorlichting over de verkiezingen en de organisatie van briefstembureaus in 2006 bedragen
€110.000.

De posten marktoriéntatie en evaluatie zijn incidentele kosten, die inherent zijn aan een
experiment. Deze zullen niet meer voorkomen indien internetstemmen opgenomen is in het
reguliere verkiezingsproces voor kiezers buiten Nederland. Ook de posten met betrekking tot
externe inhuur, stemdienst, testen, helpdesk en auditing zullen naar verwaghting
gereduceerd kunnen worden na definitieve invoering.

De kosten per geregistreerde internetkiezer bedroegen € 90 , 81% minder dan bij het eerste
experiment in 2004, Van de stemdienst die bij het experiment in 2004 is gebruikt heeft het
ministerie van BZK echter wel de het eigendomsrecht verworven.

De uiteindelijke kosten van internetstemmen voor deze doelgroep zijn bij gebruik van de
RIES-stemdienst in hoge mate afhankelijk van de kosten van de RIES-applicatie. Voor dit
experiment is gebruik gemaakt van een beperkte gebruiksrecht op deze applicatie. Bij een
eventueel nieuw experiment dient te worden nagegaan hoe de kosten verder gereduceerd
kunnen worden.

Ministgre van Binneniandse Zaken en Konnkrilcsrelapties
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I1.5. Toegankelijkheid en meerwaarde

5.1. Toegankelijkﬁeid verkiezingen
Experimentenbesluit art. 53 lid 2a

Toegankelijkheid betekent dat de kiezers uit de betrokken doelgroep, de kiezers die vanuit
het buitenland mogen stemmen, zoveel mogelijk in de gelegenheid worden gesteld om deel
te nemen aan de verkiezing. Om de toegankelijkheid voor deze groep kiezers verder te
vergroten , zullen drempels moeten worden weggenomen, bij de volgende drie fasen in het
verkiezingsproces:

1. Kennis over de verkiezingen
De kiesgerechtigden moeten kennis hebben over het proces om vanuit het buitenland te
kunnen stemmen. De website www.kiezenuithetbuitenland.nl is een goed middel gebleken
om deze informatie te verstrekken.

2. Registreren voor de verkiezingen
Het feit dat op www.kiezenuithetbuitentand.nl pdf-registratieformulieren en een e-formulier
verkrijgbaar waren, bleek de toegang tot de registratieformulieren te bevorderen. Tevens
werd door het e-formulier het invullen van het registratieformulier vereenvoudigd, omdat de
kiezer door het beantwoorden van vragen automatisch het juiste formulier kreeg.
Het feit dat het registratieformulier via de post opgestuurd diende te worden blijft, onder
meer vanwege de portokosten, een drempel voor registratie. Bovendien kwamen
formulieren door de internationale post niet altijd (op tijd) aan in Den Haag. Kiezers die zich
later dan twee maanden voor de verkiezingen wilden inschrijven, waren dikwijls te laat.
Digitaliseren van het gehele proces van registratie zal de toegankelijkheid in belangrijke
mate kunnen bevorderen. Echter een volledig gedigitaliseerd proces heeft tot gevolg dat een
van de controle middelen, zijnde de controle van de fysieke handtekening van de kiezer,
verloren gaat. Een alternatief hiervoor is thans niet voorhanden.

3. Stem uitbrengen v
Voor de geregistreerde kiezers wordt het stemmen toegankelijker door de mogelijkheid om
via internet te stemmen. De kiezers gaven aan dat zij internetstemmen makkelijker vonden
dan briefstemmen, omdat het een snelle, tijd- en plaatsongebonden manier van stemmen is.
Verder vond men het prettig dat men niet meer afhankélijk was van de internatiori@le post.
Zodoende bespaarden de kiezers portokosten. Bovendien kon de kiezer wachten met het
uitbrengen van zijn stem tot op de verkiezingsdag zelf, zodat hij langer kon nadenken op wie
hij wilde stemmen. Ook voor ouderen bleek internetstemmen de toegankelijkheid te
verhogen.

Conclusie

Concluderend kan gesteld worden dat internetstemmen een meerwaarde heeft voor kiezers
in het buitenland, voor wie briefstemmen een minder betrouwbaar en minder snel alternatief
is. Als de incidentele kosten die gemoeid zijn met de experimenten buiten beschouwing
worden gelaten, blijven de structurele kosten over. Deze structurele kosten en
organisatorische consequenties van internetstemmen voor de overheid staan echter pas in
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redelijke verhouding tot de meerwaarde van internetstemmen voor kiezers in het buitenland
als ook de registratie en de verzending van stembescheiden wordt gedigitaliseerd.

De kosten per geregistreerde internetkiezer bedroegen 90 euro, 81% minder dan bij het
eerste experiment in 2004. Bovendien zullen de kosten per kiezer sterk gereduceerd kunnen
worden als de trend van opkomststijging doorzet en meer aandacht wordt besteed aan
voorlichting en een kiezersvriendelijke registratieprocedure.
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I1.6. Aanbevelingen
Experimentenbesluit art. 53 lid 4

Uit de evaluatie van het experiment met stemmen via internet voor kiezers in het buitenland
volgt een aantal aanbevelingen. In paragraaf 6.1. worden eerst de aanbevelingen genoemd
die direct verband houden met stemmen via internet. In paragraaf 6.2. volgt nog een aantal
aanbevelingen die betrekking hebben op stemmen vanuit het buitenland in Mhet algemeen.
Een aantal aanbevelingen is ook al gedaan bij de evaluatie van het experiment in 2004,
maar kon als gevolg van vervroegde verkiezingen in 2006 nog niet uitgevoerd worden.

6.1. Stemmen via internet

Stemmen via internet is voor kiezers in het buitenland de meest toegankelijke manier van
stemmen. Kiezers zijn zeer positief over stemmen via internet. Het aantal geregistreerde
kiezers in het buitenland is mede dankzij de voorlichtingscampagne en de mogelijkheid tot
internetstemmen met 34% verhoogd.
Aanbeveling 1:
Voer stemmen via internet, naast briefstemmen, in als permanente
mogelijkheid voor kiezers in het buiteniand.

Er valt nog efficiéntievoordeel te halen voor kiezers en overheid door het digitaliseren van
de registratie en van het toesturen van stembescheiden. Het verder digitaliseren van deze
processen voorkomt tevens het kwijtraken van belangrijke documenten in de internationale
post en biedt mogelijkheden om de deadline voor registratie korter voor de verkiezingen te
stellen.

Aanbeveling 2:
Vereenvoudig het registratieproces. Dit kan door het digitaliseren van zowel
registratie als verzending van stembescheiden. Indien dit niet mogelijk
blijkt moeten de stembescheiden eerder aan de kiezers toegestuurd
worden.

De internetstemdienst RIES is bruikbaar gebleken voor het stemmen per internet door de
kiezers die in het buitenland mogen stemmen. Het gebfuiksrecht op het systeem lgvert
echter beperkingen op in het kader van openbaarheid van documentatie en beheer.
Aanbeveling 3: ’
Gebruik bij eventuele volgende verkiezingen via internet een stemdienst die
geen beperkingen oplegt m.b.t. openbaarheid en beheer.

Het internetstembureau had moeite met het uitoefenen van controle op de
stemdienstbeheerders, omdat zij zelf niet over een beheerinterface beschikten waarmee zij
bijvoorbeeld rapportages konden genereren. De inrichting van het stembureau was nog
teveel analoog aan een regulier stembureau.
Aanbeveling 4:
Spits de inrichting van het internetstembureau meer toe op de
mogelijikheden die internet biedt. Het stembureau kan controle uitoefenen
op een hoger aggregatieniveau over het gehele proces vanaf registratie.

Ministere van Binnaniandse faken en Koninkrilksrelaties
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De stemperiode van vijf dagen bleek ruim voldoende. Een kortere stemperiode zou kosten
kunnen besparen. Om de impact van een technische storing te beperken is meer dan één
stemdag gewenst. /
Aanbeveling 5:

Verkort de stemperiode van vijf naar drie dagen.

Uit de aanbevelingen van het experiment van 2004 is de aanbeveling “Wijs een instantie aan
om een onafhankelijk oordeel te geven over de betrouwbaarheid van de technische
voorzieningen”, maar ten dele ingevuld. Gegeven de recente discussie rondom de
stemmachines blijft dit punt actueel.
Aanbeveling 6:
Wijs een instantie aan om een cnafhankelijk cordeel te geven over de
betrouwbaarheid van de technische voorzieningen.

6.2. Stemmen vanuit het buitenland

Uiteindelijk is de mogelijkheid van stemmen via internet geen doel op zich, maar een middel
om kiezers te faciliteren. Met name Nederlandse kiesgerechtigden in het buitenland
ondervinden drempels bij het uitbrengen van hun stem, waarbij stemmen via internet een
mogelijkheid is om drempels weg te nemen. Uit het experiment in 2006 met stemmen via
internet voor kiezers uit het buitenland volgt daarom nog een aantal aanbevelingen die
algemeen gelden voor deze kiezersgroep.

In dit verband heeft Minister Nicolai in februari 2007 een brief aan de Tweede Kamer
gestuurd, waarin hij een aantal maatregelen aankondigt met betrekking tot kiezen uit het
buiteniand.®

Bij de organisatie van stemmen via internet vanuit het buitenland zijn nu teveel
verschillende partijen betrokken. Hierdoor is het voor de kiezer onduidelijk waar zijn
aanspreekpunt is.
Aanbeveling 7:
De partijen die betrokken zijn bij de;organisatie van stemmen via internet
vanuit het buitenland moeten nauwer samenwerken onder centrale regie,
zodanig dat er slechts één enkel aanspreekpunt voor de kiezer ontstaat.

Naast kiezers die in het buitenland wonen (D3) en werken (M3), blijkt er nog een aantal
groepen Nederlanders zich in het buitenland te bevinden: studenten, gepensioneerden en
vakantiegangers die nog wel staan ingeschreven bij een Nederlandse gemeente. Zij hebben
nu geen kiesrecht vanuit het buitenland, wat moeilijk is uit te leggen aan deze kiezers.
Aanbeveling 8:
Verruim de mogelijkheden voor kiezers die voor andere redenen dan voor
beroep of werkzaamheden (of die van hun partner of ouder) zich in het
buiteniand bevinden, zodat zij ook vanuit het buitenland mogen stemmen.
Houdt hierbij ook rekening met kiezers op de Antillen en Aruba.

1030 800 VII 37
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Zowel bij de Nederlandse Vertegenwoordiging op de Antiilen en Aruba, als bij afdelingen
Burgerzaken van gemeenten ontbreekt vaak kennis van de procedure over stemmen (via
internet) vanuit het buitenland. Hierdoor kunnen zij D3- en M3-kiezers niet altijd voldoende
voorlichten. ‘
Aanbeveling 9:
Richt de voorlichtingscampagne bij volgende verkiezingen niet alleen op
kiezers en consulaire posten, maar ook op afdelingen Burgerzaken van de
Nederlandse gemeenten en de Nederiandse Veﬂegenwoordiging op Aruba
en de Antillen.

Ministere van Sinneniangse faken en Koninkriikarelaties
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1 Inleiding

1.1 Algemeen

Bij de Tweede Kamer verkiezingen van 22 november 2006 is, als onderdeel van het project
Kiezen op ‘Afstand, een experiment gehouden met stemmen via internet. Deze vorm van
stemmen was mogelijk voor kiesgerechtigde Nederlanders in het buitenland. Het project
Kiezen op Afstand is uitgevoerd door het Ministerie van Binnenlandsé Zaken en
Koninkrijksrelaties (BZK) in samenwerking met de Stichting ICTU.

Dit document doet verslag van de uitvoering van het experiment. Getracht is om alle
feitelijke informatie over de voorbereidingen en het verloop van de verkiezingen in dit
document te bundelen.

In onderstaande figuur is de organisatie van het project schematisch weergegeven.

BZK
%
H i
3 Gemeente Den Haag N ICTU
i Bureau Verkiezingen E
i Kiezers Buiten Nederland i
! P B .
H ; H %,
] ; ! : KOA
H KOA H } :
t Ministerie van : Internet § § Ste\l‘\;‘;ﬁ;?(r; Jrr" gen
t Buitenlandse Zaken i 5“"(“115“)13“ H H Stemiokaal
£ § { # (SWS)
5 H }
H 5
S e ....g.,..“mm.mmm....mz') §
Voorlichting over kiezen uit hetFuiten{and H
! H
L R Y : Hoogheemraad- ;
é R \E { Het Waterschapshuis; schap van Rijnland 2
; Nederlandse Consulaire Vertegenwoor- ; b $
gemeenten posten Minister digingen H )
i Afdelingen BZ Aruba & ! H |
{ || Burgerzaken Antillen § ; i
i-x : ; } Mulipon ;
o, S H & TTPi ;
" “fnleveren registratieformulieren” " " T T T T 4 K

-~
AS

1.2 Gerelateerde documenten

Naast dit Verslag van uitvoering is ook een openbaar Evaluatierapport beschikbaar waarin
ingegaan wordt op de doelstelling en de resultaten van het experiment en waarin
aanbevelingen gedaan worden voor toekomstige experimenten dan wel definitieve invoering
van de voorziening tot internetstemmen.

Voor meer informatie wordt verwezen naar de volgende documenten:
1. Proces en interactiemodel

Mirdsterde van Binnenlantdss Zaken en Konirdulkersiaties
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2. De Administratieve Organisatie (AQ) geeft een gedetailleerde beschrijving van de
processen en procedures, de betrokken organisaties en functionarissen en van de
bevoegdheden, taken en verantwoordelijkheden van deze functionarissen.

3. Het Functioneel Ontwerp (FO) geeft een gedetailleerde beschrijving van de gebruikte
stemdienst.

4. Risicoanalyse

5. Aanbevelingen van de Raad van Europa voor (remote) e-voting.

Deze documenten zijn beschikbaar via de website www.minbzk.nl/lgoa.

Ministarie ven Binnenlandse Zeken en Roninloliksralaties
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2 Voorbereiding

2.1 Wet- en regelgeving

Een experiment met internetstemmen bij een Tweede Kamerverkiezing vereist een wettelijke
basis. In 2003 is de Tijdelijke experimentenwet Kiezen op Afstand aangenomen. Deze wet
schept een tijdelijke (tot 1 januari 2008) mogelijkheid om experimenten te houden bij
verkiezingen. De wet geeft aan van welke artikelen uit de Kieswet afbeweken mag worden
bij lagere regelgeving.

De lagere regelgeving bestaat uit een Tijdelijk experimentenbesluit (AMvB) en de Tijdelijke
experimentenregeling Kiezen op Afstand 2006 (Ministeriéle regeling). Verder zijn er enkele
Ministeriéle besluiten genomen.

De Tijdelijke experimentenwet Kiezen op Afstand is voor dit experiment ongewijzigd
gebleven. Enkele artikelen uit het Tijdelijk experimentenbesluit en de experimentenregeling
zijn aangepast om de volgende wijzigingen (ten opzichte van het vorige experiment)
mogelijk te maken:

® vervallen van de mogelijkheid om per telefoon te stemmen;

° gewijzigde authenticatieprocedure;

] andere stemdienst;

® mogelijkheid voor de kiezer om te controleren of zijn stem is aangekomen en om te

controleren of deze juist is geteld;
° gewijzigde duur (5 in plaats van 10 dagen) en data van het experiment;

In onderstaand overzicht is de samenhang tussen de wet- en regelgeving weergegeven.

L. Kieshesluit

Lq- Diverse ministeriéle regelingen

_W_m_w.ww—-ﬂ—*-""”"”‘ Geeft aan van welke artikelen van de
Kiesivet kan worden afgeiwelken bij AMvB

Experimentenwet Kiezen op afstand

Lp Tijdelijk experimentenbesiuit Kiezen op Afstand

et 1 2006 aangepast wigens het gebruik van

Besluit van 21 augustus 2006 {ot wijZiging Yan === andere stemdienst, het varvalien van
het Tijdelijk experimentenbesluit Kiezen op telefoonstemmen en de mogelijkheid van
Adfstand stemcontrole

L» Tijdelijke experimentenregeling Kiezen op Afstand 2008 =-—..} Nieuwe experimentenregeling wegens het
h gebruik van anders stemdienst, het
. vervallen van telefoonsternmen, de
¢ ‘mogelijkheid van stemcontrole en in verband
¢ met gewijzigde gegevens op stempassen
| (B3WS)

Ministeriéle hesluiten:
-Aanwijzingsbesluit experiment
-Benoeming leden stembureau
-Aanwijzing deskundigen

- Banwijzing

Mirdaterie van Binnenlandss Jakan en Koninlotksralaties
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2.2 Stemdienst

2.2.1 Keuze voor de stemdienst

Ten tijde van het experiment met internetstemmen in 2004 heeft BZK een
samenwerkingsovereenkomst gesloten met het Hoogheemraadschap van Rijnland om kennis
en ervaringen uit te wisselen over de internetstemexperimenten die beide partijen deden. In
het kader daarvan is toen ook afgesproken dat BZK bij een drietal gelegenheden gebruik
mocht maken van de stemdienst "RIES” (Rijnland Internet Election System) die door het
hoogheemraadschap was ontwikkeld.

Voor het onderhavige experiment had BZK daarom de keuze uit het opnieuw gebruiken van
de stemdienst zoals die in 2004 in opdracht van BZK was ontwikkeld, het gebruiken van
RIES of een nieuwe stemdienst te ontwikkelen. Uiteindelijk is besloten om de RIES
stemdienst te gebruiken en deze op een aantal onderdelen aan te passen zodat deze
geschikt is voor een Tweede Kamerverkiezing. De belangrijkste argumenten voor deze keuze
waren i) de mogelijkheid voor kiezers om zelf te kunnen controleren of de stem goed is
ontvangen en juist is meegeteld, ii) het feit dat de stemdienst reeds succesvol bij een zeer
grootschalig experiment was gebruikt en iii) de wens om dit experiment met een mede-
overheid uit te voeren.

2.2.2 Samenwerking met het Waterschapshuis
Op basis van een financiéle bijdrage uit het verleden heeft BZK een gebruiksrecht op de
RIES-software, via het mede-eigendomsrecht van het Waterschapshuis.

Er is voor gekozen om veel informatie over de werking van de stemdienst en de
bijbehorende organisatorische maatregelen (gevat in het Functioneel Ontwerp en in de
Administratieve Organisatie) voorafgaand aan het experiment te publiceren via de website.
Het doel hiervan is om transparantie te betrachten naar eenieder over de werking van de
stemdienst en de wijze waarop het experiment werd gehouden.
Ook is geparticipeerd in een openbare workshop, die onder auspicién van SURFnet plaats
heeft gevonden, enige tijd voor de opening van de stemming. De gebruikte presentaties zijn
te vinden op www.surfnet.nl'. Ook is de mogelijkheid geboden om de broncode van de
stemdienst te inspecteren. Hiervan is geen gebruik gemaakt. )

t
Niet alle informatie kan echter openbaar worden gemaakt als gevolg van het gebruiksrecht
van de stemdienst. Voor het beheer en de uitvoering van de stemming was ondersteuning
van de ontwikkelaars onontbeerlijk.

2.2.3 Eisen aan de stemdienst

De eisen die aan een internetstemdienst worden gesteld zijn afkomstig uit de Kieswet, de
Tijdelijke Experimentenwet en -besluit Kiezen op Afstand, de webrichtlijnen voor de overheid
en de aanbevelingen van de Raad van Europa met betrekking tot elektronisch stemmen.

' hitp://www.surfnet.nl/info/bijeenkomsten/bijeenkomst_content jsp?objectnumber=171010

Mindstorle van Birvenlandss Zaken on Konirkolksmlaties
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De capaciteit, betrouwbaarheid, veiligheid en transparantie van de internetstemdienst
dienden minimaal hetzelfde niveau te zijn als het systeem van briefstemmen voor
Nederlandse kiezers in het buitenland.

2.2.4 Testen

De RIES-stemdienst is uitgebreid getest voordat werd besloten om het experiment met
stemmen via internet daadwerkelijk doorgang te laten vinden. KPMG heeft daartoe de
volgende tests uitgevoerd:

e Accesibility test

e Browser compatibility test

® Deelsysteemtest

® FAT Voting Window en registratietest
® Ketentest

® Regressietest

® Usability test

® Penetratietest (GovCert)

® Code review (CIBIT)

o Stresstest (SURFnet)

Tevens heeft CIBIT een broncodebeoordeling uitgevoerd naar de implementatie van de
waarborgen van de stemdienst. Dit betroffen:

- Stemgeheim: het moet onmogelijk zijn om een verband te leggen tussen een kiezer en een
uitgebrachte stem, ter waarborging van de vertrouwelijkheid van de stem;

- Uniciteit: van iedere kiesgerechtigde mag precies één stem meegeteld worden bij de
stemopneming;

- Kiesgerechtigdheid: alleen stemmen van kiesgerechtigde personen mogen worden
verwerkt;

- Integriteit: het stemsysteem dient correct te werken en de uitkomst mag niet
beinvloedbaar zijn anders dan door het uitbrengen van rechtmatige stemmen;

- Controleerbaarheid: de controleerbaarheid wordt onder meer bepaald door het genereren
van de verantwoordingsinformatie die'wlettelijk is voorgeschreven;

- Hertelling: conform de wettelijke vereisten dient er een hertelling mogelijk te zijn.

Na oplevering van de stemdienst werden schouwingen verricht om vast te stellen of de
stemdienst conform overeengekomen specificaties en instellingen was ge'in§tal|eerd en
geconfigureerd. Voor het schouwen is een procedure opgesteld, waarin o.a. de validatie van
de stemdienst is opgenomen.

2.3 Communicatie en voorlichting -

De over te brengen boodschap was dat kiezers in het buitenland via internet konden
stemmen bij de Tweede Kamerverkiezingen 2006 en dat ze zich daarvoor op tijd dienden te
registreren.

De regelgeving omtrent stemmen vanuit het buitenland maakte het niet eenvoudig om deze

boodschap over te brengen. Allereerst moest in de voorlichting aan de kiezer duidelijk
gemaakt worden wie precies kiesgerechtigd vanuit het buitenland waren: emigranten (D3)

Mirdstedde van Binnenlandss Saken en Konindailemiaties
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en kiezers die voor werkzaamheden in het buitenland verblijven (M3), evenals hun partners
en kinderen. De exacte formulering van de doeigroep uit de Kieswet luistert nauw en liet zich
daarom lastig vertalen naar één eenvoudige boodschap. Dit gold ook voor de
registratietermijn, die zes weken (D3) respectievelijk vier (M3) weken voor de verkiezingen
sloot.

Verder was de wettelijke bepaling over waar de registratieformulieren naar toegestuurd
moesten worden (verschillend voor D3 en M3 en verschillend afhankelijk van het land waarin
de kiezer woont), te ingewikkeld om duidelijk over te brengen.

Tenslotte bleek het niet bevorderlijk voor een duidelijke communicatie dat er meerdere
partijen vanuit de Nederlandse overheid betrokken waren bij het proces: de gemeente van
de kiezer, de gemeente Den Haag, de ministeries van BZ en BZK, de ambassades en
consulaten en de Nederlandse vertegenwoordiging op de Antillen en Aruba.

Naast Kiezers werden ook ambtenaren op ambassades en consulaten voorgelicht via de
Directie Consulaire Zaken van het ministerie van Buitenlandse Zaken. Tevens zijn
gemeenteambtenaren op de hoogte gesteld van de procedures m.b.t. internetstemmen via
een e-mail aan alle afdelingen Burgerzaken van de gemeenten.

2.3.1 Vervroeging van de verkiezingen

Als gevolg van de beslissing in juli 2006 om de Tweede Kamerverkiezingen zes maanden te
vervroegen haar 22 november 2006, was de registratie daarmee onmiddellijk geopend en
diende ook de voorlichting op dat moment direct van start te gaan. Tot de sluiting van de
registratie in oktober resteerden drie maanden om de communicatieboodschap over te
brengen. Daarom is besloten om geen folders en posters meer te gaan ontwerpen, drukken
en verspreiden via ambassades en gemeenten, maar zoveel mogelijk digitaal
voorlichtingsmateriaal te ontwikkelen en elektronisch te verspreiden.

2.3.2 Bouwen van de voorlichtingswebsite

Begin juli is de website ontwikkeld. Vanaf 17 juli 2006 was de website live. Aangezien de
haam www.kiezenuithetbuitenland.n! al bij het vorige experiment in 2004 was gebruikt, is in
overleg met de directie Communicatie en Informatie van BZK besloten om uit oogpunt van
efficiéntie hiermee door te gaan. Om eenheid in fook & feel van voorlichting over
verkiezingen te waarborgen werd in het ontwerp aangesloten bij de huissi*ijl van de nationale
voorlichting vanuit C&I.

Onderstaande afbeelding geeft de homepage van de website weer. De website was
voornamelijk bedoeld om registratieformulieren te downloaden en om kiezers te informeren
over stemmen via internet. Op de website werd ook summier informatie verstrekt over
stemmen per brief, volmacht of kiezerspas. Voor deze wijze van stemmen werd men verder
doorverwezen naar de website van de gemeente Den Haag:
www.denhaag.nl/verkiezingen/kbn

Een e-formulier op de website bood de mogelijkheid om het registratieformulier online in te
vullen voordat de kiezer het uit moest printen om te ondertekenen en op te sturen. Op deze
wijze diende de kiezer niet de complexe regelgeving door te nemen, maar door het

Ministerie van Birnenlandss Zehen en Konidotherslaties
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beantwoorden van vragen in het e-formulier vulde hij automatisch het juiste formulier in en
werd hem de juiste deadline meegedeeld evenals het adres waar hij het formulier heen
diende te sturen.

Bestand.” Bewsrken - Favorictén: Extra. ' Help

Steramen op andere suifze

Heipdugk

In totaal hebben bijna 100.000 unieke bezoekers de website bezocht. In onderstaande
grafiek is het aantal unieke? bezoekers per week weergegeven vanaf de start van de
campagne tot de week na de verkiezingen, alsmede het totaal aantal unieke bezoekers.

30.000 100.000
25.000 + per week 1 38:888
i |—e—cumulatief + 70.000
20.000 - 60.000
15.000 - - 50.000
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2 Bepaald aan de hand van het IP-adres van de computer.

Minlatere van Birnenkandse Zeken en Koninkoiksrelaties
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In totaal is er 22,9 Gbyte aan verkeer afgehandeld waarvan 18 Gbyte in de maand
november. Onderstaande tabel geeft de meest gedownloade bestanden weer.

Bestand aantal downloads
Registratieformulier D3 24390
Registratieformulier M3 8693 -
Overzicht van kandidaten 6790
Handleiding 5113
Aanvraagformulier vervangende stemcode 1542

2.3.3 Ingezette communicatiemiddelen

De exacte tekst van de advertenties luidde:

"22 november 2006 vinden de Tweede Kamerverkiezingen plaats. Als u die dag in het
buitenland woont of werkt, kunt u uw stem uitbrengen via internet. U dient zich hiervoor op
tijd te registreren als kiezer. Voor meer informatie en registratie:

www. kiezenuithetbuitenland.nl.”

Het doel was om de kiesgerechtigden in het buitenland te attenderen op de website
www.kiezenuithetbuitenland.nl waar meer mogelijkheden waren om de complexe regelgeving

omtrent doelgroep, wijze van registratie etc. uit te leggen.

In juli 2006 heeft het bureau Verkiezingen van de gemeente Den Haag een mailing ,
uitgestuurd naar de 37.000 kiezers in het buitenland, die opgenomen waren in het semi-
permanente bestand Kiezers Buiten Nederland van de gemeente Den Haag. 43% van de
internetstemmers geeft aan via deze brief op de mogelijkheid van internetstemmen te zijn
geattendeerd.

Om kiezers attent te maken op de website zijn verder de volgende communicatiemiddelen
ingezet: '

Banners op nieuwssites www.ad.nl, www.nrc.nl, www.trouw.nl en www.volkskrant.nl die
buiten Nederland werden bekeken van 17 juli tot 10 oktober. 2,3% van delinternetstemmers
gaf aan door deze banners te zijn geattendeerd op de mogelijkheid voor stemmen via
internet.

Radiospotje op de Wereldomroep van 28 augustus tot 22 oktober. Aangezien de
Wereldomroep het belangrijk vond om hun luisteraars goed te informeren over de
verkiezingen, hebben zij zelf een spotje gemaakt, gebaseerd op door KOA aangeleverde
tekst. 3,5 % van de internetstemmers heeft aangegeven door dit spotje te zijn geattendeerd
op internetstemmen.

Ministerie van Binnenlandss Jaken en Kondirduiksralaties
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Advertenties in Holland Herald, het KLM-tijdschrift in de vliegtuigen van 1 september tot
31 oktober. Slechts 0,5% van de internetstemmers heeft aangegeven middels deze
advertentie te zijn geattendeerd op stemmen via internet.

Advertenties in NRC-weekeditie voor het buitenland van 5 september tot 10 oktober.
1,9% van de internetstemmers heeft aangegeven middels deze advertentie te zijn
geattendeerd op stemmen via internet. .
Televisiespotje op BYN-TV van 22 september tot 25 oktober, Geproduceerd door de RVD.
8,1% van de internetstemmers heeft aangegeven middels dit spotje te zijn geattendeerd op
stemmen via internet.

Persbericht over stemmen via internet op 1 oktober 2006. Dit bericht is overgenomen door
veel kranten en nieuwssites. Het websitebezoek verdubbelde n.a.v. deze berichten in de
pers. 28% van de internetstemmers heeft aangegeven middels nieuwsberichten te zijn
geattendeerd op stemmen via internet.

Links op relevante websites naar www.kiezenuithetbuitenland.nl. De beheerders van
relevante websites zijn benaderd met het verzoek om een link te plaatsen. Er zijn links
geplaatst op meer dan 200 websites van overheidsinstellingen zoals ambassades en

gemeenten en op expat- en nieuwssites. 30% van de bezoekers van
www, kiezenuithetbuitenland.nl is hier via een link terecht gekomen.

In onderstaande lijst wordt de top 10 van websites weergegeven waarvan bezoekers '
afkomstig waren (13% van alle bezoekers was afkomstig van deze 10 websites):

www.kiesraad.nl 2.725
www.minbuza.nl 1.757
www.mfa.nl (BuZa) 1.249
www.nu.nl ) 1.061
www.minbzk.nl 941
www.verkiezingen.startpagina.nl . 848
www.overheid.nl 592 (’r
www.netherlands-embassy.org.uk 414
www.tweedekamer.ni 391
www.wereldexpat.nl (Wereldomroep) 367

7% van de bezoekers zocht actief op internet naar informatie over verkiezingen en is via
algemene zoekmachines naar de site gekomen.

De ambassades en consulaten in het buitenland hebben naar eigen inzicht de
Nederlandse kiesgerechtigden in hun ressort benaderd middels e-mails, posters, advertenties
en bijeenkomsten van Nederlandse clubs. 23,1% van de kiezers gaf aan door de ambassade
of consulaat op de hoogte te zijn gebracht van de fnogelijkheid van stemmen via internet.
1,4% was op de hoogte gebracht door een Nederlandse vereniging.

Minigtarle van Birmenlandss Zaken en Konidotilsrasisties
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11 Verslag van uilvosring expe

De M3-doelgroep is niet uitgebreid via landelijke communicatiemedia benaderd, aangezien
communicatie binnen Nederland ook aan zou komen bij Nederlandse kiezers die niet via
internet mogen stemmen en dit tot verwarring zou kunnen leiden.

2.3.4 Benaderde partijen

o Emigranten (D3) en kiezers die voor werk in het buitenland verblijven (M3), evenals
hun partners en kinderen, middels de in de vorige paragraaf genoemde
communicatiemiddelen.

® Ambassades en consulaten via Ministerie van Buitenlandse Zaken, Directie
Consulaire Zaken en Directie Voorlichting .

° Alle afdelingen Burgerzaken van de gemeenten hebben een e-mail ontvangen
waarin hen werd gewezen op stemmen via internet voor M3 en de website
www.kiezenuithetbuitenland.nl voor meer informatie.

® Ministerie van Defensie (Defensiebureau) t.b.v. militairen op missie.

o Internationale organisaties en bedrijven met Nederlandse werknemers in het
buitenland zijn benaderd met de vraag of zij hun medewerkers kunnen informeren over de
mogelijkheden van stemmen vanuit het buitenland. 1,3% van de kiezers gaf aan via hun
werkgever op de mogelijkheden van stemmen via internet te zijn geattendeerd.

° Beheerders relevante expat- en nieuwswebsites is gevraagd of zij een link konden
plaatsen.
® Reisbureaus voor zakenreizigers is gevraagd of zij hun klanten konden voorlichten.

Hier kwamen echter geen positieve reacties op.

e Pers: middels directe contacten met redacteuren van de Wereldomroep en BVN-TV
en middels persberichten via C&I naar overige media.

o Informatie BeheerGroep: middels banners zijn in het buitenland studerenden op
de hoogte gebracht van de mogelijkheid om via internet te stemmen. Ook andere overheden
zijn benaderd, maar deze hebben om diverse redenen aangegeven niet mee te kunnen /
willen werken.

2.4 Samenwerking met de gemeente Den Haag

De gemeente Den Haag heeft op grond van de Kieswet specifieke verantwoordelijkheden ten
aanzien van de kiesgerechtigden die hun werkelijke woonplaats buiten Nederland hebben,
alsmede ten aanzien van de in Nederland wonende kiesgerechtigden die vanwege hun

beroep of werkzaamheden hun stem per brief vanuit het buitenland uitbrengen. De
gemeente Den Haag (het buréau verkiezingen van de afdeling Burgerzaken) draagt zorg voor
de registratie van deze kiesgerechtigden, handelt verzoeken van deze kiesgerechtigden om
per brief, kiezerspas of volmacht te stemmen af, is beslissingsbevoegd om te oordelen of een
registratieverzoek wordt ingewilligd, produceert en verzend de stembescheiden voor deze
groep kiezers en stelt briefstembureaus in voor het tellen van de briefstemmen.

De samenwerking tussen de gemeente Den Haag en het ministerie van BZK is vastgelegd in

een samenwerkingsprotocol, welke op 22 juni 2006 getekend is door minister Pechtold en
burgemeester Deetman. In het samenwerkingsprotocol zijn de taken en

Wirdatsrie van Birweniandse Zaken en Koninkuisrslnties
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verantwoordelijkheden van beide partijen vastgelegd en zijn afspraken gemaakt over
procedures en noodscenario’s. Verder is in het samenwerkingsprotocol vastgelegd welke
mijipalen wérden gehanteerd indien het experiment niet door zou gaan. In dat geval kon tot
een bepaalde datum nog besloten worden om alle kiezers briefstembescheiden te sturen.

De ambtelijke samenwerking met de gemeente Den Haag is goed verlopen. Reeds in een
vroeg stadium is contact geweest om geplande wijzigingen in het experiment ten opzichte
van 2004 te bespreken. Ook aan de zijde van de gemeente Den Haag bestonden plannen om
wijzigingen door te voeren. Zo werd gedacht aan het digitaliseren van alle binnenkomende
registratieformulieren, zodat deze makkelijker kunnen worden verwerkt en opgeslagen.

Na de val van het kabinet op 30 juni 2006 is overlegd met de gemeente Den Haag of een
vervroeging van het experiment ook vanuit het perspectief van de gemeente Den Haag
haalbaar was. De gezamenlijke conclusie was dat het alleen haalbaar was indien terug
gevallen zou worden op het oude, niet-digitale, proces van registratie zoals in 2004 met
succes was beproefd.

Een nieuw samenwerkingsprotocol is in augustus ondertekend door minister Nicolai en
burgemeester Deetman.

2.5 Stembureau

Het stembureau voor stemmen via internet bevond zich in Leiden bij het Rijnlandhuis, naast
de ruimte waarin de stemdienstbeheerders zich bevonden.

In september 2006 zijn via coliega‘s en kennissen internetstembureauleden geworven. 36
personen hebben zich hiervoor aangemeld. Er kon geen beroep worden gedaan op de
stembureauleden uit het bestand van de gemeente Leiden, aangezien Leiden voor de
reguliere stembureaus al niet voldoende leden had kunnen regelen. Uit de aanmeldingen zijn
21 personen geselecteerd. Bij de selectie werd gelet op een evenwichtige samenstelling
m.b.t. BZK-collega’s en derden, leeftijd, kennis en ervaring met internettoepassingen en als
stembureaulid.

De stembureauleden zijn benoemd doorvde minister middels Benoemingsbesluit gepubliceerd
in de Staatscourant op 10 november 2006.

Begin november is een handleiding toegestuurd aan de stembureauleden. Op 14 november
vond een instructiemiddag plaats voor de stembureauleden, waarin zij vragen konden stellen
over de toegestuurde handleiding en kennis konden maken met alie betroki‘:enen en de
RIES-stemdienst.

Het stembureau bestaat telkens uit een voorzitter, een plaatsvervangend voorzitter en een
gewoon lid, die in ploegen werkten en daarvoor een vergoeding ontvangen zoals vastgelegd
in bijlage 4 van de Ministeriele Regeling.

Mirdsteds van Binnendandse Jaken en Koninlutksrslaties



14
11, Verslag van uitvoesring exgedment infernsistemmen Tweeds Kamerverkeezingen 2006

3 Registratie en verzending stembescheiden

3.1 Registratie en inwilliging verzoek

3.1.1 Registratie door kiezers

Voordat kiesgerechtigde Nederlanders in het buitenland kunnen stemmen moeten zij zich
laten registreren in het zogeheten semi-permanente register van kiesgerechtigden dat door
de gemeente Den Haag wordt bijgehouden. Naast het verzoek om geregistreerd te worden
moet de kiesgerechtigde aangeven op welke wijze hij/zij aan de verkiezing wil meedoen (via
internet, brief, bij volmacht of middels een kiezerspas). Beide verzoeken kunnen
tegelijkertijd op één formulier worden gedaan. Aangezien er twee doelgroepen zijn (M3 en
D3), zijn er ook twee registratieformulieren. Een kopie van beide formulieren is toegevoegd
als bijlage A.

De gemeente Den Haag heeft midden juli 2006 alle 35.000 kiezers die reeds in haar semi-
permanente register stonden aangeschreven. Hierbij was een registratieformulier
bijgevoegd. De registratieformulieren konden verder worden verkregen via de website
www.kiezenuithetbuitenland.n! en via de websites van diverse gemeenten en ambassades.

De bestaande regelgeving stelt dat de kiezer het registratieformulier naar €én van de
volgende adressen moet sturen, afhankelijk van zijn woonplaats.

Woonplaats van kiezer Registratieformulier sturen naar:

T

Nederlandse Antillen Nederlandse vertegenwoordiging op Aruba of Antillen of
naar de betreffende minister als de kiezer in openbare

dienst is.

Aruba Nederlandse Vertegenwoordiging op Aruba of Antillen of

naar de betreffende minister als de kiezer in openbare

.| dienst is.
In een land waar Nederland Hoofd van de consulaire post waar de woonplaats van

diplomatieke betrekkingen mee heeft de kiezer onder ressorteert.

In een land waar Nederland GEEN Bureau Vérkiezingen, Gemeente Den Haag
diplomatieke betrekkingen mee heeft I§
Nederland (M3) Eigen gemeente waar kiezer in GBA staat ingeschreven

Bovengenoemde instanties stuurden de registratieformulieren (zonder verdere tussenkomst)
door naar het Bureau Verkiezingen van de gemeente Den Haag.

De gemeente Den Haag beoordeelde op basis van de door de kiezer aangeleverde gegevens
(zoals kopie van een reisdocument) en de GBA administratie of aan alle vereisten is voldaan
en willigde vervolgens het verzoek in. Nadat de kiezer zich had geregistreerd, werd aan de
kiezer een kennisgeving van het besluit toegezonden. Indien de kiezer een e-mailadres had
opgegeven ging de verzending per e-mail. In dit besluit stond het registratienummer
vermeld waaronder de kiezer bij de gemeente Den Haag staat geregistreerd. Indien het
registratieverzoek werd afgewezen kon de kiezer bij de gemeente Den Haag tegen het
besluit in beroep gaan.

Mirdatarie van Binnendandss Zaken en Koninlaiksrelaties
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3.1.2 Ontvangen registratieverzoeken

Verzoeken tot registratie konden door kiezers worden ingediend van juli tot en met oktober
2006. Voor :kiezers die in het buitenland wonen (‘D3’) sloot de registratie op 10 oktober
2006, voor kiezers die in Nederland wonen, maar op de dag van stemming in het buitenland
verblijven wegens werk (‘M3") sloot de registratie op 25 oktober 2006.

Ook in de dagen na 25 oktober 2006 ontving de gemeente Den Haag nog enkele honderden
registratieverzoeken (666 stuks), die via consulaire posten of gemeenten waren ontvangen.

Ingewilligde registratieverzoeken

(eindstand 2 november 2006)

Volmacht 689 2,1%
Kiezerspas 2.020 5,8%
Briefstem 10.003 29,2%
Internet 21.593 62,9%
Totaal 34.305

In onderstaande grafiek is weergegeven hoe in de tijd gezien het aantal registraties voor
internetstemmen zich heeft ontwikkeld.

Verloop van registratie internetstemmers
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3.1.3 Afkomst registratieverzoeken om via internet te stemmen

De meeste '(ingewilligde) registratieverzoeken blijken afkomstig te zijn uit Europa en de VS.
85% van de registratieverzoeken is uit die twee regio's afkomstig. Zie ook onderstaande

tabel.

Continent Percentage geregistreerde internet kiezers .

Europa 73%
Noord-Amerika 11%
Azié 8%
Afrika 3%
Zuid-Amerika 3%
Oceanié 2%

In onderstaande tabel zijn de tien landen met het grootste aantal geregistreerde internet

kiezers opgenomen, goed voor in totaal bijna 16.000 kiezers (85%):

Top 10 Landen

Aantal geregistreerde
internet kiezers

Belgié 3.685
Bondsrepubliek Duitsland 2.392
Frankrijk 2.099
Nederland 1.760,
Verenigde Staten van Amerika 1.553
Groot-Brittannié 1.376
Spanje 1.006
Zwitserland 784
Nederlandse Antillen 510
Italié 430

Mirdstorie van Birrnenlandss Zaken en Konirjulersinsties
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In onderstaande kaart van Europa is het aantal registraties per land weergegeven:
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De 1.760 registraties uit Nederland betreft voornamelijk de volgende categorieén:

° Nederlanders die in Nederland wonen maar op de dag van stemming in het
buitenland verbleven (zgn. M3 groep)

J Nederlandse militairen (via de NAPO post)

° Medewerkers van Ambassades en hun partners (via Ministerie van Buitenlandse
Zaken)

In bijlage B is een wereldkaart opgenomen met de aantallen registraties per land.

3.1.4 Elektronisch formulier ;

Ook is op de website www.kiezenuithetbuiteniand.n! een elektronisch registratieformulier
aangeboden. Door het programma e-Formulieren van de stichting ICTU is een webformulier
gemaakt dat kiezers ondersteunde bij het invullen van het registratieformulier. In het
webformulier werden alleen die vragen getoond die op basis van eerdere ah(twoorden van
toepassing waren. Na het invullen konden de kiezers een pdf-bestand downloaden, dat
vervolgens uitgeprint moest worden om per reguliere post te verzenden. Dit e-formulier was
niet de digitale registratieprocedure die voor ogen stond, maar was door de vervroeging van
de verkiezing het enige haalbare om op korte termijn ingevoerd te worden.

Ongeveer 20% van de registraties is door middel van het e-formulier ingevuld. Voor de
gemeente Den Haag bood dit e-formulier voordelen bij de invoer in haar registratie
aangezien het probleem van onleesbare handschriften van kiezers niet meer voorkwam.

Kiezers konden het registratieformulier ook downloaden, onder meer vanaf de website
www. kiezenuithetbuitenland.nl. In onderstaande tabel zijn de aantallen downloads vanaf die
site weergegeven. Opvallend is dat er veel meer formulieren gedownload zijn dan dat er
ontvangen zijn.

Mirdstede van Binnenlandse Zaken an Koninkriksralaties
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Formulier Jul Aug Sep Okt Nov Totaal
D3 2.232 4.500 10.050 7.717 137 24.636
M3 232 880 2.427 5.205 51 8.795

3.1.5 Bestandsuitwisseling met gemeente Den Haag

De gemeente Den Haag verstrekte aan BZK een elektronisch bestand met de
persoonsgegevens van de kiezers wiens verzoek was ingewilligd en die hadden aangegeven
via internet te willen stemmen. Dit bestand was conform de technische bestandsspecificaties
van de stemdienst gegenereerd.

Om vroegtijdige verzending van de internetstembescheiden door BZK mogelijk te maken was
overeengekomen dat deze uitwisseling drie maal zou plaatsvinden (zie onderstaande tabel).
De eerste uitwisseling was ruim voordat de registratietermijn zou sluiten.

Batch Aantal Registratiedatum Uitwisseling
kiezers DH - BZK
1 11.480 kiezers die zich voor 29 september hadden 29-9
geregistreerd
2 6.510 kiezers die zich voor 16 oktober hadden 16-10
geregistreerd
3 3.603 restant 1-11
21.593

De uitwisseling van batch 3 heeft vijf dagen later plaatsgevonden dan eerder was voorzien.
Op vrijdag 27 oktober bleek dat de gemeente Den Haag dagelijks nog tientallen nieuwe
registratieverzoeken binnenkreeg. Om zoveel mogelijk kiezers mee te nemen is door BZK
toen besloten de laatste uitwisseling met een paar dagen te verlaten.

BZK heeft elk ontvangen bestand gecontroleerd op verschillende aspecten, zoals of het
aantal in het bestand aanwezige kiezers overeenkwam met de door de gemeente Den Haag
opgegeven aantallen, of het bestand voldeed aan de bestandsspecificaties, of het
volgnummer van de kiezers uniek is en of er wellicht kiezers meer dan één maal
voorkwamen. ¢

Bij alle drie de bestandsuitwisselingen zijn enkele fouten aangetroffen. Het betrof hier
incorrecte volgnummers, een kiezer die meer dan één keer in het bestand stond en een
record dat niet aan de specificaties voldeed. Ook bleek het programma dat gebruikt werd om
cd-rom’s te branden een fout te veroorzaken. Na constatering van de fout werd door de

gemeente Den Haag de fout verholpen en een nieuw bestand aangeleverd.

3.1.6 Stemmen per brief, bij volmacht of kiezerspas

De gemeente Den Haag verzorgde ook de afhandeling van verzoeken van kiezers die
aangaven per brief, kiezerspas of volmacht te willen stemmen. Van de 10.003 geregistreerde
kiezers zijn 2.000 registratieformulieren doorgestuurd naar de 9 buitenlandse
briefstembureaus. Op deze briefstembureaus zijn die formulieren noodzakelijk om bij

Mirdstarie van Birmerdandss Zakan en Konindollernlaties
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ontvangst van een briefstem te kunnen controleren op de kiesgerechtigdheid van de kiezer
en voor het controleren van de handtekening op het briefstembewijs.
Er zijn 8.355 briefstemmen uitgebracht (‘opkomst’ = 83,5%) .

Aantal
stemmen

Briefstembureaus Den Haag 7.350 .
Briefstembureau Washington 322
Briefstembureau Tel Aviv 61
Briefstembureau Canberra 93
Briefstembureau Rome 142
Briefstembureau Pretoria 151
Briefstembureau Jakarta 12
Briefstembureau Sao Paulo 0
Briefstembureau Ned. Antillen 123
Briefstembureau Aruba ' 101

Na sluitingsdatum zijn ongeveer 300 stemmen ontvangen die niet meer meegeteld konden
worden.

3.2 Genereren cryptografische sleutels en stemcodes

Op de in paragraaf 4.1.5 vermeldde momenten is van de gemeente Den Haag een bestand
met persoonsgegevens van de internetkiezers ontvangen. De persoonsgegevens bestpnden
uit registratienummer, naam, adres, woonplaats, geboortedatum en e-mail adres®.

De bestandsuitwisseling vond, om beveiligingsredenen, niet elektronisch plaats, maar door
uitwisseling van een CD-ROM. De uitwisseling is steeds vergezeld van een
uitwisselingsformulier, welke door de verstrekkende en ontvangende partij zijn getekend.

BZK heeft de bestanden gecontroleerd op een aantal punten, zoals het voldoen aan de
bestandsspecificaties. Ook is gekeken (Hoewel dit niet de verantwoordelijkheid was van BZK)
of er kiezers meer dan éénmaal voorkwamen. Er zijn bij deze controles een aantal fouten
geconstateerd, waaronder fouten in de bestandsstructuur en één maal een kiezer die twee
keer was ingevoerd . Op grond daarvan heeft BZK de bestanden geweiger&:; De gemeente
Den Haag heeft daarop de fouten hersteld en een nieuwe CD-ROM aangeleverd.

Van de CD-ROM is een kopie gemaakt, om later aan de kiezers een herinneringsemail te
kunnen sturen. A

De CD-ROM bestanden zijn daarna overgedragen aan het Waterschapshuis. Het bestand
werd ingelezen in de stemdienst welke een nieuw bestand aanmaakte waarin voor elke
kiezer een stemcode is toegevoegd.

De stemcodes zijn in technische zin cryptografische sleutels. Om een goede procedurele en
technisch borging te krijgen dat alleen met instemming van twee partijen (BZK en het
Waterschapshuis) deze sleutels gegenereerd konden worden was de stemdienst zo
geprogrammeerd dat beiden partijen een (andere) cryptografische sleutel moesten

% De exacte specificatie van dit zgn. K-10 bestand is in het Functioneel Ontwerp opgenomen.

Mirdstarie van Binneniandse Zsken en Konindatksrelaties



20
1. Wershag van ultvosring experiment inferpastemmen Tweeds Kamerverkeringen 2006

inbrengen om de stemcodes te kunnen genereren. De exacte procedures en cryptografische
relaties zijn beschreven in [FO] en [AQ].

Het bestand met de stemcodes is middels een CD-ROM in een verzegelde envelop
overgebracht naar de drukker. In eerste instantie was bedacht om dit per koerier te doen,
maar uiteindelijk zijn in alle drie de keren de cd-roms persoonlijk gebracht door
medewerkers van BZK.

e

3.3 Productie en verzending stembescheiden

3.3.1 Inhoud stembescheiden
De stembescheiden bestonden uit een witte vensterenvelop met daarin:

o een aanbiedingsbrief, tevens adresdrager (zie bijlage C);
® een stemkaart met daarop de stemcode (vergelijkbaar met PIN-mailer);
o een handleiding internetstemmen;

Bij de stembescheiden is geen overzicht van kandidatenlijsten meegestuurd, maar in een
later stadium per e-mail (aan de kiezers die een e-mail adres hadden opgegeven). Daarnaast
is het overzicht van kandidatenlijsten via de website www.kiezenuithetbuitenland.nl
gepubliceerd. Hierdoor kon de verzending van de stemcode onafhankelijk gemaakt worden
van het (relatief late) moment waarop de kandidatenlijsten definitief worden vastgesteld.
Hiermee is getracht de kans om de stembescheiden op tijd aan te laten komen bij de kiezers
zo groot mogelijk te maken. '

De stemcode was geprint op een stemkaart (zie ook bijlage C), een in drieén gevouwen A4.
De voorzijde toont de stemcode, de achterzijde is dusdanig bedrukt dat het niet mogelijk is
om met tegenlicht de andere zijde te lezen. De stemkaart is vervolgens dichtgevouwen,
verlijmd en voorzien van perforatieranden en een papieren sticker aan de bovenzijde. De
stemkaart is vergelijkbaar met een PIN-mailer. Doel van deze maatregelen is om de kiezer
een middel te geven waaruit hij kan opmaken of de stemcode gedurende de verzending door
een andere partij is bekeken,

s
3.3.2 Productie en verzending
De productie van de internetstembescheiden is uitbesteed aan drukkerij Moore, welke de
personaliseer-, couverteer- en verzendactiviteiten had ondergebracht bij het bedrijf
MailVision.
De stemkaart en handleiding werden gedrukt aangeleverd bij Mailvision. Na het aanleveren
van de bestanden met kiezersgegevens is dit bestand door de drukker op de volgende
manieren bewerkt:
- Het bestand is gesorteerd op vier categorieén: Nederland, binnen Europa, buiten
Europa en militairen (om buiten Europa eerst te kunnen verzenden).
- Er is een uniek volgnummer toegekend aan elké kiezersrecord.
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- Om de 100 records is een ‘controle-kiezer’ toegevoegd om te kunnen controleren dat bij
het samenvoegen de juiste aanbiedingsbrieven en stemkaarten bij elkaar blijven.

Vervoigens zijn de aanbiedingsbrief en de stemkaart gepersonaliseerd. Op de voorzijde van
de stemkaart is voor elke kiezer een stemcode geprint, op de achterkant het unieke
volgnummer in barcode formaat. Op de aanbiedingsbrief zijn de adresgegevens van de
kiezer geprint. -

Na het personaliseren zijn de stemkaarten (A4 formaat) in drieslag dichtgevouwen (tot C3),
aan de zijkanten dichtgeplakt en aan de bovenzijde voorzien van een papieren sticker om de
stemkaart volledig te sluiten. Speciale aandacht is uitgegaan naar de lijm om te voorkomen
dat deze voortijdig los zou laten.

De volgende stap was het samenvoegen van de aanbiedingsbrief met de stemkaart en de
handleiding in de envelop. Bij het samenvoegen werd de (dichte) stemkaart onder een
barcodescanner gehouden. Op een computermonitor werd vervolgens een adres getoond. Zo
kon worden gecontroleerd of de juiste stemkaart bij de juiste kiezer is gevoegd.

Na het samenvoegen is om de 100 brieven de envelop van de “controle-kiezer” (te
herkennen aan het afwijkende adres in het venster) opengemaakt om nogmaals te
controleren of de juiste stemkaart bij de juiste kiezer is gevoegd.

Na het personaliseren en sorteren van de stembescheiden zijn de stembescheiden voor de
geregistreerde kiezers aangeleverd aan TPG voor verzending. Alle stembescheiden die voor
de geregistreerde kiezers bestemd waren zijn per lucht (priority) post verstuurd. ’

Alle werkzaamheden die drukkerij Moore en MailVision hebben uitgevoerd, stonden onder
toezicht van een vertegenwoordiger van het ministerie van BZK.

De productie van de stembescheiden vond plaats in drie batches, na aanlevering van een
bestand met kiezers door BZK. In onderstaande tabel staat per batch de omvang en de data
van productie en verzending vermeld. -

Aantal Registratiedatum Uitwisseling start verzending
= kiezers DH - BZK productie geréed
Q
o
m
1 11.480 kiezers die zich voor 29-9 3-10 9-10

29 september hadden
geregistreerd.

2 6.510 kiezers die zich voor 16-10 17-10 20-10
16 oktober hadden
geregistreerd

3 3.603 restant 111 3-11 8-11

21.593
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Bij de tweede en derde batch is tevens een voorraad van in totaal 2000 vervangende
stembescheiden geproduceerd.

De internationale postverzending bleek vervolgens onbetrouwbaar te zijn. Zelfs in landen als
Belgié en de Verenigde Staten van Amerika kwam het veelvuidig voor dat sommige
verzonden brieven er weken of maanden over doen, terwijl andere (gelijktijdig verzonden)
brieven naar hetzelfde adres binnen enkele dagen aankwamen. -

3.3.3 Onbestelbaar retour

Op de verzendenvelop van de stembescheiden stond als retouradres een postbus in Den
Haag vermeld. Alle niet bezorgbare stembescheiden zijn daar terecht. In totaal waren er op
de dag van stemming 155 stembescheiden onbestelbaar retour gekomen (0,7 % van het
totaal aan verzonden stembescheiden). Gedurende de periode half oktober tot en met half
november is samen met de gemeente Den Haag geverifieerd of de oorzaak van de mislukte
bezorging kon worden achterhaald (bijvoorbeeld door het onjuist overnemen van
adresinformatie van het registratieformulier. Daardoor (en door contact te zoeken met de
kiezers) kon in 111 gevallen de stembescheiden alsnog worden bezorgd. Na de dag van
stemming zijn nog tientallen stembescheiden retour ontvangen.

3.4 Herinnering

Aan alle kiezers die bij registratie een e-mail adres hadden opgegeven is een e-mail bericht
gestuurd. Het doel van de herinneringsmail was enerzijds om het overzicht van
kandidatenlijsten te versturen en anderzijds om kiezers te herinneren aan het feit dat ze van
18 t/m 22 november konden stemmen via internet, en dat ze moesten controleren of ze alle
daarvoor benodigde gegevens in huis hadden.

Voor deze kiezers is in de herinneringsmail aangegeven dat ze uiterlijk 14 november 2006
een vervangende stemcode konden aanvragen bij de helpdesk. Verder is in deze
herinneringsmail aangegeven dat kiezers op www.internetstembureau.ni hun stem konden
uitbrengen m.b.v. de toegestuurde stemcode.

De voorwaarde om deze mail te ontvangen is dat de kiezer bij zijn registratie wel zijn e-
mailadres had moeten toevoegen. Van de gerex_j‘istreerde kiezers had ruim.96% een e-mail
adres opgegeven. Opvallend is dat ruim 2.500 kiezers gebruik maakt van éénzelfde e-mail
adres, in de meeste gevallen betreft het hier meerdere personen die één huishouden voeren.
Het e-mail adres kan derhalve.in de toekomst niet als een uniek, persoonlijk, gegeven
worden gehanteerd.

Van de ongeveer 18.000 verzonden e-mails zijn er ongeveer 900 onbestelbaar retour te
komen (‘bounced e-mails’). Veel van de e-mail adressen bleken fouten te bevatten, die
vermoedelijk zijn ontstaan bij de overname van de handgeschreven registratieformulieren.
Voor de geregistreerde kiezers die niet per e-mail waren te bereiken is op de website
www.kiezenuithetbuitenland.nl het overzicht van kandidaten en overige informatie geplaatst
over het stemmen via internet.
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3.4.1 Overzicht van kandidatenlijsten

Het overzicht van kandidatenlijsten is verstuurd als bijlage bij de herinneringsmail. Het
overzicht van kandidatenlijsten is een overzicht waar alle politieke partijen en daarbij
behorende kandidaten genoemd staan. Elke kandidaat heeft een nummer dat bedoeld was
om de stemcontrole te vereenvoudigen. Dit nummer geeft de code van de partij en
kandidaat aan waarop de stem is uitgebracht. Zie bijlage C voor het overzicht van
kandidaten. -

3.5 Vervangende stemcode

Geregistreerde kiezers kregen bij deze verkiezingen tot 72 uur voor het begin van de

verkiezingen de tijd om een vervangende stemcode aan te vragen.

Om een vervangende stemcode aan te vragen heeft de kiezer het volgende moeten doen:

a. Uiterlijk voor 15 november 2006, 7.30 uur een verzoek indienen om een vervangende
stemcode te verkrijgen;

b. Invullen van het aanvraagformulier;
Ondertekenen van de verklaring.

Ad a.

De kiezer heeft de mogelijkheid gekregen om via de mail of per telefoon een verzoek in te
dienen om een vervangende stemcode te verkrijgen. Dit verzoek kon uiterlijk 15 november
2006, 7.30 uur worden ingediend bij de helpdesk.

Ad b. ;
Vervolgens kregen kiezers een aanvraagformulier per mail toegestuurd, die ze digitaal
konden invullen en terug sturen. Op het aanvraagformulier werden de paspoortgegevens van
de kiezers gevraagd, deze gegevens konden dan worden gecontroleerd bij de gemeente Den
Haag. De gemeente Den Haag controleerde de paspoortgegevens en de persoonsgegevens,
zoals deze op het registratieformulier waren aangegeven. De aanvraagformulieren werden
door de helpdeskmedewerkers ingevoerd.

Ad c.

Naast het aanvraagformulier kregen kiezers ook een verklaring toegestuurd. Op deze
verklaring konden kiezers aangeven op welke manier ze de vervangende s;“cemcode wilden
ontvangen. Deze verklaring moest worden ondertekend door de kiezer en per fax worden
verstuurd naar de helpdesk.

Nadat al deze drie de stappen waren doorlopen, werden de originele stemcodes geblokkeerd
en vervangende stemcodes geactiveerd. Dit gebeurde door middel van een
softwareprogramma (de ‘helpdeskapplicatie'), daarvoor werd gebruik gemaakt van de naam,
registratienummer en geboortedatum. Deze gegevens werden ingevoerd in de
helpdeskapplicatie en aan de hand daarvan werd de persoon gevonden en kon de originele
code worden geblokkeerd. Vervolgens werden de vervangende stemcode voor de kiezer
geactiveerd. Binnen dit proces wordt niet geregistreerd aan wie welke vervangende
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stemcodes is uitgereikt. Wel werd de hoeveelheid uitgereikte stemcodes en de hoeveel
originele geblokkeerde stemcodes geregistreerd. Dit aantal moet aitijd gelijk zijn aan elkaar.
Er zijn 936 vervangende stemcodes uitgereikt na kiezers die hun code kwijt waren of niet op
tijd hadden ontvangen (4,3% van totaal aantal geregistreerde internetkiezers).

3.5.1 Uitreiken

Als laatste werden de stemcodes uitgereikt, op de door de kiezer in-de verklaring
aangegeven wijze, per post, telefoon of e-mail. Bij het uitreiken per telefoon en e-mail werd
het vierogen principe gebruikt, om fouten te voorkomen.

Het uitreiken per post gebeurde als er nog genoeg tijd was om de stemcode per post te
versturen, dit werd in samenspraak met de kiezer verricht.

Voor het uitreiken per telefoon werd de kiezer opgebeld. Daarbij werd aan de kiezer
uitgelegd dat de vervangende stemcode na het uitreiken direct werd vernietigd en dat de
stemcode niet nogmaals kon worden uitgereikt. Voordat de PIN-mailer met de stemcode
werd geopend stelde de helpdeskmedewerkers een paar controlevragen om zeker te weten
dat ze de goede kiezer aan de telefoon hadden. Na het controleren van de kiezer en het
instemmen van de kiezer op de PIN-mailer te openen werd de stemcode voorgelezen aan de
kiezer. Na afloop van het gesprek werd nogmaals aan de kiezer duidelijk gemaakt waar,
wanneer en hoe de kiezer kon stemmen via internet.

Bij het uitreiken per e-mail werd een standaard e-mailtekst gebruikt waar de
helpdeskmedewerker vervolgens de stemcode in kon voegen. Nadat het e-mailadres goed
was gecheckt met het e-mailadres wat door de kiezer op de ondertekende verklaring was
aangegeven, werd de e-mail verstuurd.

r

Het uitreiken van vervangende stemcodes was een zeer arbeidsintensief proces.
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4 Stemming

4.1 Opening door stembureau

Het stembureau was op zaterdagochtend 18 november om 6:30 uur aanwezig. De
aanwezigen legitimeerden zich t.o.v. het stembureau, het stembureau vulde het Proces
Verbaal van de zitting in, de voorzitter van het stembureau ontving de sleutel van de kluis
met testcodes van de KOA-projectieider en gaf opdracht aan de stemdienstbeheerders om de
stemdienst te starten om 7:30 uur.

4.2 Stemming
Op 22 november 2006 om 7.30 uur Nederlandse tijd heeft het internetstembureau de
stemming geopend.

4.2.1 Veriocop van de stemming
Er zijn met gebruik van de stemdienst 20.245 stemmen uitgebracht waarvan er 19.815 als
geldig zijn geteld. In onderstaand overzicht zijn de statistieken van de uitslag weergegeven:

STATISTIEKEN, 50011201

Bruto aantal gebruikte codes: 19929
- Aantal kiesgerechtigden dat heeft gestemd: 19929
- Aantal validatiecodes TEST: 0
Bruto inhoud stembus: 20245
- Aantal ontvangen internetstemmen: 20245 |
- Aantal validatietransacties TEST: 0
Bruto aantal ongeldige stemmen: 430
- Aantal blanco stemmen: 31

- Aantal meerdere stemmen op dezelfde
kandidaat of meerdere stemmen uitgebracht

op verschillende kandidaten: 316
- Aantal stemmen die kiezer identificeren: 0
- Aantal stemmen met onbekend kiezers-id: 0
- Aantal stemmen met onbekend stem-id: 0
- Aantal stemmen met vervallen stemkaart: 83
- Aantal stemmen met niet-uitgegeven stemkaart: 0
Aantal geldige stemmen: : 19815
Aantal kiezers met uitsluitend ongeldige stemmen: s 114

De 316 ongeldige stemmen uit de categorie “meerdere stemmen op dezelfde kandidaat of
meerdere stemmen uitgebracht op verschillende kandidaten” is nader onderzocht. De
stemdienst is zo ontworpen dat het uitbrengen van dubbele stemmen zoveel mogelijk wordt
voorkomen. Gebleken is dat bij het gebruik van een specif_ieke browser het gebruik van de
“Vorige” knop direct na het uitbrengen van de stem het mechanisme dat voorkomt dat een
kiezer nogmaals een stem kan uitbrengen niet werkte. De stemdienst is overigens ontworpen
om met het uitbrengen van meerdere stemmen door dezelfde kiezer om te gaan. Er kunnen
technische omstandigheden zijn die buiten de invloedsfeer van de kiezer liggen (bijvoorbeeld
router in het internet stuurt het datapakketje met de stem nogmaals naar de stemdienst) die
er voor kunnen zorgen dat een stem meerdere keren wordt uitgebracht. De stemdienst kent
telregels (vastgelegd in het Experimentenbesluit) die bepalen dat indien bijvoorbeeld 5
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stemmen worden uitgebracht door dezelfde kiezer op dezelfde kandidaat deze als één
geldige stem wordt geteld. De 4 ongeldige stemmen worden in de statistieken rapportage
onder de cétegorie “Aantal meerdere stemmen etc.” geteld. Zijn de vijf stemmen op meer
dan één kandidaat uitgebracht dan zijn alle vijf stemmen ongeldig. Er kan dan niet worden

vastgesteld wat de wilsuiting van de kiezer is.

De 316 ongeldige stemmen zijn door 114 kiezers uitgebracht. Eén van de kiezers heeft

hierbij zijn keuze gewijzigd waardoor al zijn stemmen ongeldig zijn geworden.

Er zijn 83 kiezers geweest die met een stemcode hebben gestemd die was vervallen. Deze

kiezers hebben een vervangende stemcode aangevraagd, maar hebben toch met de

vervallen verklaarde stemcode (waarschijnlijk omdat de ‘originele’ stembescheiden alsnog

per post arriveerden) gestemd.

De volgende grafieken laat zien hoe het verloop van de stemmen via internet is verlopen in
de vijf dagen van de stemperiode.
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De verdeling is consistent met het gegeven dat de meeste kiezers afkomstig zijn uit dezelfde

tijdzone als Nederland of in ieder geval uit een tijdzone die in de buurt ligt. Er zijn overdag
tussen 8.30 uur en 18.30 uur Nederlandse tijd 12.420 stemmen uitgebracht, dit is 61,3%
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van het totaal aantal stemmen. ‘s Avonds tussen 18.30 uur en 23.30 uur Nederlandse tijd
zijh er 5.681 stemmen uitgebracht, dit is 28% van het totaal aantal stemmen. ‘s Nachts
tussen 23.30 uur en 7.30 uur Nederlandse tijd zijn er 2.144 stemmen uitgebracht, dat is
10,6% van het totaal aantal stemmen.

4.2.2 Misbruik / Incidenten

Er hebben zich tijdens de stemperiode geen problemen voorgedaan als gevolg van pogingen
tot misbruik van de stemdienst. De beheerders van de stemdienst hebben ook geen
pogingen tot inbraak of misbruik geconstateerd.

Gedurende de stemperiode is door de politie uit de regio Leiden een bezoek gebracht aan het
stembureau. Dit naar aanleiding van een klacht van een persoon die het niet eens was met
het gesloten karakter van de zitting van het stembureau (m.u.v. de stemopneming) en die
betwijfelde of er inderdaad een stembureau aanwezig was.

4.2.3 Teststemmen
Er zijn door het stembureau geen teststemmen uitgebracht.

4.2.4 Online enguéte

Direct na het uitbrengen van de stem werd de kiezers in de gelegenheid gesteld om een
online enquéte in te vullen. Dit formulier werd opengesteld op 18 november 7:30 en
afgesloten op 2 december. Er zijn 11.003 formulieren compleet ingevuld. Zie bijlage D voor
de opzet en resultaten van de enquéte.

4.3 Stemopneming

Op 22 november 2006, 21.00 uur Nederlandse tijd heeft het stembureau de stemming
gesloten. De locatie van sluiting en de stemopneming was toegankelijk voor het publiek.
Tegen het niet-openbare karakter van de zitting van het stembureau tijdens de stemming
zelf is door een persoon bezwaar gem:aa,kt. Dit bezwaar is zowel tijdens de stemming als bij
de stemopneming ontvangen (en is opgenomen in het proces-verbaal).

Na het sluiten van de stemming heeft het internetstembureau samen met de beheerders van
de stemdienst de stemopneming uitgevoerd en is het voorlopige proces—versaaal opgemaakt.
Het proces-verbaal is door het internetstembureau overhandigd aan de vertegenwoordiger
van het ministerie van BZK.

Het proces-verbaal had een voorlopige karakter omdat kiezers tot donderdag 23 november
12:00 uur de tijd hadden om een bezwaar in te dienen. Zie hiervoor ook de volgende
paragraaf.

Het ministerie van BZK heeft het definitieve proces-verbaal op 23 november 2006
overgedragen aan de gemeente Den Haag.

4.4 Stemcontrole _
Met stemmen via internet had de kiezer de mogelijkheid om te controleren of zijn stem
daadwerkelijk was ontvangen en of die daadwerkelijk was meegeteld. Daarnaast kon
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iedereen de uitslagberekening van het stembureau zelfstandig verifiéren. Deze
mogelijkheden zijn bedoeld om het verkiezingsproces zo transparant en betrouwbaar
mogelijk te maken.

De kiezer ontving voor de verkiezing een unieke, vertrouwelijke en anonieme stemcode. Met
deze stemcode kreeg de kiezer toegang tot de stemdienst, tevens was de stemcode de
cryptografische sleutel waarmee de stem werd versleuteld. Direct na verzending van de
stembescheiden werd het bestand met stemcodes vernietigd, zodat de kiezer de enige is die
beschikte over de stemcode.

Direct na de stemming werd door het stembureau een bestand met alle ontvangen stemmen
gepubliceerd via het internet. Vervolgens werd door het stembureau de stemmen bepaald of
de ontvangen stemmen geldig waren en werden de geldige stemmen geteld. Een bestand
met alle verwerkte stemmen en de uitslag werden eveneens gepubliceerd via het internet.
In deze bestanden kon de kiezer terugzoeken of zijn stem respectievelijk ontvangen en
meegeteld was. Voorwaarde was wel dat hij de versleutelde stem, de zogenaamde
'technische stem’, die hij heeft uitgébracht ook bewaarde. De stemdienst bood daartoe een
'print en opslaan'-functie.

De kiezer was in de gelegenheid om een bezwaar in te dienen. De termijn hiervoor was
uiterst kort, deze sloot op donderdag 23 november om 12:00 uur. Bij voorkeur was een
langere termijn ingesteld, maar de Experimentenwet stond het niet toe dat voor het
experiment afgeweken kon worden van de bepalingen omtrent de bezwaarschriften die
ingebracht worden op de zitting van het hoofdstembureau of centraal stembureau.

Voor een van BZK en het Waterschapshuis onafhankelijk oordeel is een cryptografiséh expert
van de Universiteit van Eindhoven (dr. B. de Weger) ingehuurd.

Daarnaast had de Radboud Universiteit Nijmegen een eigen website ontworpen waar kiezers
ook een stemcontrole konden uitvoeren. De universiteit gebruikte daarvoor de openbare
bestanden zoals die door BZK vooraf en na de stemming zijn gepubliceerd. Het aantal malen
dat hiervan gebruikt is gemaakt is onbekend, omwille van privacy-redenen werd er geen
logging bijgehouden.

Er zijn door kiezers geen bezwaren ingediend. .

4.5 Vernietiging van de bestanden

Op aanwijzen van BZK is, na de definitieve vaststelling van de verkiezingsuitslag en na het
veiligstellen van evaluatie- en logbestanden, op 2 december 2006 de opdracht gegeven aan
de leverancier van de stemdienst om alle bestanden van de stemdienst te vernietigen en de
stemdienst te demonteren.
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5 Helpdesk Kiezen op Afstand

Voor de ondersteuning van kiezers was vanaf 1 september 2006 een helpdesk ingericht, die
bereikbaar was via info@kiezenuithetbuiteniand.n! of +31704268010. Kiezers konden bij de
helpdesk terecht voor vragen van kiezers over het stemmen via internet. Daarnaast is de
helpdesk ingezet om retour gekomen correspondentie te verwerken en om vervangende
stemcodes uit te reiken. ’

De helpdesk was zowel telefonisch als per e-mail bereikbaar. Verder heeft de helpdesk ook
via de website www.kiezenuithetbuitenland.nl de kiezers geinformeerd met berichten op de

homepage en via een veelgesteide vragenlijst.

Periode Openingstijden
1 september t/m 31 oktober 2006 9.00 - 17.00
1 november t/m 17 november 2006 8.00 - 23.00
18 november t/m 22 november 2006 (stemperiode) dag en nacht
23 november 2006 t/m 1 december 2006 9.00 - 17.00

De helpdesk was in deze periode september en oktober bemand door 1 persoon en vanaf
november door twee personen. In de dagen voorafgaand aan de stemming van 15 tot 18
november, tijdens het uitreiken van vervangende stembescheiden werd de helpdesk tijdelijk
door meer dan twee personen bemand.

De helpdesk werd aangestuurd door de projectsecretaris en de communicatieadviseur.

5.1 Opleiding

De helpdesk medewerkers zijn vooraf getraind in het gebruik van de stemdienst en zijn
geinformeerd over de mogelijke problemen die zich kunnen voordoen. Hiervoor is vooral
geput uit de ervaringen die zijn opgedaan in de eigen acceptatietesten. Verder hebben de
helpdeskmedewerkers zich in moeten lezen in de wet- en regelgeving en in de verschillende
procedures rondom de registratie. ‘

5.2 Telefonische oproepen )
In de openstellingsperiode zijn er 2.026 telefonische oproepen aangenomeri, waarvan 73 in
de maand september, 312 in de maand oktober en 1.641 in de maand november.

In onderstaande grafiek is weergegeven hoeveel telefonische oproepen er per uur

binnenkwamen tussen 1 oktober en 30 november. De aantallen per uur zijn het totaal aantal
oproepen in dat uur van alle dagen van deze maanden, dus niet per dag.
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Onderstaande grafiek geeft weer wat de beantwoordingssnelheid was van binnenkomende
oproepen. 92% van de oproepen is binnen 15 seconden aangenomen, 7% van de oproepen
binnen 30 seconden en 1% van de oproepen binnen 60 seconden.
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5.3 E-mail berichten

Door kiezers is veel gebruik gemaakt van de mogelijkheid om de helpdesk per e-mail te
benaderen via info@kiezenuithetbuitenland.ni. Ruim 2.600 e-mails zijn ontvangen en
behandeld (exclusief spam).

Het e-mail verkeer is afgehandeld met een speciale webapplicatie (Mailmanager van
Logicalware uit Engeland) waardoor meerdere helpdeskmedewerkers tegelijkertijd e-mails
konden beantwoorden. Verder bood deze applicatie de mogelijkheid om alle e-mail
correspondentie gebundeld op te slaan als één ‘ticket’, waardoor de overdracht aan andere
helpdeskmedewerkers werd vereenvoudigd.

tirdaterde van Binnenlandss Zaken on Koninkulksralaties
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De site waarop deze webapplicatie stond kende diverse malen beschikbaarheidsproblemen.
Zo was het menigmaal lastig in te loggen of de site was zeer traag, dit heeft gezorgd voor

flinke vertragingen op piek momenten.

_QRNog mogelijkheid tot ir.hanssen 21:29 02/01/07 Py ] erkiezinge!

)
004674 beantw kiezen via internet. egw algemeen

Priority : No Chang Change Selected ]

5.4 Aard van de vragen

Voordat de helpdesk van start ging was de verwachting dat in de eerste periode met name
generieke vragen over de mogelijkheid van internetstemmen en over de registratie gesteld
zouden worden. Ook was de verwachting dat na afloop van de stemming de vragen vooral
betrekking zouden hebben op de mogelijkheid voor de kiezer om te controleren of zijn stem

is meegenomen in de uitslag.

Van de vragen die per e-mail zijn binnengekomen is bijgehouden in welke categorie deze
vielen. Gedurende de openingsperiode van de helpdesk zijn er vooral vragen gesteld die te
maken hadden met de registratieprocedure, de verzending van de stembescheiden en het
aanvragen van vervangende stembescheiden. Zie ook de figuur hieronder. Veel kiezers
hebben niet tijdig hun stembescheiden ontvangen, ondanks alle genomen maatregelen om
de stembescheiden zo vroeg mogelijk te verzenden. De internationale postverzending blijkt,
zo was overigens ook de ervaring uit 2004, onbetrouwbaar te zijn. Zelfs in landen als Belgié
en de Verenigde Staten van Amerika komt het veelvuldig voor dat sommige verzonden
brieven er weken of maanden over doen, terwijl andere (gelijktijdig verzonden) brieven naar
hetzelfde adres binnen enkele dagen aankwamen.

Er zijn relatief weinig vragen van technische aard gesteld. Dit is mede te verklaren doordat
de stemdienst geen (technische) storingen heeft gekend.

Mirdsterie van Binnenandss Jaken en Konidatlksriaties
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1. Verslag van uivosring expsr

Richting de kiezer is expliciet gecommuniceerd via de website dat indien vragen betrekking
hadden op de registratie en briefstemmen er contact moest worden gezocht met de
gemeente Den Haag.

In de praktijk is gebleken dat de helpdesk toch ook werd benaderd voor bovengenoemde
onderwerpen. Telefonische vragen van kiezers werden in dat geval doorverwezen. Dit zorgde
voor onduidelijkheid, verwarring en zo nu en dan irritatie bij de kiezer. Het verdient aandacht
om te kijken hoe verantwoordelijkheden centraal genomen kunnen worden zodat de
verschillende fasen in het proces optimaal op elkaar kunnen worden afgestemd.

Aantal vragen per email

Map algemeen

Registratie

Registratie D3

Registratie M3

Registratie: L8

Registratie Te Laat
Intemetstemmen - technisch
Intemetstemmen - stemcontrole
Intemetstemmen - overig
Stembescheiden
Kandidatentfijst

Aanvraag vervangende stemcode

Categorie

STOP: Aanvraag Vervangende Stemcode

Aanvraag Vervangende Stemcode, te laat gestopt, al geblokkeerd
Geen stemcode ontvangen, te laat voor aanvraag vervangende
Geen stemcode ontvangen na 22 noy

melding ontv orig stemcodes, wel verv.stemcode ontvangen
Retour ontvangen stembescheiden

Briefstemmen

Niet geregistreerde stemmers

Internetstemmen + Stempas ontvangen

Relevante mails evaluatie

Kiachten KoA

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600
Aantal

5.5 Samenwerking met andere informatiepunten

De helpdesk was op dezelfde plek gehuisvest als het informatiepunt verkiézingen van de
Kiesraad / Ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties. Het informatiepunt richt
zich op kiezers binnen Nederland en op medewerkers van gemeenten. Door beide
helpdesken op één locatie te véstigen is getracht de informatie-uitwisseling tussen beide
helpdesken te bevorderen. Dit is goed gelukt, al is het aantal keren dat kiezers
doorverwezen moesten worden zeer beperkt geweest. )

Ook het bureau verkiezingen van de gemeente Den Haag had een telefonisch informatiepunt.
Zij ondersteunden kiezers die vragen hadden over de registratieprocedure en kiezers die
vragen hadden over briefstemmen. Veel van de vragen en ook klachten die bij de helpdesk
Kiezen op Afstand zijn binnengekomen hadden betrekking op de registratie. Voor een deel is
dat ook veroorzaakt door de keuze om via de website www.kiezenuithetbuitenland.nl kiezers
te informeren over alle mogelijke vormen van kiezen uit het buitenland, dus inclusief

Mirdetorie van Binnenlandss Zskan en Koninduljksrelaties
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briefstemmen, stemmen bij volmacht of stemmen met een kiezerspas. Echter, ook door
onbekendheid bij de medewerkers van het informatiepunt van het bureau verkiezingen van
de gemeenté Den Haag werden veel telefoontjes en e-mailberichten waarin een kiezer
vragen had over de registratieprocedure voor internetstemmen direct doorgestuurd naar de
helpdesk KoA. Ook werden vragen die bij de gemeente Den Haag binnenkwamen die wel
door KoA konden worden beantwoord (bijvoorbeeld over vervangende stemcodes) pas na
enige dagen doorgestuurd. P

In de gezamenlijke evaluatie van de gemeente Den Haag en BZK is de aanbeveling
geformuleerd om in een toekomstige situatie één gezamenlijk informatiepunt / helpdesk in te
richten voor de Kiezers voor alle vragen vanaf registratie tot en met (technische)
ondersteuning bij het stemmen zelf. Dit maakt de dienstverlening naar verwachting sneller
en eenduidiger en voorkomt fouten door miscommunicatie.

KMinisbarte van Binnertariss Zekan en Koninkoiherslaties
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IV.
Bijlage A
Registratieformulieren D3 & M3




Verzoek van een kiezer die werkelijke wuunpl_aats buiten Nederland heeft tot registratie als kiezer

IZ_i Aan het hoofd van de consulaire post van het R I:I Aan de vertegenwoordiger van Nedesland OJ De Minister van/voor
: Kﬂmﬂkfl}k der Nederlanden in 1 inde Nederlandse Antiflen of in Aruba
-+ piaats van vestiging vermeiden, zie ook toelichting punt 2) . . oo 0o . [0 Aanburgemeesteren

* wethouders van 's-Gravenhage

Naam =1
Eerste voornaam en verdere voorletiers
Geboortedawm - - . Gebooriepizats

Laatste woonplaats in Nederiand

Datum van verirek it [aatste
wnunp!aats in Ned&rland .

Hmdug adres '
Pnstcode '. S B . _ . Woonplaats
Land '

Emmali adres

Dndergetekende verzaekt te wurden geregi streerd aIs kiEZEl’ ten hehoeve van de komende verk;ezmg van de leden van de Tweede Kamer der

Slaten Generaal _ _ o S

HI}/ZI] wenst Dp dE vulgende wijze te stemmen [slechts gén hok;e aankrmsen] _ :

l:l PER BRIEF [J PER INTERNET |:| BlJ VOLMACHT VOLGENS ONOERSTAANDE AANWIJZ]NG ‘TN EEN STEMBURF.AU NAAR I(EUZE iN NE_DEH_LAND_ B
" [ze toelichting en bijlage) R . : o

lndlen u per bnef of per internet of in een stemhureau naar keuze wenst 12 slemmen kuntu hlerunder het pnstadres voor soezendmg van Lle stembescheiden of van de

kiEIE{SDES vermelden, indien dit alwijkt van het adres dat u als huidig adres hebt opgegeven:

Adres '

PUSICDdE Woonplaats . .o land

Hij/zij verklaart de Nederlandse nationaliteit te bezitian en niet le zijn uitgeslaten van het kiesracht.
Een bewijsstuk betreffende het bezit van het Nederlanderschap {zie tuehchtmg pum i3

O xopie van bladzijden uit paspoort bijgevozgd
O kopie van Nederlandse identiteitskaart bijgevoegd -
O een bewijs van het Nederlanderschap, afgegeven door een Nederlandse instantie bijgevoegd

P_erinde{n) waarin ondergetekende in Nederiand heeft gewoond {aileen in te vuilen, indien u fn de Nederlandse Antillen of in Aruba woont}:

Handtekening veszneker/verzoekster

Indlen u hu vu!machlwenst te stemmen, dient u hieronder gen gemachngde aan e wijzen;

Naam gemachllgde

Eerste voomaam en verdere voorlatters Gebooriedatum
Ad{es : |

Pustcude _— S _ . Wonnplaals _ o o e 4,:5'_:'

_ De gemachtlgde verklaart zich door medeondenekening beseid voor de vulmachtgever hu vu%mach[ te stemmen en met inbegrip van deze machtiging nlet meer dan twee
BEJI'IWQJZII'IQEH a%s gemachtugde te hebben aangenumen : . .

nahlm © 7 Bandiakeninn nemarhtions i



inte vuilen door de hetrokken Minister {voor Nederlanders in openbafe dlenst}
 ingekomen ap '
o Oe Minister van/vnur o o verklaart das

El hem met bezzekkmg tut verzoeker/verzoeks!ergeen gegevens hekend zijn.

il ( de bij hem berustende gegevens met betrekklng totverzueker/verzneks:erwel/nset nvereenstemmen met dse wnlke in het ve:znek zqn vermeld

Tuellchtmg indien de gegevens niet overeenstemmen

s Datom ... . .. .. DeMinistervan/vaor:

inte vullen door hethnu[d hureau verk:ezmgen g~ Gra\renhaga T
'Het hnnfd hureau verklezmgen s»Gfavenhage verklaart dat ; B
| (| hem met hetrekkmg to%verzneker/verzuekstef geengegevens bekend zun _ _ _ o
- B EI de bij hem be;ustende gegevens met hetrekkmg tot verzoeker/vermeksrm wel/nret uvereenstemmen met die welke in het verzuek zun vermeld

Tnehch{ing mdlen de gegevens nlet uvereensiemmen

Dé'tt'jrn"_ o o Hethonfd bureauverklez;ngen sGravenhage

B :'_ nte vuilen door hurgemeester en welhuuders van's- Grauenhage
o Eu;gemeester en wethouders van's- Gravenhage hebhen venueker/verzoekster

: EI ge%’egsstreerd als klElEi‘

2 I:I met gereglssfeerd als kxezer om de vnlgende reden

EJ het Nederlanderschap is metaangetn d L i EI hetvermek tntregsstratlels metandertekend

: EI het verzuek is EngEdIEnd na slumng van de regns!ratsete;mun I:J staat nug |ngeschreven ineen hevolkmgsadmtmstraue; L

I:I 15 up de dag van slemmmg nag geen 1Bjaar R _' o e :.'; - ".- S : E] de ws]ze van stemmen is nlataangegeven

: EI staat reeds geregusl;eesd '_ B ; o SERIA D andeaa reden

el Dawm o o _Burgémees'téreh'weihu'ude'fsvan_'EéLE'ravénhage,.-' DRI

- 5 In te vullen door de burgemeester van s~Gravenhage

: .De burgemeestervan S Bravenhage heeft hetverzuek om per IJnef per snternet bu vulmacht of in een stemhureau naar keuze in Neder!and te stemmen

EI |ngew1II|gu‘ en op grond daarvan |s"een s%embn er/een szemcode/ een vnlmachtbequ/een klezerspas tnegezunden -

I:I mgawellagd vcm lntemetstemmen de henmﬁgde gagevens zam aan de Mlmsservan BZK geznnden

D Félel in verdere i’;ehasdelmg genamen/afgewezen um de vnlgende reden

_ Deburgemeester van s-Gravenhage; . ° *




1. Wie zijn kiesgerechtigd?

Aan da verkiezing van de leden van de Tweeda Kamer of het Europese Parlement kunnen ook Nederlanders die buiten Nederland wonen deelnemen Zij

- ‘moeten dan wel. evenals de Nederfanders die in Nederland wonen. op de dag van de stemming de leeftijd van 18 jaar hebben bereikt en niet uitgesioten

zijn van het kiesrecht. Nederlanders die in de Nederlandse Antillen of in Aruba wonen, moeten bovendien ten minste tien jaren in Nederiand hebhen

' gewnond, tenzij zij in Nederlandse openbare dienst werkzaam zijn. of de Nederlandse echigenoot. levensgezel of kindaren ziin van een Nederlander in
Nederlandse openbare dienst. Zij moeten dan wel met hem een gemeenschappetijfke huishoutding voeren

2, De registratie als kiezer

Om aan de verkiezing te kunnen deelnemen dient u zich in de gemeente 's-Gravenhage te laten registreren ais kiezer Daartoe moet u bijgaand registratie-
" “verzoek indienan bi; het haofd van de consulaire post waaronder uw woonplaats valt. of. voor Nederianders in Nederlandse openbare dienst bij de Minister

 onder wiens ministerie uw werkzaamheden ressosteren Het verzoek kan niet eerder bij de consulaire post of Minisier worden ingediend dan zes maanden
. en niet later dan zes weken vacr de dag van de stemming De consulaire post of Minister zendt het verzoek vervolgens door naar het gemeentebestuur van
+'s-Gravenhage.

- Indien u in de Nederlandse Antilien of in Aruba waont en niet in Nederlandse openbare dienst werkzaam bent, moet u hel registratieverzoek incienen hij de
vertegenwoordiger van Nederiand Indien v in een land woont waarmee Nederiand geen diplomatieke batrekkingan onderhoudt. moet u het registratiever-
. zoek rechtstreeks bij het gemeentebestuur van ‘s-Gravenhage indienen In beide gevallen dient u de adressering van liet formulier aan te passen.

... U moet bij de indiening van uw registratieverzoek aannemelijk maken dat u kiesgerechtigd bent U wordt verzocht daartoe bewijsstukken van ow

. Nederfanderschap bij te voagen Dat kan zijn een kapie van de bladzijden van een geldig Nederlands paspoort waarop uw persaonsgeyevens en uw hand-
" tekening voorkomen en waaruit de geldigheidsduur van het paspoort blijkt. een kopie van een Nederlandse identiteitskaart of een bewijs van
Nederlanderschap dat niet langer dan drie jaar geleden is afgegeven door een Nederlandse instantie Dit |aatste bewiis kunt u verkrijgen via het Ministerie
van Buitenlandse Zaken of via uw ambassade of consulaat

. Op welke wijze kunt u stemmen?
- De kiezer die buiten Nedertand woont, kan op vier manieren aan de stemming deelnemen: per brief. per internet. bij volmachit of in een siembureau naar
- eigen keuze in Nederland - =

. Stemmen per brief
“Indien u aangeeft per brief te willen stemmen. ontvangt u op het doar u opgegeven adres een briefstembewijs. een stembiljet. een retourenveloppe en
aen handieiding. Met dit stembifiet kunt u vanuit het buiteniand zelf uw stem vitbrengen
In sommige landen is een briefstembureau gevestigd bij de diplomatieke of consulaire vertegenwoordiging van Nederland In de Naderiandse Antiflen en
Aruba is een briefstembureau gevestigd bij de Vertegenwoordiging van Nederland
*“Indien u in een fand waont waar een briefstembureau is gevestigd. onivangt u van de burgemeester van ‘s-Gravenhage een retourenveioppe die reeds is
- geadresseerd aan de voorzitter van het dasbetreffende briefstembureau indien u woant in een land waar geen briefstembureau is gevestigd. antvangt u
. “gen aan de burgemaester van 's-Gravenhage geadresseesde retourenveloppe U kunt deze enveloppe rechtsireeks naar de gemeente 's-Gravenhage zen-
den of doan toekomen aan het hoofd van de consu!aire post waaronder uw woonplaats valt Deze draagt dan zorg voor doorzending naar 's-Gravenhage In
- beids gevallen is het van belang zich af te vragen of de postverbindingen zodanig ziin dal uw briefstem tijdig in Nederfand zal arriveren s dal niet het
. gevai, dan verdient het wellicht de voorkeur per internet of bij volmacht te stemmen
" De retourenveloppe dient voldoende gefrankesrd te zijn

. Stemmen per internet

“Indien v aangeeft per internet te wilien stemmen. antvangt u van het ministerie van BZK op het door u opgegeven adres ean brief met stemcode en
‘sen handleiding Deze stemcode geeft u toegang tot de iniernetstemdienst

-Zie ook de bijlage.

. Stemmen bij volmacht
Indien u aangeeft bij volmacht te wilien stemmen. dient u sen kiesgerechtigde inwoner van Nederland aan te wijzen om namens u uw stem uit te brengen
- Deze gemachtigde dient het verzoek om bij valmacht te stemmen mede te ondertekenen Het is het meest praktisch. datu het door u ingevulde formulier
‘aan uw gemachtigde toestuurt die het vervoigens na invuiling {voor zaver nog nodig} van de aanwijzing van te gemachtigde en medeondertekening recht-
- ‘straeks aan de gemeente 's-Gravenhage toezendt Bij inwilliging van uw verzoek ontvangt uw gemachtigde een volmachibewiis
* Dit bewijs geldt als oproepingskaart

. Stemmen in een stembureas naar eigen keuze in Nederland
"_':Ind_ien u aangeeft zelf in een stembureau naar keuze in Nederland te willen siemmen. ontvangt u op het door v opgegeven adres een zogenaamde
. Xiezerspas. Met deze pas kunt u op de dag van de stemming in elk stembureau in Nederland uw stem uitbrengen

. Mogelijkheid van beroep

B afwijzing van uw registratievarzoek of uw verzoek om op een bepaaids wijze le mogen slemmen. wordt uw verzoekschrift aan u teruggezonden onder
" opgave van de reden van afwiizing Op grond van de Kieswet en de Algemene wet bestuursrecht kunt u tegen deze beschikking binnen zes weken na de dag
van verzending schriftelijk beroep instellen bij de Afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van State (Postbus 20019. Z600 EA 's-Gravenhage. Pays-Bas)
Het is mat het oog op het tijdstip van de stemming raadzaam om. indien u beraep wenst in te stellen. dit meleen na ontvangst van de beschikking te doen
~“Aan het instelien van beroep zijn kosten (griffierecht) verbonden



5 Automatische toezending registratieformulier o
In de Kieswet is bepaald dat het cegistratieformutier onder bepaalde voorwaarden automatisch aan de kiezer wordt toegezonden Deze automatische toe-
zending is als volgt geregeld:; N
1 Ds gemeente 's-Gravenhage houdt ten behaeve van de toezending van het registratieformulier een bestand bij met persoonsgegevens van Nederlandse -."
kiesgerechtigden buiten Nederland. . BT
2 Het bestand wordt in de eerste plaats gevuld met persoonsgegevens afkomstig it door kiesgerechtigden buiten Nederland ingediende registratiever- .
zoeken U kunt ook ap eigen initiatief om opname in het bestand vragen. Voorts kunt u zan de gemeente schyiftelijk verzoeken om wijziging of verwijdering - -
van uw pessoansgegevens in het bestand DRI B
3 Voor de verkiezingen van de Tweede Kamer en het Europees Parlement worden afzonderlijke bestanden gehouden. in verband hiermee worden de per-- .
soansgegevens it een egistzatieverzoek voor de verkiezing van de Tweede Kamer uitsluitend gebruike voor de toezending van een registratieformulier voor™ =
de verkiezing van de Tweede Kamer en de persoonsgegevens uit een registratieverzaek voor de verkiezing van het Europees Parlement uitstuitend voor de = -
verkiezing van het Europees Parlement o _ R TR R TR s e
4 Indien u uit eigen beweging om opname in het bestand verzoekt. dient v aan de gemeente ‘s-Gravenhage schriftelijk de valgende gegevens te verstrekken: . =

. voorietters

o adres

° woonplaats

o pastcode

o fand

° geboortedatum

. eventueel: correspondentieadres

° e-mail adres SR :

. vaor welke verkiezing de ontvangst van een registratiefarmulier gewenst wardt: Tweeds Kamer, Europees Parlement of beide,” -

3 Als u geengebruik maakt van het u automatisch toegezonden registratieformulier, worden uw gegevens uit het bestand verwijderd, Dit betekent dat u bij L
de daarop valgende verkiezing geen registratieformulier 2ult ontvangen U heeft echter altijd de megefijkheid om apnieuw am opname in het bestand te ver-m.
z0eken ' e
B Als u prijs stelt op een ongestoorde autematische toezending van het registratieformulier, is het van groot belang dat u elke mutatie in uw pe'fsodns'ge'{-
gevens doorgeef: aan de gemeente 's-Gravenhage. Dienst Burgerzaken. Postbus 12620, 2500 DL 's-Gravenhage, Pays-Bas, . .~ . PR S

Meer informatie: - R S
Heeft u vragen aver de registratie. neemt u dan contact op met het registratiebureau Kiezers Buiten Nedesland, telefoon +31 (0)70-3534400, -
E-mail: verkiezingen@dbz denhaag ni - :




Experiment stemmen per internet

Het voornemen bastaat om hij de varkiezing voor de leden van ds Tweede Kamer der Staten-Generaal. bij wijze van experiment. een nieuwe
faciliteit aan te biaden. Naast de bestaande faciliteiten (stemman per brief. per kiszarspas en per volmacht) kunt u dan ook stemmen per internet
Doordat de verkiezingen vervioegd worden van mei 2007 naar het najaar van 2006 is het op dit moment nog niet zeker of de internetstemdisnst op
fijd gereed is. Meer informatie kunt u vinden op ds website www kiezenuithetbuitenland nl

Hoe werkt stemmen per internet?

Stemmen per intamnet hestaat uit een aantal stappen Nadat u contact heeft met de wabsite van het stembureau wordt u, ter identificatie,
gevraagd om een “stemcode” in te toetsen Deze stemcode wordt u. na registratie, toegezonden Het kiezen van de kandidaat gaat door uit een
overzicht van politieke groeperingen eerst de partij te kiezen en daarna een kandidaat uit de fijst van kandidaten

Is mijn computer geschikt?
Uw computer moet minimaal beschikken over een internetverbinding en een www-browser met 128-bit SSL encryptie De minimale eisen kuntu
vinden op http://www kiezenuithatbuitenland ni

Wat gebeurt er als het experiment onverhoopt wordt afgelast?
Muocht het experiment door omstandigheden onverhoopt worden afgelast, dan keijgt u automatisch een briefstembewijs toegezonden.

Meer informatie?
Voor meer informatia over stemmen per intemet is een telefonische helpdesk en een website geopend:

Telefoon: +31-{0)70 — 4268010, dezs is bereikbaar van 1 september 2006 tot en met de dag van de verkiezingen
op werkdagen van 09:00 tot 17:00 {GMT+1)

http://www kiezenuithetbuitenland nl



Aan de hurgemeestar van

Ondergetekende verklaart op de dag van de komende verkiezing van de leden van de Tweede Kamer der Staten-Genesaal wegens ziin/haar beroep of werkzaam-
heden of wegens het beroep of de werkzaamheden van zijn/haar echigenololi(e} levensgezeal af ouder in het buitentand te verblitven Hij/zij verzoekt am die
reden per brief of internet te mogen stemmen

Naam

Eerste voornaam en verdere voorletters

Geboortedatum

Adres

Postcede en woanplaats

E-mail adres

Hej/2i; wenst op de volgende wijze te stemmen (slechts 86n hokje aankruisan):

i per BRIEF [J per INTERNET (zie toelichting en billage)

Adres in het buitentand waar u de {adres}
stembescheiden wenst te antvangen
{postcede en woonplaats)

{land}

Datum Handtekening veszoeker /verzaekster;

In te vullen door de burgemeester van de gemeente waar u als kiezer bent geregistreerd
Het bavenstaande verzoek is

LI ingewilligd voor stemmen per brief of internet en op grond daarvan is het verzoekschrift gezonden aan de

burgemeester van 's-Gravenhage d d

[J niet in verdere behandeling genomen/afgewezen om de volgende reden:

Datum [De burgemeester,

in te vullen door de burgemeester van ‘s-Gravenhage
Het hovenstaande verzoek is

[J ingewilligd voor briefstemmen; de burgemeester van ‘s-Gravenhage heeft verzoeker/verzoekster een briefstembewijs, een stembiljet, een enveloppe voar het

stembitjet. een retourenveloppe en een handleiding toegezonden, d d n

[ ingewilligd voor internetstemmen; de benodigde gegevens 2in aan de Minister voor BZK gazonden

Datum De burgemeester van 's-Gravenhage,

L] Aanksuisen wat van toepassing is.




Toelichting voor de kiezer
1. Uw varzoek moet witerlik op de achientwintigste dag voor de stemming bij de burgemeester van de gemaenie waar u als kiezer bent geregistreard. worden
ingediend

2. Dp welke wijze kunt u stemmen?
a. Stemmen per brief
Indien u aangeeft per brief te willen stemmen. ontvangt u ap het door u opgegeven adres een briefstembewijs. een stembiljet. een retourenveloppe en
gen handleiding Met dit stembiljet kunt u vanuit het buitenland zelf uw stem uitbrengen
b, Stemmen per internet
Indien u aangeeft per internet te willen stemmen. ontvangt u van het ministerie van BZK op het door u npgegeven adres een brief met stemcodz en
gen handieiding Deze stemcode geeft u toegang tot de internetstemdienst Zie ook de hijlage.

3. Bij afwijzing van uw verzaek wordt uw verzoekschrift aan u teruggezondan onder opgave van de reden van afwiizing Dp grond van de Kieswet en de
Algemene wet bestuursrecht kunt u tegen deze beschikking binnen zes weken na de dag van verzending schriftelijk beroep instefian bij de Afdeling
bestuursrechispraak van de Raad van State {Postbus 20019. 2500 EA 's-Gravenhage) Het is met het oog op het tijdstip van de stamming raadzaam om,
indien u berosp wenst in te steflen. dit meteen na ontvangst van de beschikking te doen Aan het instellen van beroep zijn kosten (griffierecht) verbonden



Experiment stemmen per internet

Het voornemen bestaat om bij de verkiezing voor de leden van de Tweede Kamer der Staten-Generaal, bij wijze van experiment, een nieuwe
faciliteit aan te bieden. Naast de bestaande faciliteiten (stemmen per brief. per kiezerspas en per volmacht} kunt u dan ook stemmen per internet.
Doordat de verkiezingen vervroegd worden van mei 2007 naar het najaar van 2006 is het op dit mement neg niet zeker of de internetstemdienst op
tijd gereed is. Meer informatie kunt u vinden op de website www kiezenuithetbuiteniand ni

Hoe werkt stemmen per internet?

Stemmen per internet bestaat uit een aantal stappen Nadat u contact heeft met de website van het stembureau wordt u, ter identificatie,
gevraagd om een “stemcode” in te toetsen Deze stemcode wordt u, na registratie. toegezanden. Het kiezen van de kandidaat gaat door uit een
averzicht van politieke groeperingen eerst de partij te kiezen en daaina een kandidaat uit de iijst van kandidaten.

Is mijn computer geschikt?
Uw computer moet minimaal beschikken over een internetverbinding en een www-browser met 128-hit SS1 encryptie. De minimale eisen kunt u
vinden op http://www kiezenuithetbuitenland nl

Wat gebeurt er als het experiment onverhoopt wordt afgelast?
Mocht het experiment doar omstandigheden cnverhaopt warden afgelast, dan krijgt u automatisch een briefstembewijs toagezonden.

Meer informatie?
Voor meer informatie cver stemmen per internet is een telefonische helpdesk en een website geopend:

Telefoon: +31- (0)70 — 4268010, deze is bereikbaar van 1 september 2006 tot en met de dag van de verkiezingen
op werkdagen van 09:00 tot 17:00 (GMT+1)

http://www kiezenuithetbuitenland.nl
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Aantal registraties per land voor stemmen via internet
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Bijlage C

Stembescheiden
1. Begeleidende brief
2. Overzicht van kandidateniijsten
3. Stemkaart met stemcode
4. Handleiding
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— Mool ~

Onderwep
eiembeschelden voar stemmen via Intarnel

Geaghie hearmavrouw,

Hierbij ontvangt u ow stembascheiden om b de Tweeds Kamarverkigzingen te
xunnen stemman via intemal.

Van zsterdeg 16 novambsr 2006 7:30 uur tot woensdag 22 november 2056 21:00
Leur kunt u uw stam withrangen via wwny internststambureaunt.

In de sfgeschermdo envolep 2l uw stemcada Deze heoft u nadig om te kunnan
stemmen. Bawagr deze slamzcde op een veiige plaals.

Bij deze brief trefl u pok een handlélding aan. Het overzicht van kandidaienlijs.en
cotvangt u begin november op het e-matladres dat u bij repistiatie hebt
opgegeven Handleiding an het overzicht van kendidateniijsten zijn vanaf begin
november 2006 ock te vindan ap www. klezeryithelbuitanland ni.

Voor vragen <unt u contacl opneman met onze helpdask per e-mail
{Info@kjezemithelbuitentand.nl) of 1zlofeon {~31 70 425 BO1C)

DE MINISTER YOOR BESTUURLLIKE VERMIEUWING EN
KONINKRIJKESRELATIES,

Atzo Nicolaf

Catumn
shxbear 2000

Ons yenmerl
2005.0RQ1IC00Z

Oneardock
Kinran ap Alveng

Islichirgen
Halzoouwk

T +34 ()70 6 B0
F

U4 heezmare

2ad

1eant

Anntad bijtagon
4

Beorhadins

Srhadakcabshiaen 200

2511 EZ DinnHaag
Pexstailres
Posthus 201
250 EA Dut Haay

Int e tad el
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Overzicht van kandidatenlijsten

o b 4 T . oot 1 5 b 348 sl L et
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1. Balkenende,

} P {Jan Peter) (m}
Capelie a/d Ipssel

01-0

2. Verhagen,

M} M. (Maxdime) (m}
Voorburg

01-02

3. van der Hoeven,
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Stemkaart

Voorzijde:

EEEE . Stemkaart

Verkieing wan di tedenvan d2 Twaeds Kamer der Staten-Genzraal

Hst interratstemburzau is opanvan zaterdag 18 november 2006 7.30 yr rot woensdag 22 novembar 2004 21 00 wur
{Ned=rlandse tijdl.

Zo gemi uvia internst:

»  (ia paar www internetstenbureau.nl

o Vuluw gemeode in Deze staatin het middenvan dez2 stemiaart

+  Kies de partij van ww keuza of kizs Blanco 2n klik rechtsonder op Vender
«  Kies de handidast van ua kauze en kiik rechisordar ep Verdar’

o Bevestig uw keuze dedr rechtsender op de reds knop ‘Stem’ te kiikken

Ly stemcode:

Stemcade d=sf 1

Stemende deal 2

Uiw stemzode is strikt persoonlijk 2n alleen bij uzaif
bekend Bewaar deze 19t d2 stamming op e2nveitigs
plaals 2nverniatig d2 stermkaant na hat vitbrangen
Vah U 582m

t4zer infarmatie vindt u in de handiziding n op wet kiezenuithatbuitznland nt
OF bel de helpdesk op +3170 424 BOLO
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Handleiding

Tweede Kamerverkiezingen 200é&

www.internetstembureau.nl

et baitenland
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IV.
Bijlage D

Kiezersenquéte

iithetpitenlons

Bestand  Bewerken Beeld  Favarieten Extra  Help

13 Yorige ~

¥ & an Ozosken HFavoristen &6 L D, e DR LA

[ Wt ffoms biszereithatingtentand rifavahuatin/

-~
ERMEEZEINGERN
kinzen cit bet buitenland
Nieusws Klazersevaluatie Tweede Kamerverkiezingen 22 november 2006
Stemimen via inlernet .
Braag Horern wi uw merng Qver stemmen Daaram wallern wi u
Staanmen op ahdere wijze YRR ORI Anduéte in e valian, Do engquets 3 wnttechy anomiem. Da
o0 door hat ministeria van Binnentantzc Laban
Helpdesk e Konidrijhorelatios voor de ovaluate van stemman iz mternet. Og
veagenhizt bevat 23 vragan e dudt angevesr T mmutsn om in f2 vullen
Achtergrondinfermatie abvast harmalijl dani
Veelgesteide vranen
Algrmene vragen over stemoen via intarnel
L Srammeen vanoit iet bultenland kent tyes doplarosnen Tot walke doslioep bekanrt o
B wnon o hat butenimd
ik stalr frevan in s2n Hedeilandse qemsente maar varbiii wagens min beroap of heroep
van mipn garmnse of ouder i het bugandand
2 Heedz o e2rder vanuit et buteniand qesternd
C da in 200+ via interney {aa door naar v EENES
2, vig biaf
3y via velmacht of beagrspas fop cloor naar vrzag 4}
o Loitis g eerste Vanr dat ar bpdens mon varkiiin het Buitentand verbgoinmen 20 (ga donr
Tvrasg 4
 bew ik breng cest biy elko sertasnngen man stem wt {ga donr haar vraag 4
O Mo ik miek sowe s A on b b e e b b i et aia d S oo adesese o e e oepos o 4% ”

'@ Internat

e e

Vragenlijst kiezersenquéte met antwoorden

Antwoord aantal hits percentage

1, Stemmen vanuit het buitenland kent twee doelgroepen.
Tot welke doelgroep behoort u?

a. Ik woon in het buijtenland 10265

B9%
b. 1k sta Ingeschreven in een Nederiandse gemeente, maar verblijf wegens mijn 923 8%
beroep of berocep van mijn partner of cuder in het buitenland.

2, Heeft u eerder vanuit het buiteniand gestemd?

a. Ja, in 2004 via internet 1396 12%
b. Ja, via brief 3443 30%
c. Ja, via volmacht of kiezerspas 599 5%
d. Nee, dit is de eerste keer dat er tijdens mijn verbliif in het buitentand verkiezingen 3443 30%

zijn,
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e. Nee, ik breng niet blj eike verkiezingen mijn stem uit. 384 3%
f. Nee, ik wist niet eerder dat ik kon stemmen vanuit het buitenland 627 504
g. Nee, ik was vergeten om mij tijdig te registreren. 1324 12%

3. Wat vond u van internetstemmen vergeleken met briefstemmen?
Welke stemwijze vindt u eenvoudiger?

a. briefstemmen 125 1%
b. stemmen via het internet 3271 28%

Welke stemwijze vindt u betrouwbaarder?

a. briefstemmen 448 4%

b stermmen via het internet 2589 23%
Aan welke stemwijze geeft u achteraf de voorkeur?

a. briefstemmen 45 0%

b. stemmen via het internet 3282 29%

4. Waarom heeft u bij deze verkiezingen gekozen voor internet om uw stem uit te brengen? {meerdere
antwoorden mogelijk)

a. Het is een eenvoudige manier van stemmen 9478
b. Het is een snelle manier van stemmen 6868
¢ Ik kon langer wachten met stemmen dan bij briefstemmen en zo nog meer 1210
meemaken van de campagnes

d. Ik ben vertrouwd met internet 6229
. Via het internet ben ik er zeker van dat mijn stem tijdig aankomt en niet kwijt raakt 4844
in de internationale post.

f. Anders 546

5. Vindt v dat stemmen via internet voor Nederlandse kiezers in het buitenland bij de eerstvolgende
verkiezingen definitief ingevoerd moet worden?

a.Ja 10512 91%
b. Nee 269 2%
c. Geen mening 422 4%

6. Op welke manier heeft u gehoord over de mogelijkheid om uw stem uit te brengen via het internet?
{meerdere antwoorden mogelijk)

a. via een brief van de gemeente Den Haag 4799
b. Via een ambassade of consulaat 2729
c. Via een radiospotje op de Wereldomroep 385
d. Via een televisiespotie op BVN-tv 906
e Via (nieuws)uitzendingen op televisie 535
f. Via (nieuws)berichten in kranten / tijdschriften 917
g. Via (nieuws)berichten op internet 1584
h. Via een banner op de website van Volkskrant, Trouw, NRC of AD 258
i, Via een advertentie in de NRC Weekeditie voor het buitenland 209
j. Via een advertentie in Hoiland Herald (KLM-tijdschrift) 51
k. Via een zoekmachine op internet 568
l. Via mijn eigen gemeente 109
m- Via familie of kennissen 1267
n. Anders 912

7. Heeft u de voorlichtingswebsite www.kiezenuithetbuitenland.nl bezocht?
a ja 5552 . 48%
b. nee 5535, 48%

L
8. Hieronder volgt een aantal stellingen die betrekking hebben op de website www.kiezenuithetbuitenland.nl .
Geef aan in welke mate u het eens of oneens bent met deze stelling. ’
De website bevatte alle informatie die ik nodig had.

a. zeer mee eens 1819 ' 16%
L

ra
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b. mee eens 3559 31%
C. mee oneens 150 1%
d. Zeer mee oneens 19 0%

De teksten op de website zijn duidefijk geschreven.

a. zeer mee eens 1719 15%
b. mee eens 3640 32%
C. mee oneens 132 1%
d. zeer mee oneens 11 0%
De structuur van de website is duidelijk opgebouwd.
a. zeer mee eens 1586 14%
b. mee eens 3644 32%
C. mee oneens 232 2%
d. zeer mee oneens 19 0%
Ik kon alle benodigde documenten makketijk downloaden.
a. Zeer mee eens 1739 15%
b. mee eens 3371 29%
C. mee oneens 210 2%
d. zeer mee oneens 47 0%

9. Heeft u voorafgaand aan of tijdens de stemperiode contact gehad met de helpdesk Kiezen op Afstand?

a. Ja, per email 574 5%
b. ja, per telefoon 247 2%
C. Ja, zowel per e-mail als per telefoon 274 2%
d. Nee 10077 B8%

10. Hieronder volgt een aantal stellingen die betrekking hebben op de helpdesk Kiezen op Afstand. Geef aan in
welke mate u het eens of oneens bent met deze stelling.

De heipdesk Kiezen op Afstand was telefonisch goed bereikbaar.

a. Zeer mee eens 259 2%
b. mee eens 222 2%
C. mee oneens 20 0%
d. zeer mee oneens 14 0%
e n.wv.t 758 7%
De afhandeling van e-mails door de helpdesk Kiezen op Afstand is snel verlopen.
a. Zeer mee eens 460 4%
b. mee eens 384 3%
€. mee oneens 48 0%
d. zeer mee oneens 19 0%
e nv.t. 406 404
De antwoorden van de helpdesk waren duidelijk en volledig
a. Zeer mee eens - . 502 4%
b. mee eens 423 4%
€. mee oneens 68 1%
d. zeer mee oneens 27 0%
e nv.t, 309 3%
De medewerkers van de helpdesk Kiezen op Afstand waren klantvriendelijk
a. zeer mee eens 557 5%
b. mee eens 362 3%
C. mee oneens 17 0%
d. zeer mee oneens 5 0%
e. nv.t. 374 3%




11. Hieronder volgt een aantal stellingen die betrekking hebben op het registratieproces voor kiezers uit het
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buitenland. Geef aan in welke mate u het eens of oneens bent met deze stelling.

m o 0o o o

a
b
c
d
e

m o0 T

De procedure voor registratie als kiezer vanuit het buitenland is duidelijk.

. Z8er mee eens
. mee gans

mee oneens

. ZEEer mee oneens
.nv i

. Zeer Imee eens

. mee eens

. mee oneens

. Zeer mee oneens
.nvt

. ZBEr mee eens
- Mee eens

mee oneens

. ZEer mee oOneens

n.v.t

Registreren als kiezer vanuit het buitenland is eenvoudig.

Het registratieformulier was gemakkelijk verkrijgbaar.

3446
6458
865
246
64

2948
5810
1637
548
91

3258
6425
647
162
343

30%
56%
8%
2%
1%

26%

51%

14%
5%
1%

29%
56%
6%
1%
3%

Het elektronische registratieformulier {e-formulier) op de website www.kiezenuithetbuitenland.nl is een

12. Hieronder volg een aantal stellingen m.b.t. het overzicht van kandidatenlijsten

a
b
c.
d
e

. Zeer mee eens
. Imee eens

mee oneens

. ZEEer mee oneens
.nvt

handig hulpmidde! bij het registratieproces

toepassing is (meerdere antwoorden mogelijk)
a. ik heb het overzicht onkvangen, maar niet bekeken
b. ik heb het overzicht bekeken voordat ik ging stemmen
c ik kon het overzicht niet openen

d. ik heb het overzicht niet ontvangen

13, Heeft u de handleiding gelezen die u bij uw stembescheiden ontving?

E]

ja

b. nee, dat vond ik niet nodig
c- nee, ik heb de handleiding niet ontvangen

14. Hieronder volgt een aantal stellingen die betrekking hebben op de handleiding Stemmen via Internet. Geef

aan in welke mate u het eens of oneens bent met deze stelling.
De teksten in de handieiding zijn duidelijk geschreven.

a.

b
c
d

o n o w

Zeer mee eens
Mee eens
mee oneens

. ZEer mee oneens

. ZEer mee eens

mee eens

. mee oneens

Zeer Mmee oneens

De handleiding bevatte alle informatie die ik nodig had.

2810
4304
214
51
3355

. Geef aan wat op u van

3772
4970

170
2931

6416
4412
311

2620
3675
43

6

2678
3558
70

24%
37%
2%
0%
29%

56%
38%
3%

23%
32%
Q%
0%

o 23%
T 31%

1%
0%
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De informatie die ik niet in de handieiding kon vinden, stond wel op www . kiezenuithethuitenland.ni

a. Zeer mee eens 928 8%
b. mee eens 2988 26%
C. Mee oneens 348 3%
d. zeer mee oneens 195 2%

15. wat vond u van de periode waarin u uw stem kon vitbrengen? (18 november 7.30 t/m 22 november 21.00
Nederiandse tijd)

a. De stemperiode was te kort 231 2%
b. De stemperiode was lang genoeg 8235 72%
c. Een kortere stemperiode was voor mij ook voldoende geweest 2705 24%

16. Hieronder volg een aantal stellingen die betrekking hebhen op de website waar u uw stem kon uitbrengen:
www.internetstembureau.ni. Geef aan in welke mate u het eens of gneens bent met deze stelling.

Het stemproces in zes stappen op www.internetstembureau.nl is duidelijk

a. Zeer mee eens 6867 60%
b. mee eens 4162 36%
C. Mee cneens 46 0%
d. zeer mee oneens 5 0%
Het taalgebruik op www.internetstembureau.nl is duidelijk.
a, Zeer mee eens 6563 57%
b. mee eens 4423 38%
C. Mee oneens 34 0%
d. zeer mee oneens 13 0%
Stemmen via www.internetstembureau.nl is betrouwbaar.
a. ZEer mee eens 3549 34%
b. mee eens 6376 55%
C. mee oneens 264 2%
d. zeer mee oneens 38 0%

17. wat vond u van de methode om in verschillande stappen eerst de partij en dan de kandidaat van uw keuze
te selecteren en daarna te stemmen? (meerdere antwoorden mogelijk)

a. Ik vond het een ingewikkelde methode, die schermen voor één keuze 136
b. Ik vond het een gemakkeiijke methode, stap voor stap 7766
¢ Ik vond het een veilige methode, de kandidaat werd nogmaals getoond voordat ik 7126

echt stemde.

18. Heeft u nog specifieke problemen gehad bij het uitbrengen van uw stem?
a. nee 10525 91%
h. ja 569 5%

19. Waar heeft u uw stem via het internet uitgebracht?

a. thuis 9223 80%
b. werk 1542 13%
c. Internetcafe / openbare |ocatie 164 1%
d. anders 252 2%

20. Waar heeft u gestemd?

a. Eu 6540 60%
h. Europa overig 705 6%
c. Afrika 499 4%
d. Noord-Amerika 1123 10%
e. Zuid-Amerika 629 5%

f. Azig 950 8%
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g. Australié of Nieuw-Zeeland 307 3%
20a. Waar heeft u gestemd?

a. grote stad 3360 29%

b. platteland of dorp 2386 21%

21. Gaat u gebruik maken van of heeft u gebruik gemaakt van de mogelijkheid om uw stem te controleren?

a. Ja, ik heb gebruik gemaakt van deze mogelijkheid. 2091 18%
b. Ja, ik ga nog gebruik maken van deze mogetijkheid 3579 31%
c. Nee, het lukte niet mijn technische stem te bewaren. 137 1%
d Nee, ik heb er geen interesse in 44232 38%
e. Weet ik niet, ik heb nog nooit van deze mogefijkheid gehoord. 857 7%

22. Wat is uw mening over het controleren van uw stem? (meerdere antwoorden mogefijk)

a. De mogelijkheid tot controle vergroot mijn vertrouwen in de stemdienst en de 5593
uitsiag

b. In vond de stemcoentrole ingewikkeld en zou het niet nog een keer doen 108
¢ Ik vond de stemcontrole ingewikkeld, maar het is goed dat de mogelijkheid er is. 561
d. Ik moet mijn stem nog controleren 3227
e. Ik vind stemcontroie niat nodig 3201
f Ik heb nog nooit van stemcontrole gehoord 768

23. We zijn benieuwd of de beantwoording van de vragen verschilt per leeftijdscategorie. Daarom zouden wij
graag uw leeftijd willen weten, Wat is uw leeftijd?
a. 18-25 560 5%

b. 26-35 2534 22%
C. 36-45 3195 28%
d 46-55 2175 19%
e. 56-65 1920 17%
f 66-75 672 6%
g- 75+ 135 1%
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Evaluatie van de voorlichtingscampagne
Kiezen uit het buitenland 2006

INHOUDSOPGAVE

1.Inleiding

2.Doel en boodschap van de campagne

3.Tijdpad

4.Beoogde en behaalde effecten van de campagne
5.0rganisatie

6.Wettelijke doelgroepen voor het experiment internetstemmen
7.Randvoorwaarden
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1. Inleiding

Minister Pechtold voor Bestuurlijke Vernieuwingen en Koninkrijksrelaties (BVK) geeft in een brief
aan de Tweede Kamer van 5 december 2005 aan in mei 2007 bij de Tweede Kamerverkiezingen
een nieuw experiment te gaan houden met internetstemmen voor kiesgerechtigden in het
buitenland. Daarbij wil hij de groep die mag stemmen vanuit het buitenland niet verder uitbreiden.
Ook nadat de verkiezingen vervroegd zijn naar 22 november 2006 is door de volgende minister
voor BVK Nicolai besloten het experiment te laten doorgaan. Dit experiment wordt ondersteund
met een voorlichtingscampagne ‘stemmen via internet’.

Om kiezers in bet buitenland te informeren is bij vorige verkiezingen niet eerder een centrale
voorlichtingscampagne georganiseerd. Bij vorige verkiezingen verstuurde de gemeente Den Haag
een mailing aan alle kiezers buiten Nedertand die zich in hun semi-permanente bestand bevonden
en waren de Nederlandse ambassades en consulaten verantwoordelijk voor de voorlichting aan
kiezers in hun ressort.

Naast een onderdeel van het experiment internetstemmen is de voorlichtingscampagne dus tevens
een nieuw verschijnsel met betrekking tot stemmen vanuit het buitentand in het algemeen. In dit
document wordt de voorlichtingscampagne geévalueerd.

2, Doel en boodschap van de campagne

Het doel van de campagne was om kiesgerechtigden woonachtig en/of werkzaam in het buitenland
te informeren over de mogelijkheld van internetstemmen.

De centrale boodschap van de campagne was. Niet in Nederfand tijdens de verkiezingen? 22
november zijn de Tweede Kamerverkiezingen. Als u op die dag in het buitenland woont of werkt
kunt u stemmen via internet. Hiervoor moet u zich nu registreren. Ga voor meer informatie over
stemmen via internet naar www. kiezenuithetbuitenland. ni,
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De regelgeving omtrent stemmen vanuit het buitenland maakte het niet eenvoudig om deze
boodschap over te brengen. Allereerst moest in de voorlichting aan de kiezer duidelijk gemaakt
worden wie precies kiesgerechtigd vanuit het buitenland waren: emigranten {D3) en kiezers die
voor werkzaamheden in het buiteniand verblijven, evenals hun partners en kinderen (M3). De
exacte formulering van de doelgroep uit de Kieswet [uistert nauw en liet zich daarom lastig vertalen
naar één eenvoudige boodschap. Dit gold ook voor de registratietermijn, die 40 dagen (D3)
respectievelijk vier (M3) weken voor de verkiezingen sioot.

Verder was de wettelijke bepaling over waar de registratieformulieren naar toegestuurd moesten
worden (verschillend voor D3 en M3 en verschillend afhankelijk van het land waarin de kiezer
woont), te ingewikkeld om duidelijk over te brengen.

Tenslotte bleek het niet bevorderiijk voor een duidelijke communicatie dat er meerdere partijen
vanuit de Nederlandse overheid betrokken waren bij het proces: de gemeente van de kiezer, de
gemeente Den Haag, de ministeries van Buitenfandse Zaken {BZ) en Binnenlandse Zaken en
Koninkrijksrelaties (BZK), de ambassades en consulaten en de Nederlandse vertegenwoordiging op
de Antillen en Aruba.

3. Tijdpad
Beslissing Start Go / No Go | Registratie | Registratie j Internet- TK- Evaluatie
vervroegen | campagne beslissing voor B3 voor M3 verkiezing verkiezing
verkiezing internet- {(wonen) (werken) in NL
stemmen
Begin juli 14 juli 2006 22 t/m 11 t/m 25 zat 18 t/m woensdag november
2006 september oktober oktober woe 22 22 2006 t/m
2006 2006 2006 november november februari
2006 2006 2007

Als gevolg van de beslissing in juli 2006 om de Tweede Kamerverkiezingen zes maanden te
vervroegen naar 22 november 2006, was de registratie daarmee onmiddellijk geopend en diende
ook de voorlichting op dat moment direct van start te gaan. Tot de sluiting van de registratie in
oktober resteerden drie maanden om de communicatieboodschap over te brengen. Daarom is
besloten om geen foiders en posters meer te ontwerpen, drukken en verspreiden via ambassades
en gemeenten, maar zoveel mogelijk digitaal voorlichtingsmateriaal te ontwikkelen en elektronisch
te verspreiden.

4. Beoogde en behaalde effecten van de campagne

Het project Kiezen op afstand heeft als doel het stemmen minder piaatsafhankelijk te maken. Met
de campagne wordt de mogelijkheid om de stem via internet uit te brengen onder de aandacht
gebracht. Hiermee wordt beoogd de bekendheid van het middef te vergroten

van de circa 600.000 a 750.000 Nederlanders in het buitenland (niet officiéle schatting ministerie
van Buiteniandse Zaken) was het doel om minstens 65.000 kiesgerechtigden (10%) te bereiken
door middel van een campagne. Verwachting was dat de helft van die groep zich zou registreren
om voor de TK-verkiezingen 2006 te stemmen vanuit het buitenland (35.000 kiezers) en dat van de
geregistreerde kiezers in het buitenland iets meer dan de heift daadwerkelijk via internet zou wiilen
stemmen, de andere helft kan kiezen via brief, voimacht of kiezerspas. 17.000 internetstemmé_ﬁsf



IV. Bijlage E Evaluatie voorlichtingscampagne kiezen uit het buitentand 2006

3

was dus een ambitieus, maar realistisch doel, wat ruimschoots is behaald (34.305 registraties,
waarvan 21.593 kiezers via internet wilden stemmen).

In 2004 bedroeg het aantal internetstemmers circa 5.000. Toen was echter minder bekendheid
gegeven aan de mogelijkheid tot internetstemmen, aangezien het een eerste experiment betrof,
waarbhij de nadruk op de techniek iaqg.

Bij de vorige Tweede Kamerverkiezingen in 2003 hadden 25.644 kiezers in het buitenland zich
geregistreerd, het aantal registraties is mede als gevolg van de campagne en de mogelijkheid tot
internetstemmen met 34% gestegen.

5. Organisatie

De regie over de campagne van internetstemmen ligt bij de projectgroep Kiezen op Afstand. Elke
donderdagochtend van 10:00 tot 11:00 uur vond overieg plaats bij KOA om de voortgang van de
campagne af te stemmen met onder andere De afdeling Communicatie & Informatie {C&I) van het
ministerie van BZK, Dit overleg werd voorgezeten door senior beieidsmedewerker KOA. De
communicatieadviseur KOA verzorgde de agenda, notulen en actielijst.

Het contact met de pers werd afwisselend gecotrdineerd door de C&I persvoorlichter, de KOA-
projectieider, de senior beleidsmedewerker KOA en de communicatieadviseur KOA.

Met betrekking tot de activiteiten vanuit de ambassades en consulaten werd door de senior
beleidsmedewerker KOA regelmatig contact onderhouden met de verantwoordetijke voor de
verkiezingen van de Directie Consulaire Zaken van het ministerie van Buitenlandse Zaken Ook
werd rnu en dan contact gezocht met de Hoofden Consulaire Zaken van de posten van regio’s waar
veel| Nederlanders wonen,

6. Wettelijke doelgroepen voor het experiment internetstemmen

Het experimentenbesluit onderscheidt momentee! twee doelgroepen voor internetstemmen, gelijk
aan de kiezers die per brief hun stem mogen uitbrengen.

Op grond van artikel 29 van het Experimentenbesluit hebben allereerst kiesgerechtigden die in het
buitenland woonachtig zijn (artikel D3 Kieswet) toestemming om via internet hun stem uit te
brengen. Deze kiezers staan dus niet meer geregistreerd hij een Nederlandse gemeente.

Hetzelfde artikel biedt deze mogelijkheid ook aan kiesgerechtigden die nog wel bij een
Nederiandse gemeente staan ingeschreven, maar op de dag der stemming in het buiteniand
verblijven vanwege beroep of werkzaamheden, of vanwege heroep of werkzaamheden van hun
echtgenoot, geregistreerd partner, levensgezel of ouder (artikel M3 Kieswet).
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Figuur 3. In Nederland geboren personen naar land waar men waant, 1 januari 2001
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7. Randvoarwaarden

Financiee!

In de begroting voor het experiment van 2006 met internetstemmen vanuit het buitenland was een
bedrag van € 100.000 voor de voorlichtingscampagne gereserveerd. Daarvan is uiteindelijk circa €
65.000 inclusief btw besteed aan de campagne. De drie grootste posten bedroegen de website
www.kiezenuithetbuitenland.nl (€ 13.462), de advertenties in de Hoilland Herald (€ 18.177) en de
banners op de PCM-krantenwebsites in het buitenland (€ 17.850)

Voor de algemene opkomstbevorderende campagne (van de afdeling C&I) was een budget van €
1,4 miljoen beschikbaar. Aangezien deze campagne pas van start is gegaan op 23 oktober 2006,
toen de registratiefermijn voor kiezers in het buitenland was gesloten, konden hier weinig middelen
worden gecombineerd.

Van de circa € 110.000 die het ministerie van BZ heeft besteed aan de verkiezingen, is naast
briefstembureaus het grootste deel besteed aan voorlichting vanuit de posten.

Relatie met voorlichting over andere wijze van stemmen vanuit het buitenland

Het is niet mogelijk of wenselijk om alleen over stemmen via internet voor te lichten en niet over
andere manieren om vanuit het buitenland te stemmen.

Daarom bevatte de website www, kiezenuithetbuitenland.n! ook informatie over stemmen via brief,
volmachten en kiezerspas.

Relatie met algemene opkomstcampagne

Het was niet wenselijk om de campagne voor het internetstemmen in te bedden in de algemene
opkomstbevorderende campagne van het ministerie van BZK. Deze laatste heeft ten doel de
houding ten aanzien van stemmen positief te beinvioeden en burgers te informeren over de
verkiezingen. Het doel van KOA is echter niet om opkomst te bevorderen, maar om het stemgemak
te vergroten.

Aangezien de meeste kiezers in Nederland niet via internet kunnen stemmen, zou een boodschap
over stemmen via internet in de landelijke campagne verwarrend kunnen zijn.

Bovendien is de opkomstbevorderende campagne van de afdeling C&I pas gestart toen de
registratie voor kiezers in het buitenland al gesloten was. Wel is er afgestemd met de afdeling C&I
om de campagnes qua huisstijl enzovoort op elkaar af te stemmen.

Promotie door andere departementen

Ook door andere departementen (ministerie van Buitenlandse Zaken en ministerie van Defensie} is
aandacht besteed aan promotie van verkiezingen voor kiezers in het buiteniand.

Het ministerie van Buitenlandse Zaken {BZ) heeft voor de voorlichting van de verkiezingen contact
met ambassades. De Directie Voorlichting (DVL) van BZ voorziet de posten van informatie, zoals
standaard teksten en banners die op de ambassadesites kunnen worden geplaatst. De afdelingen
consulaire zaken van de posten hebben in het betreffende land naar eigen inzicht een
voorlichtingscampagne opgezet. Alle websites van de ambassades hadden een link naar

www . kiezenuithetbuitenland.ni.

Het ministerie van Defensie heeft een Defensiebureau. Deze inventariseert hoeveel militairen en
gezinsleden zich in het buitenland bevinden. De personeelsafdeling hiervan stuurt een
Defensiekrant naar de medewerkers van Defensie. Hierin werd informatie gegeven over
verkiezingen.
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8. Vooriichtingswebsite www.kiezenuithetbuitenland.nl

Begin juli is de voortichtingswebsite ontwikkeld. Deze website stond centraal in de voorlichting en is
vanaf 17 juli 2006 live gegaan. Aangezien de naam www.kiezenuithetbuitenland .ni al bij het vorige
experiment was gebruikt, is in overleg met de directie Communicatie en Informatie besioten om uit
oogpunt van efficiéntie hiermee door te gaan. Om eenheid in fook & feel van voorlichting over
verkiezingen te waarborgen werd in het ontwerp aangesloten bij de huisstijl van de nationale
voorlichting vanuit de afdeling C&I. De website werd gedurende het hele project bijgehouden door
de KOA-communicatieadviseur.

Onderstaande afbeelding geeft de homepage van de webhsite weer. De website bleek een nuttige
informatiebron voor kiezers, maar ook voor ambassades en gemeenten. Op de website werd ook
informatie verstrekt over stemmen per brief, bij volmacht of met een kiezerspas. Voor deze wijze
van stemmen werd men verder deorverwezen naar de gemeente Den Haag.
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Kiezers konden D3- en M3-registratieformulieren downloaden vanaf de website. Een e-formulier op
de website bood tevens de mogelijkheid om het registratieformulier online in te vullen voordat de
kiezer het uit moest printen om te ondertekenen en op te sturen. Op deze wijze diende de kiezer
niet de compiexe regelgeving door te nemen, maar door het beantwoorden van vragen in het e-
formulier vuide hij automatisch het juiste formutier in en werd hem de juiste deadiine meegedeeld
evenals het adres waar hij het formulier heen diende te sturen. Meer dan B6% van de kiezers vond
dat de registratieprocedure duidelijk werd uitgelegd op de website, 63% van de D3- en 73% van de
M3-kiezers vond het e-formulier een handig hulpmiddet op de website.
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In onderstaande tabel is de mening van de kiezers over de website www.kiezenuithetbuitenland.n!
weergegeven:

Zeer mee | Mee eens | Mee oneeni Zeer mee
eens oneens
De website bevatte alle informatie die ik nodig had 33% 64% 3% (%
De teksten op de website zijn duidelijk geschreven 31% 66% 2% 0%
De structuur van de website is duideliik opgebouwd 29% 67% 4% 0%
Ik kon alle benodigde documenten makkelijk downloaden| 32% 64% 3% 1%

In totaal hebben 79.788 unieke bezoekers de website geraadpleegd in 2006. Tijdens de campagne-
en registratieperiode tot 25 gktober 2006 hebben 47.398 mensen de site bezocht. in onderstaande
grafiek is het websitebezoek per week weergegeven vanaf de start van de campagne tot de week
na de verkiezingen:

Bezoek www kiezenuithetbuitenland.nl per week
25000 - —

20000

15000 |-

10000 4=

bhezoekers

5000 f

datum vrijdag

9. Ingezette middelen per doelgroep

Om een effectieve campagnestrategie mogelijk te maken was het van belang allereerst de
doelgroep zo specifiek mogelijk te identificeren. Hoe specifieker de kiesgerechtigden
geidentificeerd zijn, hoe eenvoudiger en gerichter deze benaderd kunnen worden. Gelet hierop
werden drie categorieén doelgroepen voor de campagne onderscheiden, naast de tweedeling M3
en D3.

Cateqorie I: individuee| identificeerbare leden van de doeigroep

De eerste categorie betreft de kiesgerechtigden waarvan per individu bekend is dat deze in
aanmerking komen voor het stemmen via internet.

Deze categorie bestaat op zijn beurt weer uit twee groepen. Allereerst gaat het hier om
kiesgerechtigden die opgenomen zijn in het semi-permanente bestand van
kiesgerechtigden in het buitenland (37.000}, dat wordt bijgehouden door de gemeente Den
Haag. Deze personen zijn in juli 2006 door de gemeente Den Haag middels een briefmailing
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geattendeerd op de Tweede Kamerverkiezingen en de mogetijkheid tot internetstemmen. 43%
van de kiezers gaf aan via deze mailing op de hoogte te zijn gebracht.

Daarnaast valt in deze categorie de groep kiesgerechtigden die na de start van de campagne, voor
een periode langer dan acht maanden, naar het buitenland gaan. Deze laatste groep {tijdelijke)
emigranten is op grond van artikel 68 Wet gemeentelijke basisadministratie persoonsgegevens
verplicht zich als zodanig te melden bij hun gemeente om te worden uitgeschreven uit de GBA en
is hierdoor dus bekend bij de gemeente. Deze groep mensen is uitgeschreven uit de GBA en kan
daardoor worden beschouwd als woonachtig in het buitentand. Zij hebben daardoor recht om via
internet te stemmen. De bedoeling was dat gemeenten hen hierover zouden voorlichten bij
uitschrijving. Aangezien bij veel gemeenten de ambtenaren hiervan echter niet op de hoogte
waren en KOA slechts zeer beperkt de gemeenten heeft voorgelicht, is deze groep uiteindelijk niet
volledig individuee! voorgelicht. Slechts 1% van de D3-kiezers was via hun gemeente voorgelicht.

Cateqorie II: via intermediairs_identificeerbare leden van de doelgroep

De tweede categorie bestaat uit kiesgerechtigden binnen de doelgroep die niet rechtstreeks, maar
wel via intermediairs als lid van de doelgroep benaderd kunnen worden. Het betreft bijvoorbeeld
militairen en kiesgerechtigden die voor een Nederlandse organisatie (tijdelijk) naar het buitenland
gaan, of om die reden al langere tijd in het buitenland verblijven.

De militairen die voor hun werk in het buitenland verblijven tijdens de verkiezingen vailen
grotendeels in de M3-groep. De gebleden waar zij verblijven, zijn aileen bekend bij het ministerie
van Defensie. Defensie stuurt registratieformulieren en informatie over verkiezingen daarom zeif
naar de militairen toe. De militairen zijn voorgelicht over stemmen (via internet) via de afdeling
Juridische Zaken van het ministerie van Defensie Hiertoe heeft KOA twee informerende en
codrdinerende gesprekken gevoerd met dhr, Lagrand van Defensie.

Tevens zijn verschillende internationale organisaties en bedrijven benaderd met het verzoek om
via hun afdelingen interne communicatie en internationale personeelszaken hun medewerkers voor
te lichten over de mogelijkheden voor stermmen vanuit het buiteniand {via internet). Doel hiervan
was enerzijds om nieuwe netwerken van Nederlanders in het buitenland aan te boren en anderzijds
om M3-zakenreizigers op de hoogte te stellen van hun stemrecht vanuit het buitenland. De
organisaties die benaderd zijn betreffen: Sheli, Philips, Akzo, Aegon, KPN, ABNAmro, ING, Unilever,
Heineken, KLM, Icco, Novib, Plan Nederland, Terre des hommes, Nederiands Rode Kruis, Unicef,
SNV, VS0. Nederlandse kiesgerechtigden die zich in het buitenfand bevinden voor deze organisaties
voor langer dan acht maanden (D3) of voor een kortere dienstreis (M3), zijn over het algemeen
nog zeer betrokken bij Nederiand(se politiek). 1% van de D3- en 4,8% van de M3-kiezers gaf aan
direct via hun werkgever te zijn geinformeerd. Het informeren van internationaal opererende
organisaties heeft dus effect gehad op de deelname van zakenreizigers.

Medewerkers van het ministerie van Buitenlandse Zaken en VN-diplomaten zijn meestal goed op
de hoogte van verkiezingen. Deze kiezers zijn op de hoogte gebracht van de mogelijkheid van
stammen via internet via het netwerk van BZ.

Omdat studie niet valt onder beroep of werkzaamheden, zijn bij verkiezingen alleen D3~
studenten in het buitenland kiesgerechtigd voor stemmen via internet. Andere studenten {(M3)
dienen iemand in Nederiand te machtigen. Ten behoeve van voorlichting aan studenten, stond G
er een link naar de website www kiezenuithetbuiteniand.n! op de website van de Informatie ‘
Beheer Groep (IBG).
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Tenslotte heeft KOA naast de IBG ook de Belastingdienst en de Sociale Verzekerings Bank (5vB)
benaderd, overheidsinstanties die geld uitkeren aan kiesgerechtigden die woonachtig in het
buitenland zijn. Deze overheidsinstanties beschikken dus over de contactgegevens van deze
kiezers en zouden een rol als intermediair kunnen vervuilen bij de vooriichting aan de kiezers.
De Belastingdienst en de SVB waren niet bereid om aan deze campagne mee te werken, omdat
zij de boodschap niet vonden aansluiten bij hun primaire activiteiten. Veel Nederlandse
kiesgerechtigden in het buitenland, die te laat waren voor registratie reageerden echter
enigszins verbolgen dat de Belastingdienst hun wel kon vinden in het buitenland, maar dat de
Nederlandse overheid hen niet kon vinden als het om verkiezingen gaat.

Categorie II1: overige doeigroepen

De laatste categorie betreft de groep kiesgerechtigden die wel in aanmerking komen voor
internetstemmen, maar die niet in bovenstaande categorieén ingedeeld kunnen worden. Het is
lastig deze groep nauwkeurig te specificeren en daarom ook niet duidelijk hoe zij het beste
benaderd kunnen worden, Er zijn geen registers bekend waarin adresgegevens van deze
kiesgerechtigden zijn opgenomen. Deze groep kiesgerechtigden varieert van Nederlandse
kiesgerechtigden die zijn geémigreerd en al lange tijd in het buitenland verblijven tot kiezers die
zich tijdens de verkiezingen voor een korte dienstrais in het buitenland bevinden. Hieronder
volgt een korte specificatie.

Voornamelijk in Spanje en Frankrijk wonen Nederiandse gepensioneerden. Zij kijken veel
Nederfandse satelliettelevisie en BVN en zijn op de hoogte van Nederlandse ontwikkelingen, Deze
groep is veelal georganiseerd in clubs die zijn voorgelicht door de ambassades en consulaten.
Hoewel zij grotendeels traceerbaar zijn via hun AQW, heeft KOA niet van deze mogelljkheid
gebruik kunnen maken.

Er zijn meer dan 280 Nederlandse verslaggevers en journalisten woonachtig in het buitenland,
daarboven zijn nog veel journalisten tijdelijk werkzaam in het buiteniand. Er bestaat geen aparte
subvereniging binnen de Nederlandse Vereniging van Journalisten om hen centraal te benaderen,
Redelijkerwijs mag aangenomen worden dat deze groep wel goed op de hoogte is van
verkiezingen en hun kiesgerechtigdheid in het buitenland.

Europese ambtenaren met de Nederlandse nationaliteit biijken niet centraal te zijn
geadministreerd. Qok het Bureau Internationale Ambtenaren beschikte niet over contactgegevens
ten behoeve van vooriichting. Redelijkerwijs mag aangenomen worden dat ook deze groep wel
goed op de hoogte is van verkiezingen en hun kiesgerechtigdheid in het buitenland.

Niet alleen voor de grote Nederlandse organisaties die onder sub II zijn benaderd, maar ook voor
vele kleinere organisaties bevinden zich veel zakenreizigers in het buitenland tijdens
verkiezingen. Deze M3-kiesgerechtigden kunnen bijvoorbeeld geinformeerd worden door hun
gerneenten, door zakenreisbureaus of door een advertentie in de

Financiéie Telegraaf, De gemeenten hebben echter niet allemaal actief voorgelicht, de door KOA
benaderde zakenreisbureaus waren weinig codperatief en van een advertentie in de Telegraaf is
afgezien door KOA in verband met een kosten/bateninschatting.

Dagelijks zijn 10.000 tot 15.000 Nederlanders in de transportsector werkzaam in het huitenland.
Gemiddeld voor één tot drie dagen in voornamelijk Duitsland, Belgi&, Frankrijk, Italig, Spanje en
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Oost-Europa. De Nederiandse chauffeurs fuisteren regelmatig naar de Wereidomroep om op de
hoogte te blijven van de actualiteiten in Nederland. Deze M3-kiesgerechtigden hebben echter niet
tot mauwelijks toegang tot internet en het versturen van post. Daarom zullen zij waarschijnlijk niet
geinteresseerd zijn in internetstemmen, maar machtigen liever iemand in Nederland met hun
oproepingskaart of stempas.

Aan verschillende buitenlandse universiteiten zijn Nederlandse wetenschappers werkzaam. Deze
groep is zeer divers en niet centraal benaderbaar via een aanspreekpunt. Wel leest deze groep
regelmatig de Nederlandse kranten op internet.

Tevens bestaat er een grote groep geémigreerde D3-kiesgerechtigden die al langer in het
buitenland woont, bijvoorbeeld boeren in Canada of (kinderen van) Nederlanders die getrouwd zijn
met een buiteniander in het buitenland. Deze groep is niet vaak meer betrokken bij Nederland of
lid van een Nederlandse club.

De kiesgerechtigden in groep I zijn voornamelijk voorgelicht middeis algemene
communicatiemiddelen:

Banners op de PCM-nieuwssites www.ad.nl, www.nrc.nl, www.trouw.n! en www volkskrant.ni
die buiten Nederiand werden bekeken van 17 juli tot 10 oktober, 2,3% van de internetstemmers
gaf aan door deze banners te zijn geattendeerd op de mogelijkheid voor stemmen via internet, De
kosten van de banners bedroegen 15.000 euro exclusief btw. De banners zijn ontworpen door
Indicia.

Radiospotje op de Wereldomroep van 28 augustus tot 22 oktober. Aangezien de Wereldomroep
het belangrijk vond om hun luisteraars goed te informeren over de verkiezingen, hebben zij zelf
een spotje gemaakt, gebaseerd op door KOA aangeleverde tekst. Hier waren geen kosten voor KOA
aan verbonden. 3,5% van de internetstemmers heeft aangegeven door dit spotje te ziin
geattendeerd op stemmen via internet.

Advertenties in Holland Herald, het KLM-tijdschrift in de viiegtuigen van 1 september tot 31
oktober. De kosten hiervoor bedroegen 15.275 euro exclusief btw. Slechts 0,5% van de
internetstemmers heeft aangegeven middels deze advertentfe te zijn geattendeerd op stemmen via
internet.

Advertenties in NRC-weekeditie voor het buiteniand van 5 september tot 10 oktober. De kosten
hiervoor bedroegen 2.591 euro exclusief btw. 1,9% van de internetstemmers heeft aangegeven
middels deze advertentie te zijn geattendeerd op stemmen via internet.

Televisiespotje op BVN-TV van 22 september tot 25 oktober. Geproduceerd door de
Rijksvoorlichtingsdienst (RVD) De kosten hiervoor bedroegen 8.671 euro exclusief btw. 8,1% van
de internetstemmers heeft aangegeven middels deze advertentie te zijn geattendeerd op stemmen
via internet.

Persbericht over stemmen via internet op 1 oktober 2006 Dit bericht is overgenomen door veei
kranten en nieuwssites. Het websitebezoek steeg explosief n.a.v. deze berichten in de pers. 28
van de internetstemmers heeft aangegeven middels nieuwsberichten te zijn geattendeerd op '

stemmen via internet. :
!

rd
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Links op relevante websites naar www.kiezenuithetbuitenland.nl. De beheerders van relevante
websites zijn benaderd met het verzoek om een link te plaatsen. Er zijn links geplaatst op meer dan
200 websites van overheidsinstellingen zoals ambassades en gemeenten en op expat- en
nieuwssites. 30% van de bezoekers van www_kiezenuithetbuitenland.nl is hier via een link terecht
gekomen. In onderstaande lijst wordt de top 10 van websites weergegeven waarvan bezoekers
afkomstig waren (13% van alle bezoekers was afkomstig van deze 10 websites):

www . kiesraad.n| 2.725
www. minbuza.nf 1.757
www.mfa.nl (BuZa) 1.249
www.nu.nl 1.061
www.minbzk.ni 941
www.verkiezingen.startpagina.nl 848
www .averheid.nl 592
www netherlands-embassy.org.uk 414
www.tweedekamer.ni 391

www.wereldexpat.nl (Wereldomroep) 367

7% van de bezoekers zocht actief op internet naar informatie over verkiezingen en is via algemene
zoekmachines naar de site gekomen.

Nadat kiezers hun stem hadden uitgebracht via internet op www.internetstembureau.n! werden zij
doorgelinkt naar een enquéte op www.kiezenuithetbuitenland.nl,

Hieruit bleek dat de kiezers als volgt waren geattendeerd op de maogelijkheid van stermmen via
internet:

Categorie niet D3 M3 Totaal
ingevuld
0 Niets ingevuld 0 173 10 183
0% 1,7% 1,1% 1,7%
1 Via Brief van Gemeente Den Haag* 16 4650 67 4733
35,6% 46,2 % | 7,5% 43,0%
2 Via ambassade of consutaat* 17 2367 157 2541
37,8% 23,5% 17,6% 23,1%
3 Via radiospotje op Wereldomroep 1 343 36 380
2,2% 3,4% 4,0% 3,5%
4 Vi3 televisiespotje op BVN-tv 4 829 55 888
8,9% 8,2% 6,2% 8,1%
5 Via (nieuws)uitzendingen op telavisie of radio 2 485 52 539
4,4% 4,859 5,8% 4 9%
& Via {(nieuws}berichten in kranten/tijdschriften* 7 788 1127 1922
15,6% 7,8% 14,2% 8,4%
7 Via (nieuws)berichten op Internet* 6 1403 206 1615
13,3% 13,9% 23,0% 14,7%
B Via familie of kennissen* i} 1089 180 1277
17,8% 10,8% 20,1% 11,6%
9 Zelf ontdekt / Via een zoekmachine op internet* 5 527 125 657
11,1% 5,2% 14,0% 6,0%
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10 Via gemeente* 2 58 63 123
4 4% 0,6% 7,0% 1,1%
11 Via werkgever® 0 100 43 143
0,0% 1,0% 4,8% 1,3%
12  Via de Nederlandse vereniging g 147 7 154
5,0% 1,5% 0,8% 1,4%
13 Via Buitenlandse Zaken 0 28 6 34
0,0% 0,3% 0,7% 0,3%
14 Via Binnenlandse zaken 0 14 3 17
0,0% 0,1% 0,3% 0,2%
16 Weet niet meer G 26 0 26
0,0% 0,3% 0,0% 0,2%
17 Via politieke partij 1 19 4 24
2,2% 0,2% 0,4% 0,2%
18 Sites of e-mails van Wereldomroep of BVN 0 31 1 32
0,0% 0,3% 0,1% 0,3%
19 Via www kiezenuithetbuitenland.nl Y 53 i0 63
0,0% 0,5% 1,1% 0,6%
20 Zag mogelijkheid op registratieformulier* 0 33 3 36
0,0% 0,3% 0,3% 0,3%
21 Zag banner op website van krant* 3 214 36 253
6,7% 2,1% 4,0% 2,3%
22  Via advertentie in NRC weekeditie voor buitentand 4 183 17 204
8,9% 1,8% 1,9% 1,9%
23 Via advertentie in Hofland Heraid (KLM-tijdschrift) * 1 27 22 50
2,2% 0,3% 2,5% 0,5%
24 Via email, weet niet meer van wie 0 12 0 12
0,0% 0,1% 0,0% 0,1%
25 Zelf informatie opgevraagd hij Gemeente Den Haag 0] 10 1 11
G,0% 0,1% 0,1% 0,1%
26 1k was al eerder op de hoogte 1 11 1 13
2,2% 0,1% 0,1% 0,1%

10. Ingezette communicatiemiddelen per land

Alle ambassades en consulaten hebben op hun eigen website een link geplaatst naar de website
www kiezenuithetbuiteniand.nl. Verder hebben de posten naar eigen inzicht de Nederlandse
kiesgerechtigden in hun ressort benaderd. 23,1% van de kiezers gaf aan door de ambassade of
consulaat op de hoogte te zijn gebracht van de mogelijkheid van stemmen via internet. 1,4% was
op de hoogte gebracht door een Nederlandse vereniging.

Hieronder volgt voor veertien landen waar de meeste Nederianders zich bevinden een specificatie
van de voorlichtingsactiviteiten.

- Austraiié {380 internetstemmers)
Naar schatting zijn er circa 70.000 Nederlanders in Australi&. OF dit aantal geheel correct is, is R
moeilijk te zeggen aangezien er geen registratieplicht meer is en met de invoering van de nieuwe

rijkswet in 2003 een flink aantal Australiérs weer de Nederlandse nationaliteit hebben terug ‘
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gekregen. De indruk van de ambassade is dat de stembiljetten voornamelijk afkemstig zijn van
emigranten en tijdeliike expats.

Het consuiaat-generaal (CG) in Sydney heeft informatie gver de verkiezingen op hun website
gezet en informatie verstuurd aan: de honoraire consuls, SBS Netherlands Program, Dutch
Courier, Federatie van Nederlandse Verenigingen, Dutchlink, NESWA NSM, ‘t Winkeltje,
bejaardentehuizen Abel Tasman en Juliana Village, jongerenbarrei Dutch Events, Dutch Masters
Golf Comite, KLM, Nederlandse school De Kangoeroe en een aantal Nederlandse contacten van het
CG. Verder heeft het CG een advertentie geplaatst in Holland Faocus voor 750 dollar. Gezien de
hoge kosten en laag verwacht rendement heeft het CG en de ambassade besloten om geen
advertentie te plaatsen in de lokale pers.

De ambassade in Canberra heeft een mailing verstuurd aan PCZ-contacten, de Dutch Canberra
Club, de jongerenborrel en aan Nederlanders in overzeese gebieden van het ressort (Papua Nieuw
Guinea etc) waarvan zij over het e-mailadres beschikten met de vraag of zij de e-mail door wilden
sturen naar andere Nederlanders,

Het CG in Sydney is van mening dat het praktischer zou zijn als Nederlandse kiesgerechtigden in
Australig zich het gehele jaar door zouden kunnen registreren via de website

www. kiezenuithetbuitenland.ni.

- Belgié (3.685 internetstemmers)

Nederlanders in Belgié€ zijn relatief erg betrokken bij Nederland(se palitiek) en Nederlandse
televisie. Het zijn voornamelijk tijdelijke Europese ambtenaren, belastingemigranten en
medewerkers van bedrijven in de grensregio. Er zijn veel Nederlandse verenigingen in Belgig,
maar hier is waarschijnlijk maar een kiein percentage van de kiesgerechtigden bij aangesicten.
Gezien de grote aantallen Nederianders en de nabijheid van Nederland heeft de ambassade in
Brussel geen centrale rol bij het contact met het thuisland. Verder zit op de ambassade in Brussel
tevens de PVEU die contact met de EU-ambtenaren tot stand kan brengen.

Het consulaat in Antwerpen heeft de Nederlandse verenigingen op de hoogte gesteld van de
verkiezingen, een interview gegeven voar de lokale televisie-omroep en zelfgemaakte folders in de
wachtruimte neergelegd. De website bevatte voldoende informatie voor de voorlichting in de regio
Antwerpen, maar een folder vanuit BZK werd gemist. Tevens heeft voorlichting plaatsgevonden
door de VVD en het CDA die beide een afdeling in de regio Antwerpen hebben.

- Canada (295 internetstemmers)

Na de Tweede Wereldoorleg waren er tienduizenden Nederianders die hun krappe platteland
verruilden voor de uitgestrekte velden in provincies als Alberta, Saskatchewan en Manitoba, en
gingen boeren zoals het hoort, op een boerderij die meer dan een paar hectare beslaat. Nog
steeds emigreren regelmatig Nederlanders naar Canada.

De ambassade in Ottawa heeft bekendheid gegeven aan de verkiezingen middels hun website, de
Nederlandse vereniging in Ottawa en het wekelijkse Nederlandse radio-uurtje. Het consulaat in
Vancouver heeft naast een link op hun website ook een advertentie in een drietal Nederlandse
krantjes in Canada geplaatst,

- China {273 internetstemmers)

De ambassade in Peking heeft een advertentie geplaatst in een krant en heeft een politiek café
georganiseerd waaraan bekendheid is gegeven middels een mailing naar alle bij de post bekende
Nederlanders. Tijdens deze avond was er tevens gelegenheid tot registratie.

Door het consulaat-generaal Shanghai is de Nederlandse vereniging ingeschakeld en zijn
advertenties geplaatst in het biad van de vereniging en in de Shanghai Daily (120.060 lezers). In
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de wachtruimte van het consulaat is tevens informatie over de verkiezingen opgehangen. Bij
telefonische verzoeken werd doorverwezen naar de website www . kiezenuithethuitenland.nl.
Hoewel de informatie toereikend was had het consulaat de indruk dat er slechts mondjesmaat op
deze voorlichting werd gereageerd. Wellicht dat posters of een persoonlijke mailing toch nog
hadden kunnen bijdragen aan de bekendheid van de verkiezingen in China Het consulaat heeft
echter geen e-mailbestand van Nederianders in de regio.

- Duitstand {2.392 internetstemmers)

De ambassade in Berlijn heeft alle Nederlanders die aan de balie kwamen meteen geinformeerd en
een registratieformulier uitgereikt. Zodoende kon men direct een registratieformulier invutlen en
inleveren. Ook heeft Berlijn zelfgemaakte informatiefolders toegestuurd aan kiesgerechtigden.
Hiertoe had de ambassade liever een mooije folder van BZK ontvangen. De ambassade was verder
van mening dat geinteresseerden die nog voldoende band met Nederland hebben zelf naar hun
website moesten komen, waar alle informatie beschikbaar was.

De meeste Nederianders in Duitsland zijn geconcentreerd in de regio Diisseldorf. Het consulaat in
Disseldorf heeft informatie over de verkiezingen op hun website geplaatst en alle Nederlandse
verenigingen en de honoraire consuls een e-mail gestuurd. De Nederlanders die het consulaat
benaderden met vragen over de verkiezingen werden doorverwezen naar de website

www. kiezenuithetbuitenland .ni. Het consulaat kon zelf de website niet raadplegen, aangezien zij
niet over voldoende internetcapaciteit beschikken. Het consulaat merkte dat er veel onbegrip is
onder Nederlanders die bij emigratie uit Nederland naar Duitsland door hun laatste Nederlandse
gemeente niet voorgelicht zijn over de mogelijkheden voor registratie voor stemmen vanuit het
buiteniand, terwijl de Belastingdienst hen wel kan vinden in Duitsland.

Het consulaat in MiUnchen heeft de Nederiandse verenigingen in Beieren aangeschreven, de
berichten van het consulaat zijn integraal overgenomen in de verenigingsbladen. Er blijft in
Beieren een grote groep kiesgerechtigden die moeilijk bereikbaar is, omdat zij niet over internet
beschikken, geen Nederlandse kranten lezen of helemaal geen Nederlandse spreekt. Deze groep
tijkt volgens het consulaat ook minder geinteresseerd om te stemmen,

Het consulaat in Hamburg heeft informatie over de verkiezingen aangeboden aan de lokale pers,
de honoraire consuls en de Nederlandse verenigingen in Noord Duitsland. Tevens heeft het
consulaat berichten opgehangen in de wachtruimte en informatie meegestuurd met
paspoortaanvragen. Hiervoor had het consulaat graag materiaal van BZK ontvangen, maar nu zelf
maar jets in elkaar gezet. Voor Noord Duitsland geldt dat er meer spotjes uitgezonden hadden
mogen worden op BVN-TV.

- Frankrijk {2.099 internetstemmers)

Er is een grote vereniging voor Nederlanders, de Federatie van Nederiandse Verenigingen in
Frankrijk - Fédération des Associations Néerlandaises en France (FANF). De ambassade heeft deze
verenigingen benaderd in verband met de verkiezingen. Er wonen veel gepensioneerden in het
zuiden van Frankrijk die veel BVN-TV kijken. Het televisiespotje heeft dus resultaat gehad. Tevens
wordt de buitenlandeditie van De Telegraaf veel gelezen in Frankrijk. Hoewel hier ditmaai niet in is
geadverteerd, zou dit bij volgende verkiezingen wel een nuttig middel kunnen zijn.

- Israel (B2 internetstemmers)

Ongeveer 10.000 Nederlanders zijn woonachtig in Israél De ambassade heeft contact

met diverse lokale verenigingen waar Nederlanders lid van zijn. Ook zijn er twee T
bejaardentehuizen waar voornamelijk Nedertanders wonen. In het verleden is gebleken

dat het aantal vragen dat de ambassade binnenkrijgt over verkiezingen zeer gering is.
(R



IV Bijlage E Evaluatie voorlichtingscampagne kiezen uit het buiteniand 2006
15

De ambassade heeft ap hun website een link geplaatst naar de website
www. kiezenuithetbuitenland.nl. Dit achten zij voldoende informatie voor de Nederlandse kiezers in
Israel.

- Singapore (182 internetstemmers)

Op de ambassade zijn circa 1.600 Nederlanders geregistreerd, het vermoeden is dat er zich zo'n
2.000 Nederlanders in Singapore wonen (D3). Daarnaast bevinden zich regelmatig M3-
zakenreizigers in Singapore. Tevens ressorteert het land Brunei {met een Nederlandse kolonie van
circa 200 geregistreerden) onder ambassade Singapare.

Het profiel van de Nederlandse kiesgerechtigden in Singapore bestaat uit vele werknemers van
Nederlandse bedrijven Shell, Unilever, Heineken, Nederlandse banksectar en scheepvaartsector.
Voor Brunei zijn dit praktisch uitsiuitend werknemers van Shell.

Veel kiesgerechtigden, zowel in Singapore als Brunei kregen rechtstreeks door de gemeente Den
Haag het registratieformulier toegezonden. Voor de bereikbaarheid van aantal stemgerechtigden
werden door de ambassade verder mededelingen gepubliceerd op publicatieborden van de
Hollandse Club en de Hollandse School in Singapore, Qok heeft de ambassade een advertentie
gepiaatst in ADB-magazine. Daarnaast heeft de ambassade een (direct) mailing uitgestuurd aan
de Nederlanders, door de persooniijke benadering heeft dit heeft de meeste reacties opgeleverd.
Digitale informatie was in Singapore ruim toereikend. De mogelijkheden tot toegang internet in
Singapore onbeperkt. In Singapore is aantal breedband aansluitingen enorm hoog en drempel tot
gebruik van internet is zeer laag. In Brunei is dit wat minder goed geregeld, doch Shell
werknemers zullen in staat moeten zijn om hun stem per internet uit te brengen,

- Spanje (1.006 internetstemmers)

In Spanje bevinden zich veel Nederlandse gepensioneerden. De ambassade in Madrid heeft een
link op hun website gepubliceerd. Dit was naar hun mening voldoende informatie. Het bieek dat
veel Nederlanders in Spanje al waren geregistreerd bij de gemeente Den Haag. De ambassade zou
in de toekomst via hun website ook Nederlanders willen laten registreren voor het semi-
permanente bestand bij de gemeente Den Haag. Het consulaat in Barcelona heeft informatie over
de verkiezingen gepubliceerd op zijn website en in de nieuwsbrieven van de Nederlandse
verenigingen. Het meeste resultaat heeft de link naar de website www.kiezenuithetbuiteniand.nl
opgeleverd,

- Suriname (112 internetstemmers)

De ambassade in Paramaribo heeft tweemaal advertenties geplaatst in vier grote iandelijke
dagbladen. De laatste keer paginagroot. Voorts is er via de radio een oproep gedaan aan alle
Nederlanders om zich voor de verkiezingen te registreren. 2.000 registratieformulieren zijn
verspreid via belangenvereniging Kwakoe. Hiervan zijn er 12 ingevuld teruggestuurd naar de
ambassade. Tevens is er extra aandacht geweest in Surinaamse en Nederlandse media naar
aanleiding van kamervragen van kamerlid Van Bommel van de SP over voorlichting aan
Nederlandse kiesgerechtigden in Suriname. Desalniettemin hebben slechts 184 van de 10.000 a
20.000 Nederianders in Suriname zich geregistreerd voor de verkiezingen. Alleen digitale
informatievoorziening bleek niet voldoende in Suriname, omdat niet iedereen toegang heeft tot
internet, met name ouderen.

De ambassade biedt tevens bij iedere paspoortaanvraag de mogelijkheid aan tot registratie als
kiezer.
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- Turkije (42 internetstemmers)

De kiesgerechtigden bestaan voornamelijk uit Turken die in Nederland hebben gewoond en nu met
Nederlands paspoort in Turkije wonen. Er is een Nederlandse vereniging Istanbul,
Kiesgerechtigden die bij de ambassade of consuiaten geregistreerd waren kregen een e-mail over
de verkiezingen toegestuurd. De beschikbare digitaie informatie was volgens de ambassade ruim
voldoende, folders werden niet nodig geacht.

- Verenigd Koninkrijk 1377 (internetstemmers)

De meeste Nederlanders zitten in het Verenigd Koninkrijk voor een bedrijf in regio Londen. Verder
is de groep Nederlanders zo divers dat deze moeilijk als groep kan worden benaderd. De
ambassade heeft geen zicht op de kiesgerechtigden gezien de grote aantailen.

Naast een link en een banner op hun website heeft de ambassade een oproep geplaatst in Dutch
Arts, het culturele informatieblad van de ambassade dat naar circa 2.000 adressen wordt
gestuurd. De honoralire consuls zijn geinformeerd en informatie werd toegezonden aan
Nederlandse organisaties in het Verenigd Koninkrijk voor publicatie op hun website of in
verertgingsbladen. Daartoe was de digitale advertentie die KOA had toegestuurd erg praktisch. De
afdeling gedetineerdenzorg heeft alle gedetineerden in het Verenigd Koninkrijk aangeschreven.
De mogelijkheid tot het downloaden van een registratieformulier op de website heeft volgens de
ambassade fors bijgedragen aan het aantai registratieformulieren wat de ambassade heeft
ontvangen.

- Verenigde Staten van Amerika (1.553 internetstemmers)
In de Verenigde Staten van Amerika bevinden zich naar schatting volgens het ministerie van BZ
100.000 Nederlanders. De ambassade in Washington heeft informatie over de verkiezingen
gepubliceerd op hun website. Veelvuldig werd doorverwezen naar www. kiezenuithetbuiteniand.ni.
De ambassade heeft tevens informatie gepubliceerd in verenigingsbladen en websites van
Nederlandse verenigingen. Verder heeft de ambassade intern en aan alle consulaten bekendheid
gegeven aan de verkiezingen en voorlichtingsfolders gemaalkt en verspreid op de posten in de
Verenigde Staten van Amerika.

De ambassade is van mening dat de vooriichtingsspotjes op BVN-TV, waar veel Nederlanders in de
Verenigde Staten van Amerika op zijn aangesloten, het meeste effect hebben gehad in de
Verenigde Staten van Amerika.

Het consulaat in Miami heeft de honoraire consuls op de hoogte gesteld en informatie over de
verkiezingen opgehangen in de wachtruimte van het consulaat. Het consuiaat heeft alle kiezers
met vragen doorverwezen naar de website www. kiezenuithetbuitenland.ni. Miami heeft geen
gebruik gemaakt van digitale middelen en gaf net als de ambassade in Washington aan dat zij
eigenlijk de voorkeur zouden hebben gegeven aan papieren voarlichtingsmateriaal, zoals posters
en foiders.

Het consulaat in Chicago heeft de door het ministerie van BZK aangeleverde tekst per e-mail
doorgestuurd naar alle bekende Nederlandse verenigingen en honoraire consuls. De mailing aan
de Nederlandse verenigingen heeft waarschijnlijk het meest resultaat gehad. Waar mogelijk en
opportuun werd tevens bij diverse bijeenkomsten aandacht besteed aan de verkiezingen, zoals
tijdens een receptie van een Nederlandse balletgezelschap.

Het consulaat heeft tevens registratieformulieren van de website www. kiezenuithetbuitentand, ni
gedownload om in papieren versie uit te delen. Chicago heeft veel positieve reacties ontvangen
over de mogelijkheid tot internetstemmen. In Minnesota vond men het spijtig dat er geen postérs
waren verstrekt om op te hangen. '
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- Zuid-Afrika (336 internetstemmers)

De Nederlandse kiesgerechtigde groep in Zuid-Afrika is een combinatie van oudere emigranten,
expats, studenten, ontwikkelingswerkers etc. BVN-TV wordt goed bekeken door mensen die langer
in Zuid-Afrika wonen. Het televisiespatje op BVN-TV lijkt het meest effectief te zijn geweest,
internet is duur en slecht toegankelijk. Veel Nederlandse verenigingen bestaan al erg lang.

De ambassade in Pretoria heeft informatie gepubliceerd bij Nederiandse verenigingen en posters
op de consulaire afdeling opgehangen. Deze posters heeft Pretoria zelf gedrukt, met behulp van
een advertentieontwerp wat zij van het ministerie van BZK/KOA hebben ontvangen.

Het consulaat in Kaapstad heeft een advertentie geplaatst in de tandelijke krant ‘De Nederiandse
Post’ en de Nederlandse verenigingen in het ressort geinformeerd.

10. Conclusies

57% van de kiezers geworven door de campadne

43% van de kiezers is op de hoogte gesteld van de mogelijkheid van internetstemmen via deze
raiting van de gemeente Den Haag. Daar zou voarzichtig uit kunnen worden geconcludeerd dat
de overige 57% grotendeels bestaat uit nieuwe kiezers die zijn geworven door deze
voorlichtingscampagne.

50.000 kiezers bereikt

Het totale bereik van de campagne is ongeveer 50.000 potentiéle kiezers geweest. Dit is af te
leiden uit het feit dat tijdens de campagne- en registratieperiode tot 25 oktober 2006 47.398
bezoekers de website www.kiezenuithetbuiteniand.n! hebben geraadpleegd. Dit is 43% meer dan
het aantal kiezers in het buitenland wat aan het begin van de campagne reeds bekend was bij de
gemeente Den Haag, Dit is echter slechts 8% van het door het ministerie van B2 geschatte aantal
Nederlanders in het buitenland.

www.kiezenuithetbuiteniand.n| groot succes

De website www kiezenuithetbuitenland.nl was het centrale voorlichtingsmiddel in de campagne.
Deze website werd zeer positief beoordeeid door kiezers en betrokken ambtenaren. Het feit dat op
de site ook registratieformulieren waren te verkrijgen was zeer praktisch voor de wereldwijde
doelgroep. Gezien de bekendheid die deze site heeft gekregen is het aan te bevelen am deze te
continueren. Zowel de ambassades als minister Nicolai voor BVK hebben aangegeven dat deze
website gecontinueerd dient te worden,

Persbericht en televisiespotie meest effectief

In de campagne werden kiezers attent gemaakt op de website met behulp van verschillende
middelen. In onderstaande tabel wordt de efficiéntie van deze middelen aangegeven. Van de
middelen die KOA heeft ingezet om kiezers te attenderen op de website, blijken het televisiespatje
op BVN en de nieuwsberichten die volgden op het persbericht, het meeste effectief en efficiént te
zijn geweest. De advertentie in de Holland Heraid blijkt daarentegen niet effectief en nog minder
efficiént te zijn geweest, aangezien slechts 0,5% van de kiezers aangaf door deze advertentie te
zijn geinformeerd. Dit komt neer op 172 kiezers. Verrekend met de kosten voor deze advertentie
van € 18.177, zijn de kosten per bereikte kiezer 18.177/172 == € 105,97.
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Efficiéntie van Kosten KOA Kiezersberelk Schatting kosten! Kosten per
communicatiemiddelen inclusief BTW {effectiviteit) per bereikte geregistreerde
kiezer kiezer

Advertentie Holland Heraid € 18.177 0,5% C 105,87 0.53
Advertentie NRC weekeditie buitenland € 3.083 1,.9% €473 0,09
Banners op nieuwssites PCM € 17.850 4,0% £ 2262 0,52
Bericht van ambassade of consuiaat n.v.t. 23,1% n.v.t n.v.t.
Brief van gemeente Den Haag n.v.t, 43,0% ¢ 2,50 1,08
Nieuwsberichten €0 28,0% (o] £0
Radiospotje Wereldomroep £0 3,5% 0 cOo
Televisiespotje BVN-TV € 10.318 8,1% 3,71 0,30
www.kigzenuithetbuitenland.ni € 13.462 49,4% €0,79 0,39
Totaal vooriichting € 62.891 100% € 1,83 €1,83

Adverteren effectiever voor M3

Er zijn meer D3-kiezers bereikt dan M3-kiezers (92% respectievelijk 8% van alle
internetstemmers). De D3-kiezers zijn voornamelijk op de hoogte gesteld van de mogelijkheid van
internetstemmen via de gemeente Den Haag en de ambassades. De door KOA ingezette
communicatiemiddelen, zoals advertenties en radiospotjes zijn daarentegen effectiever geweest

voor de M3-kiezers dan voor de D3-kiezers.

Weinig kennis over M3 bij gemeenten

Veel M3-kiesgerechtigden zijn niet op de hoogte van hun mogelijkheden om via internet vanuit het
buiteniand te stemmen. De ambtenaren van de afdeling Burgerzaken van de gemeenten waar deze
M3-kiesgerechtigden staan ingeschreven, bleken echter ook niet allemaal op de hoogte. Informatie
over M3 ontbrak regelmatig op gemeenteiijke websites, emigranten werden bij uitschrijving niet op
de hoogte gesteld van hun kiesgerechtigheid in het buitenland en op M3-verzoeken konden niet alle
ambtenaren adequaat reageren.

De e-mmail die verstuurd is vanuit KOA naar de gemeenten om hen te informeren over stemmen via
internet vanuit het buiteniand, blijkt niet voidoende voorlichting aan de gemeenten te zijn geweest.
Bij volgende verkiezingen is het aan te bevelen om de afdelingen Burgerzaken actiever als een
aparte doelgroep te benaderen in de voorlichtingscampagne.

Ingewikkelde boodschap
Gezien de verschillende doelgroepen, de verschillende registratiedeadlines en procedures en de
verschillende partijen die bij de voorfichting en organisatie betrokken waren, was het ingewikkeid
om een eenduidige boodschap helder over te brengen. Kiezers begrepen niet altijd waar zij terecht
konden voor informatie en registratie. Ook was het moeilijk uit te leggen dat studenten en
gepensioneerden die nog ingeschreven staan bij een Nederlandse gemeente, niet vanuit het
buiteniand mochten stemmen, omdat zij zich niet voor beroep of werkzaamheden in het
buitenland bevonden (M3). Omdat de D3-registratietermijn zes weken voor de verkiezingsdatum
sloot, bleken veel kiezers tijdens de campagne nog niet open te staan voor de
verkiezingsboodschap, laat staan dat zij zelf al pro-actief op zoek waren naar informatie.
Met verdient daarom aanbeveling om bij volgende verkiezingen de procedure te vereenvoudigen.
De registratiedeadline voor M3 en D3 zou bijvoorbeeld gelijk moeten zijn en korter voor de -
verkiezingen. Bovendien is het voor de organisatie efficiénter en voor de kiezer duidelijker als de
communicatie naar de kiezer plaatsvindt vanuit één enke! centraal punt met één enkele helpdesk
I
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IV.
Bijlage F.
Evaluatie helpdesk Kiezen op Afstand

De helpdesk Kiezen op Afstand was vanaf 1 september 2006 beschikbaar voor vragen van kiezers.
Hieronder volgt het evaluatieverslag van de helpdeskmedewerkers die intensief contact hebben gehad
met de kiezers. Dit betreffen echter alleen de kiezers die onduidelijkheden of problemen hebben
ondervonden en zijn dus niet representatief zijn voor de gehele groep kiezers uit het buitenland.

Datum waarop helpdesk bereikbaar was | Tijd
1 september t/m 31 oktober 2006 9,00 - 17.00
1 november t/m 17 ngvember 2006 8.00 - 23.00
18 november t/m 22 november 2006 dag en nacht
. vanaf 23 november 2006 9.00 - 17.00
Datum Aard van de vragen
1 september t/m 10 gktober 2006 Registratie D3-1
1 september t/m 25 oktober 2006 ..l RegistratiemMs
vanaf 1 november £/m 14 november 2006 Stembescheiden
vanaf 7 november 2006 Vervangende stembeschelden
18 november t/m 22 novemher 2006 Technische hulp bij het stemmen via internet

Telefoonverkeer

Vanaf 1 september 2006 was de helpdesk Kiezen op Afstand telefonisch bereikbaar. Kiezers konden bij de
helpdesk terecht voor vragen over het stemmen via internet. Richting de kiezer is expliciet
gecommuniceerd via de website dat indien vragen betrekking hadden op registratie, briefstemmen,
stemmen bij volmacht of kiezerspas, er contact moest worden gezocht met de gemeente Den Haag. Uit de
praktijk is gebleken dat de helpdesk Kiezen op Afstand ook benaderd werd voor bovengencemde
onderwerpen die eigenlijk onder de verantwoordelijkheid vielen van Den Haag. Wat betreft het
telefonische verkeer is het dan ook regelmatig voorgekomen dat kiezers werden doorverwezen, Dit zorgde
voor veel onduidelijkheid, verwarring en zo nu en dan irritatie bij de kiezer. Het verdient aandacht om te
kijken hoe verantwoordelijkheden centraal genomen kunnen worden zodat de verschillende fasen in het
proces optimaat op elkaar kunnen worden afgestemd. Gedurende de periode waarin de helpdesk
telefonisch bereikbaar was, waren de vragen die binnenkwamen duidelijk gerelateerd aan de verschillende
fasen waarin het experiment was op te delen (registratie D3-1, M3, inwilliging, stembescheiden,
vervangende stemcodes, technische problemen internetstemmen).

In onderstaande tabel is weergegeven hoeveel telefonische oproepen er per uur binnenkwamen tussen 1
oktober en 30 november. De aantalien zijn het totaal van alle dagen van deze maanden, dus niet per dag.
In totaal kwamen er 73 telefonische oproepen binnen in de maand september. In de maand oktober zijn
312 oproepen geregistreerd en november kwamen er in totaal 1641 oproepen binnen.
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Registratie

Alle vragen die gerelateerd waren aan registratie vielen onder verantwoordelijkheid van de gemeente Den

Haag. Zoais al eerder aangegeven zijn er bij de helpdesk eveneens veel vragen rondom registratie

binnengekomen.

Aan de kiezer moest vaak uitgelegd worden waarom de registratietermijn al per 10 dan wel 25 oktober "
2006 kwam te vervallen. Hier heerste over het algemeen onbegrip over. Daarnaast was er onder de
kiezers ook onduidelijkheid over het adres waar de betreffende D3-1 en M3 formutieren naar toe
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gezonden moesten worden. Het is raadzaam om de formulieren te herzien en het retouradres duidelijk en
eenduidig te vermelden. Wat betreft de M3-registraties was het gpvallend dat alle kiesgerechtigden die
buiten de aangewezen doelgroepen vielen (mensen die wanen en werken in het buitenland) zich zeer
benadeeld voelden als het om hun stemrecht ging. Ook na uitleg vanuit de hetpdesk heerste er onbegrip
bij de kiezer, De mogelijkheid om via het M3-registratieformutier controle Uit te oefenen over of de kiezer
inderdaad op de verkiezingsdag werkte in het buitenland, was er niet. Het is noodzakelijk om hier
aandacht aan te schenken of deze vereiste te herzien. Uit de praktijk bleek ook dat er in het geval van
M3-registraties, de formulieren vanuit de gemeentes niet altijd tijdig {voor 25 oktober) naar de gemeente
Den Haag werden gestuurd. Dit gold ook voor D3-registraties die bij ambassades en consulaten
binnenkwamen.

Bureau Kiezers Buiten Nederiand van de gemeente Den Haag

Als het gaat om de verantwoordelijkheden van de gemeente Den Haag (registratie, briefstemmen en alle
zaken gerelateerd aan het semi-permanente bestand) dan zijn er vanuit de kiezer bij de helpdesk
verschillende signalen afgegeven over het verloop van met name het registratieproces. In het kader van
de registratie moet een kanttekening geplaatst worden. Vanwege de vervroegde verkiezingen was het niet
haalbaar om de voorgenomen registratie volledig elektronisch in te voeren. De problemen rondom het
registreren en tevens het onbegrip van de kiezer dat hiermee samenhing, zal bij een volgend experiment
grotendeels worden verholpen als de registratie wel elektronisch wordt ingevoerd. Waar kiezers met name
tegen aan liepen was dat er erg veel fouten in adressering zijn gemaakt vanwege het handmatig invoeren
van registratiegegevens door de gemeente Den Haag. Dit gebeurde zowel in de adresgegevens waar de
stembescheiden naar toe gestuurd moesten worden alsook in de e-mail adressen. Dit laatste had gok
gevolgen voor de verdere communicatie omdat deze verliep via het medium e-mail.

Vervangende stemcodes

Het aantal vervangende stemcodes dat is aangemaakt lag hoger dan verwacht; er zijn 936 aanvragen
binnengekomen en verwerkt. Vanaf 7 november konden vervangende stemcodes worden aangevraaqgd,
maar in praktijk bleek dat met name kort voor het sluiten van de aanvraagtermijn veel verzoeken
binnenkwamen. De sluiting van de aanvraagtermijn op 15 november 07.30 uur Nederlandse tijd gaf de
helpdesk slechts 72 uur om alle aanvragen te verifiéren, in te wiliigen, vervangende stemcodes te
genereren en uit te reiken. Dit proces was tijdrovender dan verwacht, mede vanwege het feit dat het
proces deeis bij de Heldesk Kiezen op Afstand en deels bij het Bureau Verkiezingen van de gemeente Den
Haag plaatsvond. Deze scheiding leverde vertraging en enkele miscommunicaties op. Ook vonden kiezers
deze gang van zaken verwarrend, omdat zij bij vragen regelmatig heen en weer werden verwezen. Ook
na het siuiten van de aanvraagtermijn kwamen er nog vele verzoeken binnen, Kiezers raakten vaak
geagiteerd wanneer hen werd verteld dat zij geen vervangende stemcode meer konden aanvragen,
hoewel dit duidelijk was gecommuniceerd in herinneringsmails. Veel kiezers die hierover hun bekiag
deden wisten ook niet dat het internetstembureau al vanaf 18 november 07.30u Nederlandse tijd geopend
was, en dat zij hun -te late- aanvraag dus eigenlijk zeer kort voor de aanvang van de internetstemming
deden. Veruit de meeste aanvragen voor een vervangende sterncode kwamen van kiezers aan wie de
stembescheiden pas met de derde batch begin novermnber waren toegestuurd. Kort na het versturen van
Batch 3 werden herinneringsmails verstuurd, maar veel kiezers uit deze zending hadden hun
stembescheiden nog niet ontvangen. Vele van hen deden daarom voor de zekerheid a! een aanvraag, die
enkele dagen later weer gestopt kon worden omdat de originele stemcodes alsnog waren aangekomen,
Dit leverde veel onnodig werk op. Ook was een aantal aanvragen reeds zo ver in het proces dat zij niet
meer gestopt konden worden, waardoor mensen toch moesten wachten op een vervangende stemcode.
Met een aantal mensen was het lastig om in contact te komen om de vervangende stemcode uit te reiken,
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omdat ze op het laatste moment toch een code per post ontvingen en dachten daarmee nog te kunnen
stemmen. De uitleg van de helpdesk dat de originele code reeds was geblokkeerd leverde vaak verbaasde
reacties op, met name omdat het ook met een geblokkeerde code mogelijk was om de gehele website van
het internetstembureau te dooriopen. Mensen vonden dit vreemd en stonden er vaak achterdochtig
tegenover. Daarnaast waren er kiezers die samenwonen en die een e-mailadres delen. Hierdoor ontstond
verwarring over welk registratienummer voor wie was. Misschien dat de registratiecbevestigingsmails
gepersonaliseerd kunnen worden.

Communicatie

Het uitreiken van de vervangende stemcodes kostte erg veel tijd, met name de uitreiking per tetefoon. In
verband met de vele verschillende tijdszones waar de kiezers in wonen was het dan ook erg nuttig dat de
Helpdesk Kiezen op Afstand 24 uur per dag geopend was. Ondanks het vier-ogen-principe is toch een paar
keer een incorrecte stemcode overgedragen aan de kiezer. Omdat een kiezer slechts eenmaal een
vervangende stemcode kan aanvragen impliceerde dit dat deze mensen hun stem niet konden uitbrengen,
wat bijzonder vervelend was vanwege aile moeite die mensen gedaan hebben om zich te registreren en
een vervangende code aan te vragen. Ook had een aantal kiezers na aanvraag van een vervangende
stemcode alsnog hun originele stemcode ontvangen en verzuimd om dit door te geven aan de KOA-
helpdesk. Mensen dachten zo al hun stem te hebben uitgebracht, en waren vaak verbaasd te horen dat
hun reeds uitgebrachte stem niet zou worden meegeteld en dat zij opnieuw moesten stemmen met de
vervangende stemcode. Enkele kiezers plaatsten ook vraagtekens bij de veiligheid van de -telefonische-
uitreiking van stemcodes. Alle kiezers die een aanvraag voor vervangende stemcode hebben ingediend
hebben echter ook een ondertekende verklaring moeten sturen waarin zij akkoord gaan met de uitreiking
per e-mail/telefoon/fax, dus dit is een risico dat alle aanvragers bewust hebben genomen. Daarnaast was
er een groep kiezers die dacht dat het registratienummer dat hen door het Bureau Verkiezingen van de
gemeente Den Haag was toegezonden, een stemcode was. De e-mails waarin de registratie van kiezers
wordt bevestigd, zou misschien anders geformuleerd kunnen worden zodat hier geen misverstanden over
ontstaan. Ook zou het verstandig zijn om de e-mails met de registratienummers te voorzien van het
reply-adres van de Helpdesk Kiezen op Afstand. Hierdoor komen vragen van kiezers die replyen op de
registratiemails automatisch op de juiste plaats terecht. Om bij toekomstige verkiezingen te waarborgen
dat kiezers aitijd hetzelfde antwoord krijgen op €en vraag zou dit een belangrijke verbetering kunnean
opleveren, Kiezers die geen e-mailadres hebben zouden misschien dringend moeten worden verzocht om
een e-mailadres aan te maken en zo geen informatie mis te lopen.

Er zijn verder 115 enveloppen met stembescheiden retour gekomen. De meeste van deze bescheiden
kwamen retour wegens een fout in de adressering. Dit hing samen met het feit dat Bureau Verkiezingen
van de gemeente Den Haag niet voldoende tijd had om het registratieproces te digitaliseren en dat
adresgegevens daarom moesten worden overgenomen van handgeschreven registratieformulieren.
Bureau Verkiezingen streeft er echter naar om voor volgende verkiezingen de registratie wei te hebben
gedigitaliseerd, waardoor dit probleem vermoedelijk grotendeels zai zijn opgeiost. In de laatste dagen van
de opening van het internetstembureau heeft de Helpdesk een groot deet van de retour gekomen
stemcodes nog per telefoon uitgereikt. Kiezers waren hiermee heel erg blij, omdat ze vaak al hadden
gevreesd niet meer te kunnen stermmen,

Een ander element van de communicatie waar wellicht extra aandacht aan kan worden gegeven is de
informatie van Nederlanders in het buitenland over de registratie voor deelname aan de verkiezingen. De
website www.kiezenuithetbuitenland nl bood met name internetstemmers veel informatie. Voor
briefstemmers, mensen die een volmacht wilden afgeven of die met een kiezerspas wilden stemmen iser
minder informatie beschikbaar, en deze is ook lastiger te vinden. Hier is ruimte voor verbetering. ,
Het zou een goed idee zijn eerder te beginnen met het uitzenden van reclamespots op BVN. Ook zouden
er meer spots kunnen worden uitgezonden. Veel kiezers waren ontevreden over de informatieverschaffing

H
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over de registratieprocedure. Vanuit de Helpdesk is het idee geopperd om Nederianders die naar het
buitenland verhuizen standaard informatie mee te geven over hoe zij kunnen stemmen vanuit het
buiteniand. De helpdesk merkte dat het kiesrecht voor veel burgers zeer emotioneel is, bij de benadering
van kiezers dient hiermee rekening gehouden te worden.

Website

De website http://www.kiezenuithetbuiteniand.nl met informatie over kiezen uit het buitenland is druk
bezocht. Uit vragen die de helpdesk bereikten bleek dat de website niet geheel duidelijk was. De site wekt
de indruk de informatiebron te zijn voor kiezers uit het buiteniand maar bied alieen informatie over het
stemmen per internet. Dit is {ogisch vanuit het perspectief van KOA, maar de kiezer heeft hier weinig aan
en voelt zich hierdoor van het kastje naar de muur gestuurd. Veel mensen die niet aan de voorwaarden
voldeden om met behulp van het M3-formulier zich als stemmer uit het buitenland te laten registreren
werd gewezen op de optie om middels een L8-formulier een machtiging te verstrekken. Handig zou het

zijn als dit formulier ook door ons verstrekt kan worden zodat ze het aileen nog in hoeven te leveren bij
de eigen gemeente. De veelgestelde vragen pagina bood veel informatie aan kiezers maar alle vragen
stonden in een lange rij onder eikaar, dit nodigt niet uit tot lezen. Overzichtelijker zou het zijn indien de
vragen in categorieén worden ingedeeld, te denken valt aan; registratie, verzending stemcodes,
technische vragen,

E-maii

Om het emailverkeer te verwerken is gebruik gemaakt van de Mail Manager applicatie. Deze hood enkele
bijzondere voordelen maar ook een groot nadeel, De site waarop deze webapplicatie stond kende diverse
malen problemen. Zo was het menigmaal lastig in te loggen of de site was zeer traag, dit heeft gezorgd
voor flinke vertragingen op piek moementen. Voordelen aan deze applicatie waren dat mails als ‘lickets’
bewaard werden, hierdoor zag je precies wat er eerder aan contact met de betreffende kiezer geweest
was. Het was erg makkelijk om met diverse personen aan het e-mailverkeer te werken. Deze voordelen
moeten zeker terugkomen in de toekomst, aanbeveling is echter te zorgen voor een stabielere applicatie
zodat mails ook op drukke mormenten snel verwerkt kunnen worden,

Kiezers die geen e-mailadres hebben zouden dringend moeten worden verzocht alsnog een adres aan te
maken, zodat zij geen informatie mislopen. Het is dan ook aan te bevelen om het opgeven van een e-
mailadres verplicht te stellen.
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500112010101
500112010102
500112010103
500112010104
500112010105
500112010106
500112010107
500112010108
500112010109
500112010110
500112010111
500112010112
500112010113
500112010114
500112010115
500112010116
500112010117
500112010118
500112010119
500112010120
500112010121
500112010122
500112010123
500112010124
500112010125
500112010126
500112010127
500112010128
500112010129
500112010130
500112010131
500112010132
500112010133

galkenende, 1.P. (3Jan Peter) (m)
verhagen, M.1.M. (Maxime} (m)

van der Hoeven, M.J.A. (Maria) (v)
verburg, 6. (Gerda) (v)

ponner, J1.P.H. (piet Hein} (m)
wijn, 1.6, (loop) (m)

van Geel, P.L.B.A. (pieter) (m}
Atsma, 1.3. (Joop) (m)

sterk, W.R.C. (mirjam) (v} .
schreijer-pierik, J.M.G. (Annie} (V)
schinkelshoek, 2. (Jan) (m)

de vries, 1.M. (Jan) (m}

spies, J.W.E. {Liesbeth} Ev%
Ferrier, K.G. (Kathleen) (v

van Gennip, C.E.G. (Karien} (v}
ormel, H.J. (Henk 3an) (m}

van Heugten, R.A.C. {Ruud) (m}

van Haersma suma, S. (Sybrand) (m)
goriiz, C. (Coskun) (m)

van Hijum, Y.J. (Eddy) (m)

van Bochove, B.J. (Bas Jan) (m})
Koopmans, G.P.J. (Ger) (m)}

van der Knaap, C. {Cees) (m)

van de camp, W.G.3.M. (Wim) (m)
glanksma-van den Heuvel, P.3.M.G. (ET1y) (V)
Koppejan, A.J. (ad) (m)

jager, H. (Rikus) (m)

Joldersma, F. {Cisca) (v}

van Dijk, 1.3. (Jan Jacob) (m)
schermers, 1.P. (Janneke) (V)
mastwijk, J.3. (3an) (m)

de Nerae tot Babberich, E.J.F.M. (Frans) (m)
giskop, 1.3.G.M. (3ack) (m)
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500112010134 Kortenhorst, R.W.F. ERoTand) {m}
500112010135 Hessels, 1.w.M.M.J. (Jos) (m)
500112010136 ten Hoopen, 1. (Jan) (m)

500112010137 omtzigt, P.H. (Pieter) (m)

500112010138 van vroonhoven-kKok, 3.N, (Nicolien) (V)
500112010139 Haverkamp, M.C. (Maarten) (m)
500112010140 de Pater-van der Meer, M.L. {Marleen) (v)
500112010141 Kortenhorst, 1.T.H.M., (Jules) (m)
500112010142 willemse-van der Ploeg, A.A.M. (Ans) (v)
500112010143 Jonker, C.w.A, (Corien) (v)

500112010144 Bilder, £.3. (Eddy) (m)

500112010145 knops, R.w. (Raymond} (m)

500112010146 de Rouwe, S, {Sander) {m) )
500112010147 van Togrenburg, M.M, (Madeleine) (v)
500112010148 vietsch, C.A. (antoinette) (V)
500112010149 smilde, M.C.A. (Margreeth) {v)
500112010150 witslag, A.s. (Sabine) (v)

500112010151 Aasted-madsen-van stiphout, 3.D.M.P. (Ine) (v)
500112010152 Stolte, W.3. (wi1bgrt (m)

500112010153 Pieper, H.T.M. (Hein) (m)

500112010154 algra, R.H. (Rendert} {m)

500112010155 Eski, M. {(Nihat) (m)

500112010156
500112010157
500112010158
500112010159
500112010160
500112010161
500112010162
500112010163
500112010164
500112010165
500112010166
500112010167
500112010168
500112010169
500112010170
500112010171
500112010172
500112010173
500112010174

van Dijk, 0.C. (0lger) (m)
Frankemélle, T.G.w. (Titus) (m)
Ekkel, £.,D. (pinand) Em)
van der werf, M.C.I. (Marieke) (v)
Hanssen, T.J.G.M. {Theo) {(m)

de Haan, G.A. (Gerald) (m)

Kempen-van Dommelen, G.J.M. {Gerda) (v)
Bogaards-Simonse, H.R. {Hennie} (v)

van Zeeland, A.P.A.M. (Ans) (v}

Bos, C. (Couzijn) (m)

Eerbeek, 1.D.W. (Jan) (m}
weigand-Timmer, H.A.C. (Jet) (v)
Hak~Loots, M. (Marjolein) (v)

Koster, T. (Thea) {v)

Karssenberg, G.A. (Gerben} (m)

Homan, B.E.H. (Brigit) (v)

van der zZaag, P.J. {Pieter) (m)
Kolodziejak, A.M.M. (andré} (m)

Jalink, L.E. (Luc) (m)

LIJIST: 02 Partij van de Arbeid (P.v.d.A.) ¢ 3332

500112010201
500112010202
500112010203
500112010204
500112010205
500112010206
500112010207
500112010208
500112010209
500112010210
500112010211
500112010212
500112010213
500112010214
500112010215
500112010216
500112010217
500112010218
500112010219
500112010220
500112010221
500112010222
500112010223
500112010224
300112010225
500112010226
500112010227
500112010228
500112010229
500112010230

Bos, W.J. (Wouter) (m)
Athayrak, N. {nebahat) (v)

wolfsen, A. (Aleid) (m)

Bussemaker, M, Ezet) )

Heerts, A.J.M. (Ton) (m)
Dijksma, S.A.M. (Sharon) (v)
Koenders, A.G. (Bert) (m)

Hamer, M.I. (Mariétte) (v)

van Dam, M.H.P. (Martijn) (m)
Besselink, M. (Marianne) (v}
Timmermans, F.C.G.M. (Frans) (m)}
Kuiken, A.H. (attje) (v)

verbeet, G.A. (Gerdi)} (v)
Crone, F.J.M. (Ferd) (m)
smeets, P.E. (Pauline} (v)
spekman, 1.L. (Hans) (m)
Eijsink, a.M.C. (angelien) (v)
Samsom, D.M. (Diederik) (m)
Gill'ard, C.D.M. (Chantal) (v}
peplta, G.C.F.M. (Staf) (m)

Tichelaar, J. EJaCﬂues) (m)

wolbert, A.G. {(Agnes) (v)

Dijsselbleoem, J.R.V.A. (Jeroen) (m)
Jacobi, L. (Lutz) (V)

Kalma, P. (Paul) (m)

Bouchibti, 5. (Samira) (v)

Leerdam, J.A.W.J. (dohn) (m)

Roefs, C.wW.J.M. ELja) (v)

Blom, L. (Luuk) (m)

Bouwmeester, L.T. (Lea) (v)
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500112010231 van der veen, E. (Eelke) (m)
500112010232 vermeij, R.A. (Roos) {v)
300112010233 waalkens, H.E. (Harm Evert) (m)
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500112010234
500112010235
500112010236
500112010237
500112010238
500112010239
500112010240
500112010241
500112010242
500112010243
500112010244
500112010245
500112010246
500112010247
500112010248
500112010249
500112010250
500112010251
500112010252
500112010253
500112010254
500112010255
500112010256
500112010257
500112010258
500112010259
500112010260
500112010261
500112010262
500112010263
500112010264
500112010265
500112010266
500112010267
500112010268
500112010269
500112010270
500112010271
500112010272
500112010273
500112010274
500112010275
500112010276
500112010277
500112010278
500112010279
500112010280

uitslag.txt

arib, K. (Kkhadija) (v)

Tang, P.J).G. {Paul} (m)
Kraneveldt-van der veen, M. (Margot) (v)
Heijnen, P.M.M. (Pierre) {m)

vos, M,.L. (Mei Li) (v)

Heemskerk, F. (Frank) (m)

van Dijken, M.J. (Marijo) (V)
verdaas, 3.C. (Co) Cma

Timmer, A.J. (Anja) (v)
Boelthouwer, A.J.W. (J1an) (m)
Ltinhard, P. (Patricia) (V)
pubbelboer, J1.N. (Niesco) (m)

van Haeften, M.P.H. (Martin}) (m)
Laaper-ter Steege, S.T.M. (Saskia) (v)
serry, R.H. (Robert) (m)
pemir-yicel, K. (Keklik) (v)

van den Berg, A. (andries) (m)
ponk, B. (Ria) {v)

schaapman, K.C. (Karina) (v)

van munster, 0. (ocker) (m}
Asante, A.A. (Aamma) (v)

Krdhe, A.3. (Guus) (m)

Blom, M.H.J. (Marieke) (v)

Larouz, A. (ahmed) (m)

verdel, Cc.D.M. (Kirsten) (v}
sarag, A. (ali} (m)

Macrander, H.v.A. (Hester} (v)
geekmans, C.A.B. (Kees) (m)

Riem vis, C.H.M. (Charlotte) (v)
Prijten, R.P.W. (Reinier) (m)
Hooghiemstra, B.T.J. (Erma) (v)
sprokkereef, J.0.M. (Jan-Dirk) (m)
van Hia1ckama vlieg, E.E. (Elsbeth) (v)
van Dekken, T.R. (Tjeerd) (m)
rRoelfsema, 1.G. (Janine) (v)

van der Kooye, M.I.D. (Ian) (m)
Laffeber, H. (Hilde) (v)

van Esch, J.A.C. (Joris) (m)
Teeuwsen-de Haas, H.A.M.C. (Riet) (v)
van zuiten, R.F. (Ruud) (m)
Muller, A.C. (Alice) (v}

de werd, R.P. (Rob) (m)

sahin, H. (Huri) (v)

van de Haar, A.P.W. (alain) (m)
oijkman, M.N. (Milou) (v)
Hauptmeijer, $.A.H. (Sjoerd) (m)
grouwer, w.C. (wilma) (v}

LIJST: 03 vvD

500112010301
500112010302
500112010303
500112010304
500112010305
500112010306
500112010307
500112010308
500112010309
500112010310
500112010311
500112010312
500112010313
500112010314
500112010315
500112010316
500112010317
500112010318
500112010319
500112010320
500112010321
500112010322
500112010323
500112010324
500112010325
500112010326
500112010327

: 5719

Rutte, M. (Mark) (m)

verdonk, M.C.F. (Rita) (v)

kamp, H.G.J. (Henk)} (m)

van der Burg, B.I. (Brigitte) (V)
Griffith, L.J. (Laetitia) (v)
Teeven, F. (Fred) (m)

schippers, E.I. (Edith) (v}
Nicolai, A. (Atzo) (m)

Remkes, J.W. (Johan)_ (m)

van Beek, W.I.I. (willibrord) (m)
van Baalen, J.C. (Hans) (m)

van Miltenburag, A. (Anouchka) (v)
Aptroot, C.B8. (Chariie) (m)
soekestijn, A.J. (arend Jan} (m)
Neppérus, H. (Helma) (v)

Dezentjé Hammﬁngwa1uem1nk, I. (Ineke) (v)
glok, S.A. (stef) (m)

de Krom, P. (Paul) (m)

Zijlstra, H. {hHalbe) (m)

ten Broeke, J.H. {Han) (m)
weekers, F.H.H. (Frans) (m)
snijder-Hazelhoff, 1.F. (2anneke) (v)
glias, T.M.C. (Ton) (m)

oplaat, G.J. (Gert-Jan) (m)
Meeuwis, C.L.M. (Cees) (m)
Harbers, M.G.J, (Mark) (m)
callender, L.E. (Lilian) (v

page 3

P P

|—lMWH#ONDDI—‘P"P‘ot—'ool—l-bWGHOw-B-hH-hLu-hNNNmLDNOWUIEOI—'WG‘I-BUJ-P-NCO

 aw k4 44 ma mw oEw wa D oA

v v 4t se sn s

e sk Te Y 44 s a2 w3 wy we e £y ww

T L LT

TR TRTETT]

N



500112010328
500112010329
500112010330
500112010331
500112010332
500112010333
500112010334
500112010335
500112010336
500112010337
300112010338
500112010339
500112010340
500112010341
500112010342
500112010343
500112010344
500112010345
500112010346
500112010347
500112010348
500112010349
500112010350
500112010351
500112010352
500112010353
500112010354
500112010355
500112010356

uitslag.txt

Bats, J.H. (Rob) (m)

Bosman, a. (André) (m)
Sszaha, F.z. (Zsolt) (m)
Kuperus, T. (Tom) (m)

de Bruijn, L.W.L. (Wiet) Em]
veenendaal, 3. (Jelleke) (v}
Lenards, J7.M. (Janmarc) (m)
schwirtz, 0.A.L.E. (Oswald) (m)
Kabalt, N. {(Nancy) (v) _
L1taens, P.J.M, (Pieter) (m)
verhoeven, 1.a. (Jan) {m)

van der Steur, G.a. {(ard) (m)
Venrgoy-van aArk, T. (Tamara) (v)
Cooijmans, M.P.M. (Margot) (v)
de Caluwé, I.S.H. (Ingrid) v)
de veth, A.a. (Jeroen) (m)

Licht, M.H. (Marcel) Em)

Aarts, 1.3.M. {(Zohn) (m)

Tellegen, 0.C. (ockie) (V)

Mouton, B.C. {(Bas) (m) ‘

de Boer, H.P.G. (Wildebrand) (m)
Potters, S.C.C.M. (Sjoerd) (m)

de Ridder, M.P.3, (Marnix) (m)

van Heusden-wienen, G.G.A.M. (Gemma) (v)
Rezwani, F. (Nahied) (v)

Jonker, 1.C. Ejan carel) (m)

Dem1rhaﬂ. M. Mehmetg %m)
van Ginkel, H. (Menk) (m)
Kamphuis, R.W.A. (René&) (m)

LIIST: 04 se

500112010401
500112010402
500112010403
500112010404
500112010405
500112010406
500112010407
500112010408
500112010409
500112010410
500112010411
500112010412
500112010413
500112010414
500112010415
500112010416
500112010417
500112010418
500112010419
500112010420
500112010421
200112010422
500112010423
500112010424
500112010425
500112010426
500112010427
500112010428
500112010429
500112010430

(socialistische partij)
Marijnissen, J.G.C.A. (Jan) (m)
Kant, A.C. {Agnes) (v}

van Bommel, H. (Harry) (m)

de wit, J1.M.A.M. (Jan} (m)

van velzen, K. (Krista) {v)
Irrgang, E., {(Ewout) (m)

van Raak, A.A.G.M. (Ronald) (m)
Roemer, E.G.M. (Emi?eg (m)
Leijten, R.M. (rRenske) (v)
Ulenbelt, P. EPau])‘(m)

Abel, R.T.G. (ron) (m)
Gesthuizen, 5.M.31.G. {Sharon) (v)
van Dijk, 1.2. (dasper) (m)
Karabulut, 5. (Sadet) (v)

de Rooij, N. (Nathalie) (v)

van Leeuwen, H. (Hans) (m)
Luijben, a.P.M, (Fons) (m)
Jansen, P.F.C. {(Paulus) (m)
Poppe, R.J.L., {Remi) (m)

Gerkens, A.M.v. (Arda) (v)

van Gijlswiik, L.R. (Rosita) (v)
van Gerven, H.P.2. gHenkg Emg
Langkamp, M.C. {Marianne) (v
Kox, M.1.M. (Tiny) (m} .
van der Nat, H.F.A, (Harre) (m)
vermeulen, P.L. (Bart) (m)
Gydmérei-Agelink, I.M. (Ingrid) (v)
smulders, N.A.W. (Naomi) (v)
westhoek, W.p. (Daniél) (m)
ogosterhuis, H.G.J3.H. {Huub) (m)

LIIST: 05 Fortuyn

500112010501
500112010502
500112010503
500112010504
500112010505
500112010506
500112010507
500112010508
500112010509
500112010510

stuger, O.F. {(0laf) (m}

Herben, M. (Mat) (m} .
Gardien-Reinders, 1.a. (Cobie) (v)
varela, J1.M. (Joac} (m} L
rRidder van rappard, R.M. (René) (m)
Leewis, A.E. (Aﬂnes)‘(v)

Datema, R. (Rick) (m)

Mulder, 3.G. (3oost) (m)

witkamp, 1.6.M. (John) (m)

de Lange, P.H. {Pierre) (m)}
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500112010511
500112010512
500112010513
500112010514
500112010515
500112010516
500112010517
500112010518
500112010519
500112010520
500112010521
500112010522
500112010523
500112010524
500112010525
500112010526
500112010527
500112010528

uitslag.txt
van Hattem, A.wW.J.A. (Alexander) (m)
Hottentot, C.A. {Chris) {m)
Koenen, C. (Ceas) {m)
van overveld, w.A.a.M. (wWim} (m)
rReebergen, A.F. (anton) (m)
molenkamp, L.P. (Leen) (m}
reker, R.G.J. (Rudy) (m)
Zuijderduijn, 0. (Daan) (m}
vis, C.A. (Claudia) (v)
van der Meer, D. (Dave) (m)
arnold, E. (Ed) (m)
poelman, B.A. (Bert) (m)
Lagewaard, T.S. (Theun) (m)
vlasveld-van Langen, E.J. (Elke)} (v}
Schaaf, a.G. (Anne% gm)
wullink, 0.G.H. (Qlof) (m)
vrijenhoek, D.S. (Dave) {(m)
vrouwe, E.H. (Engel) (m)

LIJST: 06 GROENLINKS : 2338

500112010601
500112010602
500112010603
500112010604
500112010605
500112010606
500112010607
500112010608
500112010609
500112010610
500112010611
500112010612
500112010613
500112010614
500112010615
500112010616
500112010617
500112010618
500112010619
500112010620
500112010621
500112010622
500112010623
500112010624
500112010625
500112010626
500112010627
500112010628
500112010629
500112010630

Halsema, F. (Femke) (v}
vendrik, C.C.M. (Kees) (m)
puijvendak, A.2.w. (Wijnand) (m)
peters, M. (Mariko) (vg

van Gent, W. (Ineke) (v)
azough, N. (Naima) (v)

pibi, T. (Tofik) (m)

sap, i.C.M. (Jolande) (v)
Heemelaar, M.L. (Mathieu) {(m}
Diks; L.I., (Isabeile) (v)

van 't veld, 2.3, Cup} (m)

van vVeen, M.P. (Mériag (v
Korvinus, C.F. ECges) (m}
Grashoff, H.3. (Rik) (m)

van Ramshorst, G.N. {Nen} (v}
Dirkmaar, 3.2. (Jaap) (m)
bénmez, B. (Birgidl) (v)
Leeuwin, I.W. (Iwan) (m)
Kerkwijk, R.M. (Rene) (m)

van Beak, M.w. {(Maarten) (m)
ringeling, X.N.T. (Xaviera} (v)
Maureau, S. (Saranna) (v)
piktas, R. (Riza) (m)

Thissen, C.P. (Tof) (m)

de Bruin, Ss. (Symone) (v)
Mevis, G.H.E. {Gon) (m)
Nicolai, J.A. (Jan Atze) (m)
wever, A.2.3. (adri) (m)

8ijlo, V.R. (Vincent) {m)
BUitenweg, K.M. (Kathalijne} (v)

LIJST: 07 Democraten 66 (D66) 1 1040

500112010701
500112010702
500112010703
500112010704
500112010705
500112010706
500112010707
500112010708
500112010709
500112010710
500112010711
500112010712
500112010713
500112010714
500112010715
500112010716
500112010717
500112010718
500112010719
500112010720
500112010721

pechtold, a. {alexander) (m)

van der Ham, 8. (8oris) (m)
Bakker, a.D. (8ert) (m)

Telleman, A.G.M. (Ageeth) (v)
pllongren, K.H. (Kajsa) (v)

Koser Kaya, F. (Fatma) (v}
sanders, M.W.J.L. (Mark) (m}

van Engelshoven, I.K. {Ingrid) (v}
Gerbrandij, G.M, (Gerben-3an) (m}
Belhaj, s. (Salima) (v)

van Drimmelen, F.A, (Frans) (m)
costen, M.P. (Meine) (m)

ter Haar, D.T.0. (Degi) (m)
Houtkamp, M.J3.C. (Marcel} (m)
Hillebrand, 7.A. EJor1s) Emg
van Alphen, H.H. (Harry) (m}
van Langen-Bezemer, L.C. (Lidwien) (v)
van den Heuvel, 1,B.C.W. (Jan) (m)
valdman, E.M. (Erik) (m)

van Buitenen, 1.C.J. (Aarthur) (m)

Bos, G.M.J. (Gerard) (m)
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500112010722
500112010723
500112010724
500112010725
500112010726
500112010727
500112010728
500112010729
500112010730

. _ uitslag.txt
singh, 5.M. (Shanta) (v)
Beerten, H.A.M. (Henk% m)
van Netten, R.M. (Roelof) (m)
polmans, C.P.I.M. (Constantijn) (m)
wessels, P.H.B. (Paul) (m}
Bodewes, D.J. (Duco) (m)
van_wanroeij, A.C.P. (André) (m)
B8ij1, 3.L.w. (John) (m)
Span, H.L.M. (Harry) (m)

LIJST: 08 christenunie

500112010801
500112010802
500112010803
300112010804
500112010805
500112010806
500112010807
500112010808
500112010809
500112010810
500112010811
500112010812
500112010813
500112010814
500112010815
500112010816
500112010817
500112010818
500112010819
500112010820
500112010821
500112010822
500112010823
500112010824
500112010825
500112010826
500112010827
500112010828
500112010829

Rouvoet, A. (André) (m)

slob, a. (Arie) (m) .
Huizinga-Heringa, J.C. (Tingke) (v)
voordewind, 1.5, (J081) (m)
ortega-Martijn, C.A. Ec nthia) (v)
cramer, E.A. (Ernst) mE
wiegman-van Meppelen Sc

Anker, E.w. (Edg {(m)
van Meekeren-vonk, M.A, (Martine) (v)
Havelaar, R.B. (Rogier) (m)

van Ingen-ten Brinke, G. (Gertine) (v)
Kennedy-Doorahos, $.3. (Simone) {v)
van den Brink, G. (Gijsbert) (m)

de snoo, K. (Koen) (mg

Timmermans, H. (Herman) (m)

Rots, R.G. (Gerdien) (v)
Vlaardingerbroek, A.C.A. (Arthur) (m)
van de Groep, M. (MeTis) (m}

Brouwer, F. (Freek) (m)

Kuiper-de Haan, T. (Tiitske) (v)
Companjen, M.E. (Marcel) (m)
Kamsteeg, A.T. (Aaike) (m)

Meijer, L.E. ELeon) {m)

Bikker, M.2. (Marien) (m)

van €ijsden, 3. (Jan) (m)

Benard, A.M.P. (Marcel) (m)

Tigelaar, K. (Klaas) (m)

Clement-de Jonge, 1. (Janine) (v}
Klapwijk-poppe, R. (Rita) (v)

LIIST: 09 staatkundig Gereformeerde Partij (SGP)

500112010901
500112010902
500112010903
500112010904
500112010905
500112010906
500112010907
500112010908
500112010909
500112010910
500112010911
500112010912
500112010913
500112010914
500112010915
500112010916
500112010917
500112010918
500112010919
500112010920
500112010921
500112010922
500112010923
500112010924
500112010925
500112010926
500112010927
500112010928
500112010929
500112010930

van der Vlies, 8.].
van der 5taaij, C.G.
Dijkgraaf, E.
teertouwer, H.G.
Tanis, J.P.

van Dijk, D.1.H,
Bregman, A.G.
weggeman, A.

de Knegt, L.
schalk, P.

de Jong, A.P.
Klein, E.

van Heukelom, G.R.J.
Bogerd, M.
Heijkamp, 1.0.
Bisschop, R.

van Heteren, A.

den Boef, F.w.
Bolier, L.

den uil, P.C.
Holdijk, G.
Zevenbergen, P.A.
van Meeuwen, D.

van Bemmel, A.3J.C.
Barth, L.G.TI.
verdouw, N.

Janse, C.S.L.
Budding, D.1.

Egas, A.A.

Fleret, W.
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uitslag.txt

500112011001
500112011002
500112011003
500112011004
500112011005
500112011006
500112011007
500112011008
500112011009
500112011010
500112011011
500112011012

de Wit, G.E.L.M. {(Gerrit) (m)
grom, A.C.M. {(Alexander) {m)
Nieuwesteeg, J.P.w.M. (Jeroen) (m)
van Putzen, A.F.P. (Anton) (m)
Schaap, P.A. (Paul} (m)
Timmerman, H. (Harrie) (m)
Bertholet, L.C.P. {Louis) {m)
Laarman, H. (Henk) (m)
Tenbilt, pP.M.A. (Petra} (v}
van Batenburg, w. (Jim} (m)
steketee, W.P. (Wim) (m)
Hemelrijk, P. (Pamela) (V)

LI1ST: 11 partij voor de Dieren

500112011101
500112011102
500112011103
500112011104
500112011105
500112011106
500112011107
500112011108
500112011109
500112011110
500112011111
500112011112
500112011113
500112011114
500112011115
500112011116
500112011117
500112011118
500112011119
500112011120
500112011121
500112011122
500112011123
500112011124
500112011125
500112011126
500112011127
500112011128
500112011129
500112011130

Thieme, M.L. (Marianne) (v)
ouwehand, E. (Esther) (v)
Timmerman, B.J. (Bernd) {m)
KeTler, C.P. (Lieke) (v)
Boogaard, P.M, (Peter) (m)
verstappen, B.E.J.M. (Birgit) (v)
van viegen, A.H.K., (carfa) (v)
Hazekamp, A.A.H. (Anja) {(v)
pekker, a.3. (Ton} (m)

prijgers, M.H. (Marieen) (v)
westerhof, D. (Dafne) (v)

van der veen, T.A.J, (Tjerk) (m)
Bodewitz, W.A. (wanda) (v)

voss, S5.H.D, (Harrg) (m)

Boori, D. (Dirk) (m .
vermijs-van Dongen, R. (Renée) (v}
van Holst PelTlekaan, K.XI. (Karen) {v)
de wijs, T.A.H.M. (Ivo) (m})
Bierenbroodspot, G. (Gerti) (v)
van der Steen, M.F. (Mens%e) )
Koushroek, H.R. {(Rudy) {(m
ctiteur, P.8. (Paul) (m)
Benzakour, M. (Mohammed) (m)

't Hart, M. (Maarten) (m)
Mutsaers, C.1.M. {charlotte) (v)
varbaan, G.C. (Geqrg1na) (v)
Meuldijk, B, (Belinda) (v)

Gaus, M.R. {(Martin) (mg

wWolkers, J.H. (2an) (m

van Kooten, C.R. (Kees) (m)

LIJIST: 12 EE&nNL

500112011201
500112011202
500112011203
500112011204
500112011205
500112011206
500112011207
500112011208
500112011209
500112011210
500112011211
500112011212
500112011213
500112011214
500112011215
500112011216
500112011217
500112011218
500112011219
500112011220
500112011221
500112011222
500112011223

Pastors, M.G.T. {Marco) (m)
Eerdmans, B8.1. (Joost) (m}
Mahawat Khan, M.H., (Hikmat) (m)
sérensen, R. (Ronald) (m)

Arda, z.5. (seg¢il) (v)

simons, A.L. (sander) (m)

van schijndel, a.H.3.W. (Anton) (m)
Verhei?, E.K.W. {Edward) (m)
den Hollander, P.A. (Petra} (V)
simon, G.R. (Gideon) (m)
visker, H.L. (Bert) (m)

Boon, 5.0. (Sander) (m)
Hoogveld, I.€. (Ingeborg) (v}
Jukema, G.J. (Gerlof) {m)}
steen, J. (Jan) (m) .
veereschild, s.F.T. (Sylvia) (v)
Hunse, R. (Ronald) (m&

Blaauw, 1.D. (Jan Dirk) (mg
smolders, H.A.J. (Hans) (m
Molenaar, A.N. (Anton% (m)
schneider, R.E. (Ronald) (m)
van Moorsel, 5. {(Stephanie) (v}
Keuzenkamp, R. (René) (m)
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500112011224
500112011225
500112011226
500112011227
500112011228
500112011229
500112011230

uitslag. txt
Pigmans, 5. (Shirley) (v)
Boers, R.P., (Ron) (m)
Boer, A.W. (Arie-wim} (m)
van wijk-van Yperen, A.1.C. (Astrid) (v)
Stok, P. (Peter) %m)
simons, R.A.C.J. (Robert) (m)
Fortuijn, S.A.F. (Simon} (m)

LI1sT: 13 Groep wilders / partij voor de vrijheid

500112011301
500112011302
500112011303
500112011304
500112011305
500112011306
500112011307
500112011308
500112011309
500112011310
500112011311
500112011312
500112011313
500112011314
500112011315
500112011316
500112011317
500112011318
500112011319
500112011320

Wilders, G, (Geert) (m)
Agema, M. (Fleur} (v}
de Roon, R. (Raymond) (m)
Brinkman, H. (Hero) (m)
Bosma, M. (Martin) (m)
Graus, D.J1.G. (D10ﬂg {m)
Mmadlener, 8. (Barry) (m) -

van Dijck, A.P.C. (Teun) (m)
Fritsma, S.R. (Sietse) (m)

de Mos, R. (Richard) (m)
Zijlstra, A.2. (auke) {m)
Tomlow, G.A.M.M, (Geert) (m)
Boot, H.A.M. (Hélene) (vg
sonnenschein, P.P. (Paul) (m)
Hartong, L. (Lucas) {m)

cheng, 's.H. (sheren) (v)

van Zoelen, R.I.H. (Roeland) (m)
Leemans, J.H.A. (Hans) (m)

van der Linden, H.1. (Rick) (m)
van der Kammen, P. {(Patricia) (v)

LIJST: 14

500112011401
500112011402
500112011403
500112011404
500112011405
500112011406
500112011407
500112011408
500112011409
500112011410
500112011411
500112011412
500112011413
500112011414
500112011415
500112011416
500112011417

Poocrtman, H.H, (Huib)
Freriks, P.31.M. (Paul)
visscher~Endeveld, E. (Lies)
van Aken, J.N.H. (Jan)
Wortmann, E.J.S.A. (Edgar)
van Rooij, A.M.L. (Ad)
Tromp, T.C.H. (Theo)

van der Beek, R.1.£.3. (Ronald)
Kuiper, T.R.M. (Micha)
Dessing, M.P.W.M. (Martin)
Brockhus, R.M. (Rob)

Haije, A.F. (Arno)

Fleere, A.A.T. (Andrég
Parmentier, J.A, (Jan
sweers, W.A. (wim)

Luiting, T. (Ton)

verlinden, R.A., (Robert)

LIIST: 15 PYN - Partij voor Nederland H

500112011501
500112011502
500112011503
500112011504
500112011505
500112011506
500112011507
500112011508
500112011509
500112011510
500112011511
500112011512
500112011513
500112011514
500112011515
500112011516
500112011517
500112011518
500112011519
500112011520

Nawijn, H.P.A (Hilbrand) ¢m)

Lammers, L.H.M. {Berthoo) (m)

van Leeuwen, M.E, (Mariétte) (v}

van der velden, W. (willem) (m)

Martherus, 8, (Mischa) ¢m)

vos, H.M. (HeTen) (v)

Siemons, 1.C. (s5jef) (m)

van Doorn, A. (Arnoud) (m}

Dekker, F.A. (Fred) (m) )

Baron van Boetzelaer, G.L.0. {olaf) (m)
Meijer, P.C.I. (Paul) (m) ) ,
ihr. 3Just de la Paisieres, P.A.A. (Paul) (m)
Chaudry, K.A. (kKhalid Ahmed) (m)

van Zweeden, F.A. (Frederik) (m)

Ketting 0livier, R.J,R. (Ruby) (v)
Lelijveld, M.X. (Margaux) (vg

Sschattenberg, H.G.C. {(Henk) (m)

Kraft, R.A. (Ron) (m)

van Loo, C.A.A. (Cor) %m)
Talens, G.C. (George) (m)
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500112011521
500112011522
500112011523
500112011524

500112011525 Sleeswijk visser, T. (Tjeerd) (m}

Kuiper, R.P. (Rein) (m)
pik, G. {Ageeth) (v)
vaatstra, B. (Bauke) {(m)
Hendriks, J.A.M, (Jos) (m)

LIJIST: 16 Continue pPirecte pDemocratie Partij (CDDP)

500112011601
500112011602
500112011603
500112011604
500112011605
500112011606

verboom, R.P. (Rob) (m)

van wingerden, 1. (Joop) (m)
de Grooth, H.M. (Manfred) (m)
Meijer, M.2. EMaarten) (m}
wilson, 3.A. {Johan) (m)
wilson, 3.H. (John) (m)

LIIST: 17 Liberaal pemocratische Parti]

500112011701
500112011702
500112011703
500112011704
500112011705
500112011706
500112011707
500112011708
500112011709
500112011710
500112011711
500112011712
500112011713
500112011714

van Tuyll van Serooskerken, S.g. {(Sammy) {m)

Beijlsmit, L.E. (Linda) (v)
Harrems, C.D. (Carolien) (v)
Heck, 2.P. (John) (m)
sprenger, 1.3.L. (Jochem) (m)
paale, H.H. {Hans} (m)

van Eenennaam, P.J., (Jaap) (m)
zeldenrust, R.D. (Reinier) (m)
van de camp, F.N.B. (Frans} {(m}
Harpenau, A. (Patty)} (v)
Endtz, 3.A. {(Antoine) {m)
Beyer, N.H.H. (Hans) (m)
Luijten, P.J.M. (Peter) (m)
gax, T.A.C. {Theo) (m)

LIIST: 18 VERENIGDE SENIOREN PARTIZ

500112011801
500112011802
500112011803
500112011804
500112011805
500112011806
500112011807
500112011808
500112011809
500112011810
500112011811
500112011812
500112011813
500112011814
500112011815
500112011816
500112011817
500112011818
500112011819
500112011820
500112011821
500112011822
500112011323
500112011824
500112011825
500112011826
500112011827

Troost, H.3. (Herman} (m)

vonk, C.M.J.0. (Corrig} (V)
veugen, P.1.G.J (Piet) (m)
wouters, M.H.J.M. (Mechteld) (v}
wijbers, U.I. (Ulrich) (m)
spanjerberg, €. (Ed) (m)
Broers-Meyer, R.A. (anka) (v)
koehorst, 1. (lack) (m)
glankenstein, €. {Cees) {m)
zwahlen, E.H. (Eric) (m)

pot, C. (Cor) (m)

Braat, A.C.L. {Anton) (m)
Moonen, 1.7. (Joop) (m)

Mever, R.A. (Ron) (m)

Le Hane, F.M.2.3.H. (Floor) (m)
gruijstens, P.J. {Piet) (m)
Broers, L.D.5.P. (selene) (v)
Tempelman, J.A. {Hans) (m)
spithoven, W.T. CW1m3 {m}

de wolf, 1. (Ann) (v

de Bruin, €.J.R. (Lieke) (v)

van zZandbergen, A. (Ton) (m)
rRensen, J1.K.M. (Jan) (m
schoenmakers, P.A. (Nell) (v)
creijghron, 1. (3ac) (m)

van den acker, M.2J. (Theo% Con)
inslegers, J.A.W. (20) (m

LIIST: 19 Aad

Bos collectief

500112011901
500112011902
500112011903
500112011904
500112011905
500112011906
500112011907

Bos, A.M, (Ad) (m)

Boer, 21.C. (Hans) (m)
jonkers, L.A. (Leonard)} (m)
salama, F.S. (Fatima) (v%
Bakker jr., H.H,G. (Henk) (m)
Miete, 1. {Jasmijn) (v)
Menger, M.K. (Marco) (m)

uitslag.txt
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500112011908
500112011909
500112011910

van der veen, G.C. (Ger) (m)
vervloet, wu_(W11§ %mg
Landers, 3. (Koos) (m

LIJIST: 21

500112012101
500112012102
500112012103
500112012104
500112012105
500112012106
500112012107
500112012108

Potmis, R.A.E, (Arif) Emg
Budak, 8. (Bedrettin) (m
El 8aghdad1, A. (Abmed) (m)
sadiek, rR.M.F. (Robert) (m)
Maas, A. (abdelsadek) (m)

uitslag.txt

Ismaeil, I.M. (Ismaeil Mohamed) (m)

Elci, 5. (Suzany {v)
Abgar, A. (Abderrahim) (m)
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IV.
Bijlage H
Ministeriele Regeling KOA 2006



BZK

Tijdelijke experimentenregeling Kiezen op Afstand 2006

Regeling van de Minister voor Bestuir-
fijke Verniewwing en Koninkrijksrela-
ties, rondende tijdelijke regels ter zake
van experimenten in het kader van het
project 'Kiezen op Afstand’ (Tidelijke
experimentenregeling Kiezen op Afstand
2006)

26 oktober 2006/Nr 2006-0000349673
CZwW

De Minister voor Bestuurlijke Vernicu-
wing en Koninkrijksrelaties,

Gelet op de artikelen 6, derde Hd, 7, 19,
20, vierde lid, 21, derde lid, 33, vierde
fid, 32, vierde lid, 38, derde iid, 41, der-
de lid, 46, 48, zesde lid, 49, derde lid, en
50, derde lid, van het Tiideljk experi-
menienbesluit Kiczen op Afstand;

Besluit:
Hoofdstuk 1. Algemenc bepaling

Artikel ]

In deze regeling wordt vesstaan onder;
a. Experimentenbestuit: Tijdelijk expe-
rimentenbesiuit Kiczen op Afstand;

b. Experimentenwet: Experimentenwet
Kiezen op Alstand.

Hoofdstuk 2. Bepalingen omtrent
stemmen in ten stemlokaal van eigen
keuze

Artikel 2

In dit hoofdstuk wordt verstaan onder:

a experiment: experiment als bedoeld in
artike! 3 van het Experimentenbesluit;
b. stempas: stempas als bedoeld in arti-
kel 2, onder b, van het Experimentenbe-
sluit;

¢ kiezerspas: kiczerspas als bedoeld in
artikel K 4, eerste lid, van de Kieswet,
niet zijnde cen stempas;

d volmachtbewijs: volmachtbewijs als
bedoeld in artikel L 6, ecrste lid, van de
Kieswet;

¢ briefstembewijs: bricfstembewijs als
bedoeld im artike! M 2, eerste lid, van de
Kieswet;

f internetstembescheiden: de documen-
ten, bedoeid in artikel 38, cersie lid, van
het Experimentenbesiuit

Arttkel 3

1. Burgemeester en wethouders van een
gemeente waar een experiment wordt
gehouden, stetien tijdig voor de verkic-
zing het model vast van de stempas die
tijdens het experiment wordt gebruikt

2 De stempas bevat ten minste de gege-
vens en de echtheidskenmerken,
bedeeld in bijlage 1 bij deze regeling

Naast de gegevens, bedoeld in de eerste
volzin, kunnen burgemeester en wethou-
ders andere gegevens op de stempas
vermelden, voor zover deze van belang
zijn voor de uitvoering van het experi-
ment

Artikel 4

I De opgave, bedoeld in artikel 6, twee-
de lid, van het Experimentenbesluit,
beval de voigende pegevens:

a gemeentecode, stemdistrictnummer
en volgnummer van de stempas;

b. naam, voorietters, geslacht en geboor-
tedatum van de kiesgerechtigde;

¢. naam of kenmerk van de ambienaar
dic de gegevens heefll opgenomen in de
opgave;

d. aanduiding van een van de volgende
redenen van opneming in de opgave:

1°. vervangen door kiezerspas;

2% vervangen door volmachibewijs;

3°. vervangen door briefstembewijs,
onderscheidenlijk internetsiembeschei-
den;

4° vervangende stempas verstreki krach-
tens artiket 5 van het Experimentenbe-
shuit;

5° ongeldig verkiasrd wegens ontbre-
ken kicsgerechtigdheid of overlijden

vin de tenaamgestelde;

6° angeldig verklaard wegens vastge-
sielde entvreemding of andere reden van
onrechimatig in omloop zijn.

2. Het afsehrift van de opgave, bedoeld
in het eerste §id, dat neergelegd wordt
op de stemburenus bevat niet de gege-
vens bedoeld in het eerste §id onder ¢

3. Nadat het stembureau vitvoering
heeft gegeven aan artikel N | van de
Kieswet, onderscheideniijk N 2 van het
Kiesbesluit, wordt de opgave in het ver-
zegelde pak gevoegd met de ingehouden
ongeldige stempassen en volmachibe-
wijzen en de aantekeningen van het
stembureau die daarop betrekking heb-
ben.

Artikel 5

In afwijking van de Regeling van de
Stamssecretaris van Binnenlandse Zaken
van 23 oktober 1989, nr CW88/13/U76,
tot vaststelling van de modellen,
bedocid in de Kieswet en het Kiesbe-
shoit {Stert. 1989, 210), worden ten
behoeve van het experiment voor de
processen-verbaal, bedoeld in artikel

N 10, derde lid, van de Kieswet en de
artikelen J 30 en N 5, derde lid, van het
Kiesbestuit, de madellen vastgesteld,
die in bijlage 2 bij deze regeling ziin
opgenomen
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Hoofdstuk 3. Bepalingen omtrent het
stemmen met behulp van internet

Artikel 6

In dit hoofdsiuk wordt verstzan onder;
a. stemcode: stemeode als bedoeld in
antikel 32, eesste lid, van het Experimen-
tenbestuit;

b. Minister: Minister voor Bestuurlijke
Vernicuwing en Koninkrijksrelaties;

¢ voorziening: voorziening als bedoceld
in artikel 2 van de Experimentenwet,
waarbij de kiezer in staat word gesteld
met behulp van internet vanuit een #nde-
re plaats dan een stemlokaal zijn stemn
uit te brengen

Artikel 7

De teksten die de voorziening aon de
kiezer toont bij het withrengen van zijn
stem zijn opgenomen in bijlage 3 bij
deze regeling.

Artikel 8

1. De Minister publiceert voorafzaande
aan de verkiczing het referentiebestand,
bedoeld in artikel 32 van het Experimen-
tenbestuit, op www. kiezenuithetbuilen-
land nl en de controlewaarde van het
referentiebestand in de Staatscourant

2 De Minister publiceest vooralgaande
aan de verkiezing het op grond van arti-
kel 32, tweede lid, van het Experimen-
tenbesluit gemuteerde referentiebestand,
hedoeld in agtikel 32, vierde lid, van het
Experimenienbesiuit, op www kiczenui-
thetbuitenland.ni en de controlewaarde
vun het gemuteerde refercnticbestand in
de Staatscourant.

Artikel B

De leden en de plaatsvervangende leden
van ecn stembureau dot gitsluitend
bestemd is voor het ujthrengen van
stemmen met behulp van internet ont-
vangen van de Minister ecn vergoeding
overeenkomstig bijlage 4 bij deze rege-
ling

Artikel 10

t. Van de stemming en de stemopne-
ming wordt door het stembureau proces-
verbaal opgemaakt overeenkomstig het
mode] dat als bijlage 5 bijdeze regeling
is pevoegd.

2. Van een schorsing van de stemming
wordt door het stemburean proces-
verbanl opgemaakt, avercenkomstig het
madel dat als bijlage 6 bij deze regeling
is gevoegd



Artikel 11

I Het stembureau kan in het geval er
twijfels ontstaan over het goed functio-
neren van de stemdienst mel behulp van
door de Minister verstrekte codes het
functioneren van de stemdienst testen.
2 Indien ket stembureau pebruik maakt
van de in het cerste lid genocmde codes,
wordt hiervan melding gedaan in het
proces-verbaal. waarbij de gebruikie
codes, de uitgevoerde handelinpes en de
terugmetdingen vanuit de stemdienst
worden vermeld

Artikel 12

I De voorzitter van het stembureau
draagt er zorp, voor dat tezamen met het
proces-verbaal, bedoeld in artikel 50,
cerste lid, van het Experimentenbesluit,
een kopie van de versieutelde stemmen
dic aanwezig #ijn in het geheugen van
de voorziening alsmede cen kopie van
de onversleutelde stemimen in verzeged-
de vorm wosden overgebracht naar de
Minister. De Minister draagt er zorg
voor. dat beide kopieén terstond worden
overgebrachi naar de burgemeester van
"s-Gravenhage

2 Indien de stemming is hervag na een
schorsing drangl de voorzitter van het
stembureau, onderscheidenlijk de Minis-
ter, er tevens zorg voor dat het proces-
verbaal van schorsing, bedoeld in artikel
10. tweede lid, tezamen met hel proces-
verbaal van de zitting van het stembu-
reau wordt overgebracht naar de
burgemeester van "s-Gravenhage

Ariikel 13

1 Na de siemming worden op wwiw Kie-
zenuithetbuitenland ni de volgende
bestanden gepubliceerd:

a Het bestand van ontvangen siemmen;
b. Het bestand mel verwerkte antvangen
stemmen;

¢ Het bestand et te publiceren publie-
ke delen van de ontvangsibevestigingen,
d De controiewaarden over de bestan-
den genoemd onder a, ben ¢

2 Indien cen kiczer van mening is dat
Ziin stem ten onrechte nict is vermeld in
het bestand van ontvangen stemmen, of
dat zijn stem niet of onjuist is verwerkt
bij de stemopneming, kan hij tot donder-
dag 23 november twaall vur Nederband-
sc tijd cen bezwaar indienen bij het
stembureau Voor het indienen van het
bezwaar maikt de kiezer gebruik van
het op www kiczenuithetbuitenland.ol
versyrekte formulier. De kiezer zendt ket
formulier per email aan
info@kiezenuithetbwitenland. nl

3 Vooralgaand aan de stemming wijst
de Minister cen onafhankeiijke deskun-
dige azn die belast wordl met het behan-
delen van de ingediende hezwaren

4 Voorafgaand aan de stemming legt de
Minister bij cen door hem aan te wijzen
notaris een kopie van de cryptografische
sleutel waarmee de ontvangsthevesti-
ging wordt berekend neer.

5 De notaris verstrekt op diens verzoek
aan de in het derde lid bedoelde deskun-
dige de cryptoprafische sleutel waarmee
de ontvanpstbevestiging wordt berekend
zodat deze in stant is om een oordect te
vellen over het bezwair

6. Deaanwijzing van de deskundige en
de notaris wordt bekead gemaakt in de
Sriatscovrant.

7 De deskundige onderzockt de bij hem
ingediende bezwaren en geeft hicrover
cen advies aan het stembureau die van
de hezwaren en het advies hicrover mel-
ding doet in het proces-verbaal.

Hoofdstuk 4. Slothepalingen

Artikel 14
De Tijdetijke experimentenregeling Kie-
zen ap Afstand vervalt

Artikel 15

Deze regeling treedt in werking met
ingang van de tweede dag na de dagte-
kening van de Staatscourant waarin Zij
wordt peplantst

Artikel 16

Deze repeling wordt aangehanld als;
Tijdelijke experimentenrepeling Kiezen
op Alstand 2006

Deze regeling wordl in de Staatscourant
gepinatst.

De Minisier vaor Besnunrlijhe
Vermicuwing en Koninkrijhsrelaries,
A Nicolal.

Biflage 1

De stempas bevai in ieder geval de vol-
gende gegevens:

b ruimte voor cen postzegel of een port
betaald stempel

2 reiouradres (indien onbestelbaar)

3 aanduiding: ‘stempas’

4. ganduiding van de verkiezing waarop
de oproeping betrekking heefl en de
datum van die verkiezing

3 naam van de gemeente die de kaart
heeft vitpereikt

6 agnduiding van de kieskiing waarin
de gemeente i gelegen

7. naxm van de kiezer

8 voorletters kiezer

9. geslachtsaanduiding kiczer

10 gehoortedatum van de kiezer

11 straatmaam en huisnummer vin de
kiezer

1 2. postcode en woonplaats van de kie-
zeg {samenvoegen met 11 in adres van
de kiezer)

13 stempasnammer in cijfers

14 uitleg over de mogetijkheid om in
een stemlokaeal naar keuze te stemmen
(+ vermelding waar kaart gebruiki kan
worden): *Met deze stempas kunt u bin-
nen deze gemeente in cen stembureiu
naar keuze uw stern uitbrengen
(Gemeente en Kieskring vermeiden}
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13. oproep om kaart mee te nemen:
“Zonder deze kaart kunt u niet stemmen !
16. vermelding van focatie van één
stembureau bij voorkeur stembureau

van eigen kiesdisirict of het dichtsthij-
zijnde stembureau

17, Verwijzing nam vindplaats van loca-
lies overige stemlokalen

{8 openingstijden stemlokaden

19 verwijzing naar vindplaats van kan-
didatenlijsten

20. uitleg over stemmen bij volimacht:
*Stemmen bif volmacht. Als u niet zelf
aan de stemming kunt deelnemen, kunt
u een andere kiczer machtigen om voor
u fe gann stemmen [s deze kiezer in
dezeifde gemeente ingeschreven, dan
kunt u gebruik maken van het volmachi-
bewijs [Wilt u cen kiczer machligen die
in een andere gemeenie is ingeschreven,
dan dient u tot en met de veertiende dag
{datum) voor de dag van stemming cen
schrifielijk verzoek in te dicnen bij de
gemeente ] (de tekst tussen rechite haken
is niet nodig bij de verkiezingen van de
gemeenteraad ) De gemachtigde Kan een
volmachistem vitsluitend tegelijk met de
eigen stem uitbrengen! Geel uw kaart
pas aan cen ander mee, nadat u zell hebt
ingevuld wie u machtigt tot ket uitbren-
zen van uw stem ’

21 informatic aver verkrijeen formulie-
ren voor schyifielijke verzocken: "De
formulieren voor de schriltelijke verzoe-
ken zijn verkrijgbaar ter pemeentesecre-
tarie.” (niet nodig bij de verkiezingen
van de gemeenteriad)

22 plaats om gegevens pemachtigde
(met pen} in te vallen bij volmacht

23 uitieg hoe eon vervangende stempas
Lan worden verkregen (tot welke datum,
waar en hoc}

24 uitleg over omzetlen stempas v kic-
zergpas: “Stemmen in cen andere
gemeente Als u in cen andere gemeenie
aan de verkiczing wilt deelnemen, kunt
u in persoon 1ot en met de viffde dag
voor de dag van siemming (datsm) deze
stempas bij uw gemeenie laten omzelten
in cen kiezerspas Een schrifielijk ver-
zock tol het stemmen in een andere
gemeente, kunt u ot en met de veeitien-
de dag voor de dag van stemming
(datum} indiencn bij de gemeente’ (niet
nodig bij de verkiezingen van de
gemeenieriad)

25 weergave van strafbepalingen betref-
fende vervalsen stempas, stemmen op
naam van een ander: *Hetis strafbaar
om op naam van cen ander aan de stem-
ming deel e nemen (at. 128 Wetboek
van Strafsecht)’

26 mededeling dat de voorzitler van hel
stembureau aanvullende identificatic
kan verlangen “Neem uw identificatie-
bewijs mee! De voorzitter van het
stembureau is bevoepd van u te verlan-
zen dat ¢ zich identificeert’

27 vindplaats van algemene informatie.

Pe stempas beval ten minste drie van'de
onderstaande cehitheidskenmerken:




~ Inktkieuren die verkleuren bij repro- - Chemisch beveiligde inkt

ductie of vervalsing — Codering of nummezing
- Fluorescerende inkt en/ofl fluoresce-
rende vezels in het papier
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- Perforaat

~ Gebruikte materialen {papier, inkt en
folie) zijn niet vrij verkrijgbaar op de
markt

— Microtekst

- Hologrambeveiliging

— Watermerkpapier



Bijlage 2

Mode] SWS5/J 38-1

Proces-verbaal van de geschorste zilting van een stembureau waar stembiljetten zijn
gebruikt bij het stemmen in een willekeurig stemiokaal

Gemeente: . A B .
Kieskring:' .. ( .. P
Stembureau:

Dag van de stemming:

Verkiezing van de leden van het Europees Parlement/ de Tweede Kamer der Staten-Generaal/

provinciale staten van .. .Ideraad van de gemeente . .
A Het stembureau heefl in het siemiokaal zitting genomen 's ochiends om AUt
B Op de tafel van het stembureau zijn neergelegd:

a de wetielijke voorschriften die op de stemming betrekking hebben;

b een opgave van de slempassen die ongeldig zijn (zoais bedoe!d in artikel 6,

tweede lid. van het Tijdelijk experimentenbesluit Kiezen op Afstand)

Cc Het stambureau heeft vastgesteld dat de stembus leeg was Het stembureau heeit
vervolgens het deksel van de stembus afgesioten mel het daartoe bestemde slot De
sleutel is door de voorzitter in bewaring genomen . Het stembureauy heefi het (de)
verzegelde pak{ken} met stembiljetten geopend en vastgesteld dat het aantal
stembiljetten bedroeg:

D Ce stemming heeft 's occhiends om zeven uur dertig aanvang genomen De voorzitler
heefiom . . . uur verklaard dat zich naar het oordeel van het stembureau in of
bij het steminkaal omstandigheden vaerdeden die de behoorlijke voortgang van de
zitting onmogelijk maakten De zitting is daarop geschorst De voorzitler heeft hiervan
terstond mededeling gedaan aan de burgemeester De burgemeester heeft
vervoigens bepaaid dat de zitting word! hervat op o om
. Suurte Aan de deur van het stemlokaal is een kennisgeving
bevestigd dat de zitling is geschorst. alsmede een mededeling waar en wanneer de
zitting wordt hervat en een overzicht van stermiokalen in de gemeente waar wel
gestemd kan worden

E in tegenwoordigheid van de in het siemlokaat aanwezige kiezers is de steuf van de
stembus afgesioten * De stembus is verzegeld De sleutel waarmee de stembus is
afgesloten. is in een enveloppe gedaan die daarna is verzegeld

1 Alfean op te nemen. indien het een verkiezing belselt van de leden van de Twaede Kamar of van pravinciale stalen
van een provincie die ui{ meer dan één kiesksing bestaal Achter kieshring” het numener van de kiaskring an lussen
haakjes de naam van de gemeente waar hel hoofdstemburaau is gevestigd. vermeiden

? Indien da zitting ljdens de slemopneming is gaschorst voordat de stembus zou worden geopend. varvall deze zin
indien de zilling tijdens de stemopneming is geschorst nadat de slembus is gaopend. wordl deze zin vervangen doos:

alte stembiljatten die zich in de stambus bevonden, zijn daarin {eruggedaan
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F Ce volgende leden van het stembureau en ten diensie van het stembureau staande
kiesgerechtigde personen die tot een andere gemeente behoren hebben bij dit
stembureau aan de stemming deelgenomen {gegevens overnemen van de
stempassen);”

Naam en voorletiers Naam van de gemeente Nummer van de sfempas
waarloe de kiezer behoort of oproepingskaart®
enz
G In afzonderlijke pakken zijn gedaan:

a. de ingehouden ongeldige stempassen en volmachtbewijzen en de aantekeningen
van het stembureau die hierop betrekking hebben alsmede de opgave van de
stempassen die ongeidig zijn;

b. de ingehcuden siempassen en volmachtbewijzen die niet voldoen aan de
echtheidskenmerken en de aantekeningen van het stembureau die hierop betrekking
hebben;

¢. de overige stempassen;

d de overige valmachtbewijzen en kiezerspassen®;
e. de niet gebruikte stembifjetten;

f de teruggegeven en onbruikbaar gemaakie stemblljetten.
Alle pakken zijn daarna verzegeid ®

H Door de in het stemlokaal aanwezige kiezers zijn naar aaneiding van de voomoemde
verrichtingen
O geen bezwaren ingebracht
O de voigende bezwaren ingebracht:

[ Het stembureau is na de opening van de zitting onveranderd gebleven (Iin de
samenstelling van het stembureau is (ziin) de volgende verandering{en})
vaorgekomen:

Plaats: ...
Datum: e
. Voorzitter

., Leden

1 Dit onderdee! niat oppnemen voor gemeenieraadsveskiezingen.

* Bij het nummer van oproepingskaart vermeltden: nummer stemdistrict an volgnummer

5 Bij verkiezingen van de fzden ven de raad van de gemeente zijn de bepalingen over kiezerspassen niet ven
logpassing

6 Indien de zilling tijdens de stemapening s geschorst nadal de stembus is geopend, vervalt deze alinea
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Model SWS/J 38-3

Proces-verbaal van de geschorste zitting van een stembureau, waar een stemmachine
is gebruikt' bij het stemmen in een willekeurig stemlokaal

Gemeente: S .
Kieskring:* . . (.. . )
Stembureau: .

Dag van de stemming:

Verkiezing van de feden van het Europees Pariement/ de Tweede Kamer der Staten-Generaalf

provinciale statenvan . . ./ de raad van de gemeente .
A Het stembureau heeft in het stemniokaal zitling genomen ‘s ochtends om ... uur
B Op de tafel van het stembureau zijn neergelegd:

a de wettelijke voarschrifien die op de stemming betrekking hebben;

b een opgave van de stempassen die ongeldig zijn (zoals bedoeld in artikel 6,

tweede Hd. van het Tijdelijk experimentenbesluit Kiezen op Afstand)

c Het stembureau heeft voor de aanvang van de stemming vastgesteld dat de
stermmachine voor het gebruik gereed is en dat er geen stemmen in het geheugen van
de siemmachine zijn opgeslagen. De voorzilter heeft ervoor zorg gedragen dat bij
aanvang van de stemming de machine kon worden vrijgegeven De voorzitter heeft
aan de hand van de in het stembureau aanwezige leidraad de verzegeling op de
stemmachine gecontroleerd en de in de leidraad genoemde gegevens hieronder
vermeld
Gegevens: . . .

Paraaf voorzitter voor juiste verzegeling:

D De stemming heeft 's ochiends zeven wur dertig een aanvang genomen De voorzitter
heeft om uur verklaard dat zich naar het cordee! van het stembureau in of bij
het stemlokaal omstandigheden voardeden die de behoorlitke voortgang van de
stemming onmogelijk maaklen De zitting is daarop geschorst De voorzitier heeft
hiervan terstond mededeling gedaan aan de burgemeester De burgemeester heeft
vervolgens bepaaid dai de zitting word! hervat op ... . om

uurte . .. . . Aan de deur van het stemiokaal is een
kennisgeving bevestigd dat de zilling is geschorst. alsmede een mededeling waar en
wanneer de zifling wordt hervat en een overzicht van stemlokalen in de gemeentie
waar wel gesternd kan worden

E In tegenwoordigheid van de in het stemiokaal aanwezige kiezers is de stemmachine
vaar het uitbrengen van stemmen gebiokkeerd. De hiervacr gebruikte steutel is in een
enveloppe gedaan die daarna is verzegeld 3

: indien meer dan één siemmackine is gebruikt. diens het proces-verbaai dienaovereenkomstig le worden aangepast
2 Alleen op te nemen. indien hel ean verkiezing betreft van de leden van de Tweede Kamer of van provinciate staten
van ean provincie die uil meer dan &én kieskring bestzat Achter kieskring’ hel hummaer van de kieskring en tussen

haakjes da naam van de gemeente waar hel hoofdstemburaau is gevesligd. vermelden
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F De volgende feden van het stembureau en tan dienste van het stambureau staande
kiesgerechtigde personen die tot een andere gemeente behoren. hebben bij dit
stembureau aan de stemming deelgenomen (gegevens overnemen van de
stempassen):*

Naam en voorletters Naam van de gemsente Nummer van da stempas
waarioe de kiezer behoort of aproepingskaart®
enz
G In afzonderlijke pakken 2ijn gedaan:

a de ingeheuden ongeldige stempassen en volmachibewijzen en de aantekeningan
van het stembureau die hierop betrekking hebben alsmede de opgave van de
stempassen die ongeldig zijn;

b. de ingehouden stempassen en volmachtbewijzen die niet voldoen aan de
echtheidskenmerken en de aantekeningen van het stembureau die hierop betrekking
hebben;

c. de avetige siempassen,

d de overige volmachibewijzen en kiezerspassen®.

Alle pakken zijn daama verzegeld *

H Door de in het stemiokaal aanwezige kiezers zijn naar aanleiding van de voornoemde
verrichtingen
O geen bezwaren ingebracht
O de volgende bezwaren ingebracht:

Deze bezwaren geven het stembureau aanleiding het volgende op te merken:

¥ Indien de zitting tijdens de stemopening Is geschorst, vaordat de voorzitter is begonnen de handelingen te
verrichten die nodig zijn om een afdruk van da uitkomslen van de stemming te verkrijgen, vervall deze alinea Indien
de zilting lijdens de stemopneming is geschosst. nadat de voorzilter is begonnen de handelingen e verrichtan dia
nodig zijn om een aldsuk van de uitkomsten van de stemming te verkrijgan, koml de eerste zin van deze alinea als
voigl te lviden: In tegenwoordigheid van de aanwezige Xiezess is de stemmachine voor de stemopneming
geblokkeerd De hiervoor gebruikte slaulet is in een enveloppe gedaan die daarna is verzegeld

4 Dit onderdeet niet opnemen voor gemeenteraadsverkiezingen

* B hat nummer van oproepingskaarl vermelden: nummer stemdisirict ea volgnummer

o By varkiazingen van de leden van de raad van de gemeente zijn de bepalingen over kiezerspassen niat van
loepassing

? Indien da zitting tijdens de stemopneming is geschorst. nadat de voorzitter was begonnen de handelingen te

verrichlen die nodig zijn om een afdruk van da uitkamsten van de stemming te verkrijgen. vervait deze ajinea
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| Het stembureau is na de opening van de zilting onveranderd gebleven. {In de
samenstelling van hel stembureau is {zijn} de volgende verandering{en}
voorgekomen:

Piaats:
Datum: .. .. .. ... e
. Voorzitter

. . Leden
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Model SWS/N 10-1

Proces-verbaal van de zitting van een stembureau waar stembiljetten zijn gebruikt bij
het stemmen in een willekeurig stemlokaal

Gemeente: e . ‘
Kieskring:'. . .. (. . )
Stembureau: . ‘

Dag van de stemming:

Verkiezing van de leden van he! Europees Pariement! de Tweede Kamer der Staten-Generaal/

provinciale statenvan. ... ... ... fderaad van de gemeente
A Het stembureau heeft in het stemiokaal zitting genomen 's ochtends om . uur.
=] Op de tafel van het stembureau zijn neergelegd:;

a de wettelijke veorschriften die op de stemming betrekking hebben;

b een gpgave van de stempassen die ongeldig zijn {zoals bedoeld in artikel 8,

tweede lid, van het Tijdelik experimentenbesiuit Kiezen op Afstand)

C Het stembureau heeft vasigesteld dai de stembus leeg was. Het stembureau heeft
vervolgens het deksel van de stembus afgesloien met het daartoe bestemde slot De
steutel is door de voorzitter in bewaring genomen . Het stembureau heeft het (de)
verzegeide pak(ken) met stembiljetten geopend en het aantal stembiljefien
vastgesteld {aantal invullen bij punt G, sub a)

D De stemming heeft 's ochtends zeven uur dertig een aanvang genomen en heeft
geduurd tot ‘s avonds negen uur * De voarzitter heeft om negen uur aangekondigd dat
de voor de stemming bepaalde tijd was verstreken Aan de om negen uus in het
stemlokaal of bij de ingang daarvan aanwezige kiezers is nog gelegenheid geboden
hun stem uit te brengen Nadal de laalste van deze kiezers aan de stemming heeft
deelgenomen is de sleuf van de stembus gesloten

E De volgende leden van het stembureau en ten dienste van het stembureau staande
klesgerechtigde personen die tot een andere gemeente behoren, hebben bi dit
stembureau aan de stemming deelgenomen {gegevens ovememen van de
stempassen}:*

! Alieen op te nemen, indien het sen verkiazing betrelt van de laden van da Tweede Kamer of van pravinciala staten

van aen provincie die uit meer dan één kieskring bestaal Achter ‘keskring het nummer van de kieskring en tussen

haakjes de naam van de gemaente waar het hooldstembureau is gevesligd, varmelden

? In geval de stemming na scharsing Is hervat, hierna te vermelden; Do zegels van de stembus die bij de geschorsie

stemming is gebezigd en vadr de aanvang van de hervatte siemming door de burgemeesier aan he! stembureau tar

beschikking is gesteld, zijn bij onderzoek geschonden/ ongaschanden bevonden

3 indien het ean stemming balrelt die is gascharst, wordt deze zin vervangen door: De hervatie stemming heeft am
uur egn ganvang genomean en geduurd tot uur

4 . Lo
Dit onderdeel niot apnemen voar gemeenieraadsverkiezingen
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Naam en voorleflers Naam van de gemeente Nummer van de stempas

waartoe de kiezer hehoort of oproepingskaart”
enz
F Aantaflen kiezers®

Bij het stembureau hebben zich aangemeid:

a. slembureauieden/personeetl:

(de onder E vermelde namen tellen)

b kiezers in het bezit van een stempas: . R
(ingenomsn slempassen tellen}

. kiezers in het bezit van een kiezerspas" of valmachibewijs:

(ingenomen kiezerspassen en volmachibewifzen fellen)

d kiezerss in het bezi! van een ongeldige stempas of volmachtbewijs:

{ingenomen ongeldige stermpassen en volmachibewijzen tellen, voor zover deze
voorkomen in de opgave van ongeldige stempassen)

e. kiezers in het bezit van een slempas of vaimachibewijs welke

niet voldoet aan de echtheidskenmerken:

{ingenomen stempassen en volmachtbewifzen teflen die niet

voldoen aan de echiheidskenmerken)

G Aantallen stembifjetten

a. beginvoorraad stembiljetten:

{het onder C vastgestelde aanlal vermeaiden)

b eindvoorraad ongebruikie stembilietten:

(overgehouden stembilietten tellen)

c. aantal uitgereikte stembiljetten:

{daor de voarzilfer bijgehouden aantal vermelden}

d. aantai teruggegeven en anbruikbaar gemaakte stembijjetten:
(onbruikbaar gestempelde biljetien tallen}

e. aanial stembiljetten van kiezers die geweigerd hebben het
stembiljet in de stembus {e steken:

{door de voorzitter bijgehouden aantal vermeiden)

H De voorzitter heeft de onder F en G aangegeven aanlalien aan de aanwezige kiezers
bekend gemaakt

[ Vervalgens heefl het stembureau een verklaring opgemaaki betreffende het aantal op
de kiezerspassen en de volmachtbewijzen gestelde parafen Deze verklaring heeft het
stembureau eveneens gewaarmerk!

s Bij het nummer van oproepingskaaf vermaiden: nummer stemdisirict en volgnummer

8 Bij een Bervalte ziling worden alle in dit en de volgende punien op te nemen gegevens van beide zitiingen
samengevat

’ Bi; verkiezingen van de leden van de raad van de gemeante zijn de bepalingen over kiezerspassen niet van

{oepassing
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J Tenslotte zijn in afzonderlijke pakken gedaan, tezamen met een gewaarmerkte
verklaring omirent de aantallen documenten die het pak bevat:
a de ingehouden ongeldige stempassen en volmachtbewljzen en de aantekeningen
van het stembureau die hierop betrekking hebben alsmede de opgave van de
stempassen die ongeldig zijn;
b. de ingehouden stempassen en voimachtbewijzen die niet voldoen aan de
echtheidskenmerken en de aantekeningen van het stembureau die hierop betrekking
hebben;
c. de overige stempassen;
d. de overige volmachthewijzen en kiezerspassen, tezamen mel de gewaarmerkie
verklaring omtrent de aaniallen daarop gestelde parafen
e. de niet gebruikie stembiljetten;
f de teruggegeven en onbrulkbaar gemaakte stembiljetten
Alle pakken zijn daarna verzegeld.

K Door de in het stemlokaal aanwezige kiezers zijn naar aanleiding van de voornoemde
verrichtingen
O geen bezwaren ingebracht
O de volgende bezwaren ingebracht:

Ceze bezwaren geven het stembureau aanleiding het volgende ap te merken:

L Onmiddellik na het verzegelen van de pakken is de stembus geopend.® De
stembiljetten zijn geteld Hun aantal bedroeq: . . . . ... ... .. . .

M Nadat de stembiijetien zijn geopend. ziin deze lijsigewiize blieengevoegd

N Het stembureau heeft overeenkomstig artike! N 7 van de Kieswet ongeldig verklaard:
a. andere stembiljetten dan die welke volgens het bepaalde bii of krachtens de
wellelijke bepalingen mogen worden gebruikt;

b stembilietien waarop de kiezer niet, door het geheel of gedeelielik rood maken van
het witte stipje in een stemvak, op ondubbelzinnige wijze heeft kenbaar gemaakt op
welke kandidaat hi zijn stem uitbrengt;

¢ sitembiljelten waarop bijvoegingen zijn geplaatst waardoor de kiezer kan worden
geidentificeerd.

Het aantal van de onder a tot en met ¢ bedoelde, ongeldige. stembiljetten bedraagt;

a Indien hat een stemming balreft die Is gaschorst wordt deze zin vaervangen door: Onmiddellifk na het verzegelan
van de pakken zijn de stembussen geopend
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De voorzitter heeft de reden van angeldigverkiaring en van twijfel over de geldigheid,
alsmede de beslissing daaromtrent, ten aanzien van etk in aanmerking komend
stembiliet onmiddeliijk bekend gemaakt Indien sen van de aanwezige kiezers dit heeft
verlangd, zijn de bilietten getoond

0 Het stembureau heef vervolgens de velgende aantallen vasigesield:
a. het aantat In de stembus® aangetrofien stemblljetten
{zie onder L)
b het totale aantal ongeldige stembiijelten
{zie onder N)

Het aantal geldige siembifjeiten bedraagt derhaive:

P De voarzitter heelt bekendgemaakt dat zijn uitgebrachf ap:

Lijstnr 1
Aanduiding van de politieke groepering:

Nr., naam en voorlettars van de kandidaten Aantal stemmen

anz.

Gezamenlijk aantal van de
op de lijst uitgebrachte stemmen:

Lijst nr. {enz }

{in te vullen ten aanzien van iedere lijst in de volgorde van de nummers van de fijsten
zowei het aantai op iedere kandidaal uilgebrachte stemmen als het gezamenlijke
aantal uitgebrachle stemmen.)

Q Door de in het stemlokaal aanwezige kiezers zijn naar aanieiding van de vaststelling
van de uitkomst van de stemrning

0 geen bezwaren ingebracht
0 de volgende bezwaren ingebracht:

Deza bezwaren geven het stembureau aanleiding het voigende op te merken:

? Indien hed &en stemming betreft die is gaschorst. word! "slembus™ vervangen door; stembussen
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R Vervolgens zijn op de wijze, voorgeschreven in artikel N 9 van de Kieswel in
afzonderlijke pakken gedaan:
a de ongeldig verklaarde stembijetten;
b de geldige stembiljetten
Alle pakken zijn daarna verzegeld

S Het stembureau is na de opening van de zitting onveranderd gebteven. (In de
samenstelling van het slembureau is {zijn) de volgende verandering(en)
voorgekomen:

)
Piaats:
Datum: ..
. .Voorzitter

© e

. Leden
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Model SWS/N 10-3

Proces-verbaal van de zitting van een stembureau, waar een stemmachine is gebruikt’
bij het stemmen in een willekeurig stemlokaal

Gemeente: . .
Kieskring?® . ( .. . . }
Stembureau:

Dag van de stemming:

Verkiezing van de feden van hel Europees Parlemenl/ de Tweede Kamer der Staten-Generaal/

provinciale staten van .. . ... {deraad van de gemeente
A Het stembureau heeft in het slemiokaat zitting genemen ‘s ochtends om ... . uur
B Op de tafel van het stembureau ziin neergetegd:
a de wellelijke voorschriften die op de stemming betrekking hebben;
b een opgave van de stempassen die ongeldig zijn {zoals bedoeld in artikei 5.

tweede lid, van het Tijdelijk experimentenbesiuit Kiezen op Afstand)

c Het stembureau heeft voor de aanvang van de stemming vasigeste!d dat de
stemmachine voor het gebruik gereed was en dat er geen stemmen in het geheugen
van de stemmachine waren opgeslagen De voorzitier heeft er zorg voor gedragen dat
bij aanvang van de stemming de machine kon worden vrijgegeven * De voorzitter
heeft aan de hand van de in het stembureau aanwezige leidraad de verzegeling op de
stemmachine geconiroleerd en de in de leidraad genoemde gegevens hieronder
vermeld
Gegevens: . . . . . .

Paraaf voorzitier voor juiste verzegeling:

D De stemming heeft 's ochiends zeven uur dertig een aanvang genomen en heeft
geduurd ot ‘s avonds negen uur * De voorzitter heeft om negen uur aangekondigd dat
de voor de stemming bepaaide tijd was versireken Aan de om negen uur in het

! Indien meer dan één stemmachine Is gebezigd. dient hel proces-verbaal overeenkornstig te worden aangepast

2 plleen op te nemen. indien het een verkiazing betreft van de Jeden van de Tweeda Kamar of van provinciale staten
van een provincie die uill meer dan &én kleskring bestaal Achler ‘kieskring” he! nummer van de kiesWing en lussen
haakjes de naam van de gemeente waar het hoofdsiemburenu is gevestigd. vermelden

Y geval de sternming na schorsing is hervas. in plaats van het onder C gestelde e vermelden: De

stemmachine is voor de aanvang van da harvaite stemming door de burgemeester ter beschikking van ha!
stembureau gesieid Ce zegels van de verzegeite enveloppe waarin de sleutei van de stemmachine zich

bevond. zijn bij onderzoek geschonden/ongeschonden bevonden Oe voorzilter heelt ervoor zorg gedragen dal

de stemmachine kon worden vrijgegeven Indien de stemming mel een andere sternmachine is herval. heeft het
stembureau vastgesteld dat de stemmachine voor het gebruik gereed was en hel geheuvgen van de machine

geen gegevens havalte De voorzitter heeft gecontroleerd of de varzegeling die op de slemmachine is
aangebracht niet is verbroken

Paraaf voorzitter vaor juisle verzegeling:

? indian hat een stemming beire#! die is geschorst. wordt deze zin vervangen door: De harvalte stamming heeil om

uur ean agnvang genomen en geduurd lot uur
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stemlokaal of bij de ingang daarvan aanwezige kiezers is nog gelegenheid geboden
hun stem uit te brengen Nadat de laalste van deze kiezers aan de stemming heeft
deelgenomen, is de stemmachine voor het uitbrengen van stemmen gebiokkeard.
Indien in de leidraad staat dat de stemmachine gedurende de stemming verzegeld
moet blijven, heeft de voorzitter nogmaals de verzegeling gecontroleerd

Paraaf voorzitter voor juiste verzegeling:

E De volgende leden van het stembureau an tan dienste van het stembureau staande
kiesgerechiigde personen die tot een andere gemeente behoren, hebben bij dit
stembureau aan de stemming deelgenomen {gegevens overnemen van de
stempassen):®

Naam en vaarletters Naam van de gemeente Nummer van de stempas
waarloe de kiezar behoort of oproepingskaart®
enz
F Aantallen kiezers'

Bij het stembureau hebban zich aangemeld:

a stembureauleden/personeet:

b. kiezers in het bezit van een stempas: e
{ingenomen siempassen tellen}

¢ kiezers in het bezit van een kiezerspas® of volmachibewijs:

(ingenomen kiezerspassen en volmachtbewijzen tellen)
d. kiezers In het bezit van een ongeldige stempas of volmachtbewijs:

fingenomen ongeldige stempassen en volmachthawifzen tellen, voor zover deze
veorkomen in de opgave van ongeldige stempassen)
e kiezers in het bezit van een stempas of voimachtbewijs welke

niet voidoet aan de echtheidskenmerken:

(ingenomen stempassen en volmachibewjjzen lellen die niet
voldoan aan de echiheidskenmerken)

G Gebruik van de stemmachine

a Aantal kiezers dat de stemmachine heaft gebruikt:

i Dit onderdeel niet opnemen voor gemeenteraadsverkiezingen

¢ Bi het nummer van oproepingskaart vermeldan: nummer stemdistrict an voignummer

! Bij een hervalte ziting warden alle in dit en de volgende punten op te nemen gegevens van beide zitingen
samengevat

8 Bij verkiezingen van ds leden van de raad van da gemeanta Zljn de bepalingen over kiazerspassen niset van

loepassing
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b. Aantal kiezers dat heefi gaweigerd van de stemmachine gebruik
te maken of zich heeft verwiiderd zonder de stem vast te leggen:

{door de voorzitter bijgehouden aantal vermelden)

De voorzitter heeft de onder F en G aangegeven aaniallen aan de aanwezige kiezers
bekendgemaakt

Vervolgens heeft het slembureau een verklaring opgemaak! betrefiende het aantal op
de kiezerspassen en de volmachtbewiizen gestelde parafen Deze verklaring heeft het
stembureau eveneens gewaarmerkt

Ten slotte zijn in afzonderlijke pakken gedaan. tezamen met een gewaarmerkle
verklaring omtrent de aantailen documenten die het pak bevai:

a de ingehouden ongeldige stermpassen en volmachtbewijzen en de aaniekeningen
van het stembureau die hierop belrekking hebben alsmede de opgave van de
stempassen die ongeldig zijn;

b de ingehouden stempassen en voimachibewijzen die niet voldoen aan de
echiheidskenmerken en de aaniekeningen van het stembureau die hierop betrekking
hebben;

c. de overige stempassen;

d. de averige voimachibewijzen en kiezerspassen, tezamen met de gewaarmerkte
verklaring omtrent de aantalfen daarop gestefde parafen

Alle pakken zijn daarna verzegeld

Doar de in het stemiokaal aanwezige kiezers zijn naar aanleiding van de voornoemde
versichiingen

O geen bezwaren ingebracht

O de volgende bezwaren ingebracht:

Deze bezwaren geven het stembureau aanleiding het volgende op e merken:

Onmiddellijk na hel verzegelen van de pakken heeft de voorzitter de handelingen
verricht die nodig zijn om een afdruk van de uitkomsten van de stemming fe
verkrijgen

De voorzitter heefl aan de hand van de afdruk met de uitkomsten van de stemming
ten aanzien van iedere lijst bekendgemaakt:

a het aantal op iedere kandidaat uitgebrachte stemmen
b de som van de aantallen. bedoeld onder a

Het stembureau heeft vervolgens de volgende aantallen vastgesteld:
a. het aantal kiezers dal van de stemmachine gebruik
heeft gemaakt {zie onder G):
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b het aantal geldig uitgebrachte stemmen: -
{de onder M bedoelde stemcijfers van de lijsten optellen}

Het aantal bianco stemmen bedraagt derhalve:

Door de in het stemlekaal aanwezige kiezers zijn naar aankeiding van de vaststelling
van de vitkamst van de stemming

C geen bezwaren ingebracht

O de volgende bezwaren ingebracht;

Het geheugen van de stemmachine waarop de sternmen zijn vastgelegd is vervolgens
in een pak gedaan, dat is verzegeld De afdruk van de uitkomsten van de stemming is
aan het proces-verbaal gehecht

Het stembureau is na de apening van de zilting onveranderd gebleven {in de

samenstelling van het stembureau is {zijn) de velgende verandering(en)
voorgekomen:

Piaals:
Datum: .

, Voorzilter

-

.......... e leden
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Verkiezmg van de leden van de Tweede Kamer der Staten- Generaal
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1 020: Info

Walkom
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A020: Selectie Politleke groepering

Vcrk!czlng van e feden van de Tweede Kalmer der Staten-Generaal 18 0/m 22 nov, ?006 AL
B O Gt OITIETTS € voventigua L) Vorstwen € Glama ) Alstwien O : R

Selecteer de politicke groepering van uw voorkeuwr of kies ‘[Slanc.l) ~
"D 1 - Buropege Yhurenpartip (600

0 2 - Flanten voor et Wk {F v vy B

Cr 2 - ELIRO SWEERNMALIHIEN

4 - Algemiene Matenaten Barti JANES

G 5 - Burogrese Desrdlliaont= (EDAY

[ BN

gerumbinerid Tt gt 7
G- Lt e
O B Lyst Sroaak
getatilieerd rret b B
T TR Farty wan an Spart frabsy o “Er kijn riog nigr pohtiake
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O 10 - Digbrmte Pactg
Seichent t palitieli Qrospenng Van uw voorewr of selnctaar Blaneo
en bbb op Verder
i i

De hier getoonde fijstaanduidingen zijn niet de lijstaanduidingen van de politieke groeperingen

B D trdemer

die meedoen aan de verkiezing. Het belreft hier een voorbeeld

AD25: Selectie Kandidaat

\lerklezmg wan de leden van de Tweede Kaomer der Staten-Generax 19 4/m 22 nev. 2006
O sun AR © Dovastigon €Y varsturan ) Status Q) Afsivitnn

Lijst 3 : EURDPESE WEERMANNEN
Selecteer de kandidaat van uw voorkeur

©3 1wk E
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Shew. £ G
5 nreanhiy

AT A e Ve w3 T
Franukny

O A-tongel GF
Mtrechs

O 8- van der Zonrescign LG
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Lo} Foe 2 H
Finghoven

v ancd

- Vitirionn - B

O B-kdtle R
Bust

Gulectesr do gewenste Fandidaat
on kv op “Veeder

£

8 o e

De hier getoonde kandidaten zijn niet de kandidaten die meedoen aan de verkiezing Het

betreft hier een voorbeeld
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AD30 Bevesligen keuze
Vnrkie:ing var de leden varn di Tweede €amer der Statcn Gencmnl 18 b 22 ﬂcv. 2006

CEN Sieed Gy Kbt STETTINITOD € Vardivrnn @) Cratuy TN Afsiuiton

Bevestiging keuze
U heeft de voigende kandidaat gese%ecteerd:

Luil 8 _.: w

© Kauilidast ¢ € - Hagel, GF,
i . 1o Urocie

- BOROPEE ‘HEERMANNEN

jasdislict 's+Gravanhaga
Insinng $2

Vit o uw boue nag withigen, MY dan ap Wiptiden
Kl on "STEM om uw stom dofimtiel uit te hrengan

S et

i) Gacesd

De hier getoonde bevestiging van de keuze van de kiezer toant als voorbeeld een keuze of
een fictieve politieke graepering en een fictieve kandidaat

A030 Bevestigen keuze (Blanco stem)
Vnrhiezlng van de jeden van de-Tweaede Kamer der Staten-Genaraal F8 t/m 22 nov, 2006,

@ S0 7€) dewes | COTTITONILD € varsturan @ Status Q) Ataiutten

Bevestiging keuze
U heeft de volgende kandidaat geselecteard:

¢ ALANCE

insdistriet 's-fAravanhage
inskring 12

Wit 0 uw koute nog wildigan kkk dan op "whpzigen'
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De hier getaonde bevestiging van de keuze van de kiezer {cont ais voorbeeld het scherm
indien aen blanco stem wordt uitgebrach!
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Statusoverzicht
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Verkitzng van de eden van de Twreede Famer der Staten [
Generaal - kieikaing 32

$ht le gk no tochniselh Infomath: pvor ow stem 2o rdlgen zodal dna o
verkinzingmn cuntsoties ksl cltvotren,
WL s AT £0% dan ap Teckodad®, emdurs o Afsluitny

D’-Ja 2Op dt sthen hunt b iea 40 uw STem door 6g s ontvangen
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AGB0: Overzicht Technische stem
- Verkiezing van de jeden van de Tweede Kamer der § Statam Gcm:mal 101/ 22 nov, 2006

CEN Hien € Keasw € Gnvarligen €Y Vafaturon B Q Al:!wlun R
Technisclie Steminformatie
U hesft gesternd de ontvangstbavestiging Is Merpnder weardeqevsn

Verkiczingen Teehnisclis Stem lﬂnnrav_\u_ﬁ- i

e sty H

3 Werkienng van de ledens van de Tweede Bamsr der 4ETEITMIR589CLT- FIFATEA ;
Suaren Generadd - kiszkong 12 BSLFCICIFEXIDIFR !

LET OP? Davenstaands quaevins BIn persoatlipe, uw ST kan ef il wordon afgeila wWaes
Torgyiddi] mat het opsioan of afdrubioan rvan, met name als <4t nlet op uw 2igen
Semputarsystoen 5 Da rachnischie SEom woral lants Adnmast getosni vanwege hat stamgeheen

Deze gegevens 2o hit bewns dat bw Stem g enivangen. U lunt s@ Bowarun dacr dit seharm op te staan of af te
drukban & hueft g slaen 2o doee 3ls u 29 wll Gontrobiven af uw stam ool vorwerkd is

L O o topemet

De hier getoonde technische stam an ontvangstbevestiging betreft een voorbeeld

A060: Qverzicht Technische s{em (nogmaals)
Uerkluzlr;g van de feden van de Tweede Kamer dor Staten-Generaal 1B t/m 22 nav, 2006
‘) slart Y €) Xeuzo Y €) Oavattigon € Varivren  CEEIIINCD Afatuiian : 3
Teclmlscha Steminformatie
U haaft gestemds, de ontvangathavestiging {5 hlzrondsr waergagaven

Tochnischa Onevanget-

H Vsbiotingen - Srem hovestiging
J::kxl‘:r\g van de lcdzn van de Twerede h.\m:r r.l:r Staten l.x:u'rn.l : o EIFATEIA . :
: - binthniog 12 : :

LET 0P} Bavenstaands Qagevens 0 parsoonhik, uw S1am £an o it worden afgeliid vWess
Forguildg met opsdnan of aldrukhon ervan, mat name 33 dat At op uw sigon
LOMPUTeriyalaam 2 De Wchmache slam wordt slaonts $inmaad gateond vanwage hot stemngehekm

Dezu gegevens hn hot bewip dat uw stem b antvangen, U bunt 2e bawares door ot schorm op Le staan of af to
drukken U haedt di atenn 1o doen'als u 2ol wit caatroteran of uw Stom gaed vBr\-m!H i5.

] . A WD et

De hier geloonde ontvangstbevestiging betreft een voorbeeld.
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A100: Afsluiten

Vcrklctlng wan de laden wan de Tweede Kamer der Staten:Generaal 18 t/ny 22 nou. 2{]0
SR Stan €D Keage €Y Buvasitgan € Versturen DY Siatus

Hartelijk dank voor uw deefname aan de ve.rkle.zlngu.
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] tetemd . EE T
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ED10; Onbekende Stemcode

Ucrkiezlng van de leden vin de Tweede Kanmser der Staten<Gendraal .10 £/n: 22 nov, 2006 ;5
€} Dovostigon € Verstuten € Stslus ¥ Alnuiten :

@ ®ouza

Onbekende stemcode

Gz door u ingavosrde stemonds wordsn
Cordenbzer de oebt G prolyesr ophisue

1thit ep verder am door te gaan.

Stem nie! ontvangen

il DI Yew Flertr i-m i
e ' il 2% rus

[ I T A, Y Ghaen CoFaaate M) e 1
- c]uwa;).vxn-t'rnm«n.a!nng,um';.—Jn;\b-n\nu;;\]'l:uc.‘"»r.m\u- s
Vaorklezing van de luden van de Tweodo Kamer der Staten-Genaraad

€ Arsturten

€ Enure B Bnvnsugen @ darspuren D) Stetue

SRR 5 a1 )
Stent NIET ontvangen

U stem kon nlet door de sefver worden antvanget Prabieer et nogmaals

[N
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erkleding van ci Jaden van de Tweode Kamer dor Stoten-Generail. 10 t/m 32 nov, :2006
D € Kouto ) Bavestigon - € Vorsteron 7€) Steies 0 Alaloiion i

STORING

O stermatenst ordervingt op het oganbiik een techndschs stofing
U hurt dasrom op cit ogenblik geen gebruil maken van de stemdienst

Probesrt u het 1ater nog 2ens of nesm voor meer infarrmatie contact op met de
heatpdasl:

Tetefoon: +31 70 4326 8040

£ 05 it sianag apgetroden SRt de benssne af en pretinar het tarer aodg gan bitne

2] serend B o lona

Schermen stemcode onjuist

Hw stemcnde'(deei 2) wozdt n[et herkend .. :
Contmleer de cnde en prubeer npnieuw. :

CEr Is geen pulli‘leke grceperlng geselecteerd S :
:. Selecteer de pohtieica groepermg van uw keuze en ga verder.

Scherm geen kandidaat gekozen
Micrasoft Interne
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Schossing
:'n
v oo
ORI 6 Knuzn b Davoangen @ varswrien -G Btatis QY Atuimilan
Verluezmg geschorst
Da verklesing Is momanteai geschorst
Frobeer het lnter nog een keer
IR op werdar voar meed informatie omtrent de varbiesingen
BE i s Loos ntranet

Gesloten {na stemperiode)
v ridc:]ng von de leden van de Tweede Kamer der Slaten-Genaragt 18 £/m 27 nov, 2(}06

€3 xevze €} Hevoangon € versiuron ) S1atua ) Matuien

Ii!terl:etstemhureﬂl gesloten

Hat Interpatsteamburs su e moment2al J=toten

D stemenang wordt gahotiders van Jalerdag B aovembien 2008 (T E0 (ar 00 woensdng 22
nowamber 2004 4 Ga) Lur (0 drlandse i)

3k op wardat vour mewr sifgomate embignt do vorkonngen

D 4D trewrm

Al Gevend
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Pagina niet gevonden of niet toegankelijk

Pagina niet pevonden of nict toegankelijk

De door u epgevraagde pagna betaat et of iz niet locgankebic

Felefoon +31 70426 3310

Eemad  pfor etbaytapdand nf
Waly www hathutesland ol

44 Hot Yound

4] Gerenl
Bijlage 4

De feden en de plaatsvervangende leden
ontvangen per gewerkt uur een bruto
daguurtaricf van € 25,

Voor gewerkie avond- en naclituren

gelden de volgende toeslagen {exclusicl

reiskosten):

20% voor uren tussen 06.00 en 08 00
uur en tussen 18.00 en 22 00 uur op
maandag vm vrijdag (alleen als de
dienst v66r 07.00 uur is begonnen, resp.
nd 20 00 uur begindigd);

B D et

40% voor uren tussen 00.00 en 06 00
uur en tussen 22,00 en 24 00 uur op
maandag Um vrijdag;

45% voor uren tussen 00.00 en 08 00
uur ap zaterdag;

25% voor uren tussen 08 00 en §i8.00
uur op zaterdag;

70% voor uren tussen 18 00 en 24 00
uur op zaterdag;

Uit: Staatscourant 15 november 2006, nr 223/ pag. 10

70% voor uren op zondag

Hes derde lid en de plaatsvervanpende
leden van het internetstembareau ont-
vangen voor de door hen verrichte
bereikbaarheidsdiensten een bruto dag-
vergoeding van €35,42 per 8,5 uur.
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Bijlage 5

MODEL N 10-{NT

Proces-verbaal van de zitting van het stembureau dat bestemd is voor het stemmen met
behulp van internet

Kieskring 12 {'s Gravenhage); internetstembureau
Periode van de stemming:

Verkiezing van de leden van de Tweede Kamer der Staten-Generaal

A

Het internetstembureau heefl zitting genomen op .. {datum)om . ~ouur

Op de tafel van het stembureau zijn de wettetijke voarschriften die op de stemming
betrekking hebben neergelegd

Het stembureau heeft de handelingen verricht die nodig zijn ter voorbereiding van de
opening van de stemming en heefi daarbij vasigestieid dat er geen stemmen in hel
geheugen van de voorziening waren opgeslagen De stemming is om . uur geopend
Het tijdstip van opening valgens het logbestand van de voorzieningis . . . uur?

Het stembureau heeft de handelingen verricht die nadig ziin om de stemming met behulp
van infernet te beéindigen. De stemming is geslotenap .. . .. {datum}om . . .. uur Het
tijdstip van sluiting volgens het iagbestand van de voorzieningis . . uur

Het stembureau heeft geconstateerd dal het totaal aantal kiezers dat bevoegd was met
behutp van internet te stermmen bedraagt: ..
Aan de hand van de gegevens die de voorziening weergeeft, heeft het stembureau
vervolgens vastgesteld

Het aanial kiesgerechtigden dat heeft gestemd met behulp van internet bedraagt:

De voarzitter heeft dit aantal medegedeeid.

Na het siuiten van de siemming heeft het stembureau de handelingen vesricht die nodig
zijn om een afdruk van de vitkomsten van de stemming te verkrijgen

De voarziller heeft aan de hand van de afdruk van de uitkomslen van de stemming len
aanzien van iedere lijst medegedeeld:

a het aantal op iedere kandidaat uitgebrachie stemmen;

b, de som van de aantallen. bedoeld onder a

Het stembureau heeft vervolgens de voigende aantallen vastgesield en medegedeeld:
a het aantal kiezers dat van het stemmen via internet
gebruik heefl gemaakt:

? In het gevat dat de sternming na een schorsing is harval. word! dit onderdeet dacrgehaaid
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b het aantal geldig uitgebrachte stemmen:
{te onder G bedoelde stemcijfers van de lijsten opteilen}

Het aanlal blanco en ongeidige stemmen samen bedraagt:

Door de kiezers ziin naar aanieiding van de sluiting en de vastistelling van de uitkomst van
de stemming

O geen bezwaren ingebracht

C de volgende bezwaren ingebracht via het formulier op

www klezenuithetbuitentand nk:

De deskundige heeft de volgende adviezern vilgebracht naar aanleiding van de
ingebrachte bezwaren:

Deze adviezen geven het stembureau aanleiding het voigende op te merken:

Het stambureau heeft vervolgens de handelingen verricht die nadig zijn om het geheugen
van de vaarziening veilig te stellen

Vervalgens heeft het stembureau de afdruk van de gegevens. bedaoeld ander G, aan dit
proces-verbaal gehecht

Vervolgens heeft het stembureau een Kopie van de versleutelde stermmen, alsmede een
kopie van de enversleutelde stemmen uit het geheugen van de voorziening in een
afzonderiijk pak gedaan, het pak verzegeid en daarna bij dit proces-verbaat gevoegd

. Het internetstembureau heeft tijdens de periade van stemming bestaan uit de valgende
feden:

Begindatum en
~tijd

Einddatum en -
tijd

Naam lid 1 (voorzitter)

Handtekening

fENZ.]
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Begindatum en Einddatum en - Naam lid 2 Handtekening
—tiid tiid

[ENZ}

Begindatum en Einddatum en - Naam lid 3 Handtekening

—tiid

tijd

[ENZ.}

N Het stembureau heeift wel/geen gebruik gemaakt van de mogelijkheid om met behulp
van de door de minister verstrekt codes het functioneren van de voorziening te
controleren. Indien dit wel is gebeurd ziin hiervoor de volgende codes gebruikt;

Uit: Staatscourant 15 november 2006, nr 223 / pag 10

Plaats:
Datum:

Voorzitter tiidens de
sluiting van de stemming

B

Aanwezige leden tijdens de
sluiting van de stemming
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Bijlage ¢

MODEL J 38-INT

Proces-verbaal van de geschorste zitting van het stembureau dat besternd is voor het

stemmen met behuip van internet

Kieskring 12 ('s Gravenhage); internetstembureau

Periode

van de stemming:

Verkiezing van de leden van de Tweede Kamer der Staten-Generaai

A

B

G

Het stembureau heeft ziting genomenap . . .. . (datum)}om .. . . uur

Op de tafel van het stembureau zijn de wettelijke voorschriften die op de stemming
betrekking hebben neergelegd.

Het stembureau heeft de handelingen verricht die nodig ziin ter voorbereiding van de
opening van de stermming en vasigesteld dat er geen stemmen in het geheugen van
de voorziening waren opgeslagen. De stemming is om ... uur geopend Het fijdstip

van opening volgens het jogbestand van de voorzieningis.. ..... uur'

De voorzitter heeftop ... ... . _{datum}om . . _ wurverkiaard da} zich naar het
oardeel van het stembureau omstandigheden voordeden die de behoorlijke voorigang
van de stemming / stemopneming onmogelijk maakten De stemming / stemopneming
is daarap geschorst. {Indien de voorziening niet automatisch is geblokkeerd, heeft het
stembureau de handetingen verricht die nodig zijn om de stemming met behulp van
internet te onderbreken. Volgens het logbestand van de voorziening is de stemming
op ... ... . .(datum}om. . . .. . uuronderbroken /geblokkeerd Het
stembureau heeft vasigesteid dat de internetvoorziening aan de kiezer de madedeling
geeft dat de stemming niet beschikbaar is. *)

De voorzitter heeft terstond mededeling gedaan aan de minister voor Bestuuriifke
Vernieuwing en Koninkrijksrelaties dat de stemming / stemopneming is geschorst

Het stembureau verklaart dat de volgende reden ten grondslag ligt aan het besluit de
stemming / stemopneming te schorsen:

Vervelgens is de kopie van het logbestand van de voorziening aan dit preces-verbaal
gehech?

* |ndien het een schorsing van de stemopneming betreft, wordt hier het gedestte taegevaegd van de tekst uit het

proces-verbaal N 10-INT_da# betrekking heeft op de handetingen die het stembureay vaorafgaand aan de schorsing

heaft verricht.
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Plaats:

Datum:

Voorzitter tijdens de
schorsing van de stemming

Aanwezige lede

schorsing van de stemming

H  De Minister voor Bestuurlijke Vernieuwing en Koninkrijksrelaties heefi op ..

(datum) om

{met behuip van internet / per brief*}. Het stembureau heefl vervolgens de
handetingen verricht die nodig zijn em de stemming / stemapneming {met behuip van
internet / per brief*} te hervatlen. [Volgens het iogbestand van de voorziening is de

sternming / stemopneming {met behulp van internet) op

. . uur hervat. Tensiotte heeft het stembureau vasigesteld dat de
internetvoorziening) weer beschikbaar is ]

{ = Doorhalen wat niet van toepassing is

Plaats:

Datum;

Voorzitter

. {datum} om

n lijdans de

... uur bepaald dat de stemming / stemapneming kan worden hervat

.

Aanwezige leden

* = De tussen haakjes geplaatste tekst is slechls van toepassing bij (hervatiing na) schorsing

van de stemming

Toelichiing

Algemeen

De Experimentenwet Kiczen op Afstand
(hierna te noemen: Experinentenwet)
bevat de tijdelijke grondslag voor expe-
rinenten die tot doel hebben het siem-
men tijdens verkiezingen voor de kiezer
minder plaatsathankelijk te makea Het
Tijdelijk experimentenbesluit Kiezen op
Afstand (hierna te nocmen: Experimen-
tenbesluit) bevat in verband hiermee een
uitvoeripe repeling hetreffende twee
citegoriedn experimenlten:

- experimenten met internetstemnzen
voor kiesgerechtigden die vanuit hes
buitentand aan de verkiezing decinemen;
— experimenten mel siemmen in cen
stemlokaal nitar keuze binnen de
gemeente waar de kiesgerechiigde is
peregistyectd

Het Experimentenbesiuit is recentelijk
aangepast, de wijziging is gepubliceerd
in Staatsblad 401, 2006

Deze regeling bevat nadere regels
betreffende deze beide categoricén van
experimenten. De regeling is opnieuw
vastgesield wegens het gebruik van cen
nicuwe stemdienst voor het internet-
stemmer cn het vervailen van de moge-
lijkheid om per telefoon te stemmen De
nieswe siemdienst biedt de kiezer de
mogelijkheid om te controleren of zijn
stemy op de juiste manier door de stem-
dienst is peteld . Daarnaast zijn er als
gevolg van de evaluatie vian het stem-
men in cen wilickeurig stemlokaal bij de
gemeenteraadsverkiezingen ecn aantal
wijzipingen doorpevoerd De wijzigin-
gen betreffen de pegevens die opgeno-
men moeten worden in de opgave van
ongeldige stempassen
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Door deze wijzigingen zijn ook de
hiflagen aangepast. Bijlage | betreffen-
de de eisen aan de siempas s aangepast
Bijlage 3 is aanpepast en bevat de
schermen welke de kiezer te zien krijpt
als hij zijn stem via internet uithrengt
Bijiagen 5 en 6 zijn de processen-
verbaal welke ket stembureau moet
invulicn bij schorsing cn sluiting van de
stemming, deze zijn aangepist voor het
nicuwe experiment.

Artikels pewijs

Artikel 8§

Na afioop van de stemming wordt door
het siemburean voor elke ontvargen
stem bepoald of deze peldig is of niet,
corform hetgeen in artiked 48 van hei
Experimentenbesluit is vasteelegd. Om
dit mogedjk te maken wordt vooraf- .
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gaand aan de stemming cen bestand
openbaar gemaakt {het referenticbe-
stand} waarin de referentiewaardes van
alle megelijke geldige stemmen die uit-
gebracht zouden kunnen worden zijn
vastgelegd. Voor cike kiesperechtipde
kiczer word: in het referenticbestand
cvenveel referentiewardes opgenomen
als er kandidaten zijn  De referentie-
waardes zijn op basis van een cryptogri-
fisch hashalgoritme berekend op een
manicr dat voor elke permutatie vin
kiczers en kandidaten cen unicke waar-
de word! verkregen

Het referenticbestand wordt voor aan-
vang van de stemming gepubliceerd, om
te wairborgen dat niet schteraf andere
refereniiewaarden zouden kunnen wor-
den opgenomen waardoor er de mage-
lijkheid zou zijn om stemmen die geldig
zouden mocten zijn door het stembureau
als ongeldig te laten betitelen of ongeldi-
ge stemmen alsnog als geldig te faten
hetitelen Om de integriteit van het refe-
renticbestand ie beschermen words,
tegelifkertijd met de openbaarmaking
van het referenticbestand, cen controle-
waarde berckend over het referenticbe-
stand en gepubliceerd in een medium
dat, eecnmaal gepubliceerd, niet meer te
veranderen is (te weten de Staatscourant}

Kiczers die hun stemcode verloren
zijn, nict tijdig ontvangen hebben of
waar het vermoeden is dat cen derde
kennis heeft kunnen nemen van de stem-
code, hebben de mogelijkheid om een
vervangende stemcode agn te vragen
{art. 32, tweede lid, van het Experimen-
tenbesluit) Hieroe zijn een aantal
vervangende stemcodes gegenercerd en
opgenomen in het referentiehestand. Het
uitbrengen van cen stem met een van
deze vervangende stemcodes leid tot een
ongeldige stem, tenzij deze stemcode is
verstrekt ain cen kiezer: Na sluiting van
de termijn {art 32, tweede lid) waarop
kiezers cen vervangende sicmeode kun-

nen aanvragen worden de mutaties als
gevelg van het verstrekken van vervan-
gende stemcodes verwerkt in het referen-
tiebestand. Dit zogenaamde ‘gemuteer-
de referenticbestand’ wordt op dezelfde
wijze als hierboven beschreven bij het
referenticbestand gepubliceesd alsmede
een controlewaarde in de Staatscousant.

Artikel 117
Het stembureau kriigt de besehikking
over een pelimiteerd aantal zogenasmde
*validatiecodes® Met deze validatieco-
des kan het stembureau, of personen die
op grond van art 37 van het Experimen-
tenbesiuit zijn aangewezen om de
stemndienst te bedienen coniroleren of
de stemdienst correct werkt Deze codes
worden gebruikt om voorafgaand aan de
opening van de stemming te coniroleren
of alle politicke groeperingen en kandi-
daten op de juiste wijze zijn opgenomen
in de stemdienst. De codes kunnen
gebruikt worden om bij (het vermoceden
van) ernstige storingen te analyseren
waar de storing zich voordoet of om
ingeval de stemming is geschorst als
gevolg van technisch falen te verifiéren
dat de stemdienst correct werkt alvorens
de stemming wordt hervat

De validatiecodes leiden niet 1ot bhet
vithbrengen van een geldige stem. Van
het gebruik van de validatiecodes wordt
verslag gedaan in het proces-verbaal

Artikel 13

Om kiezers in de gelegenhieid te stellen
om na afloop van de stemming te contro-
leren of hun stem juist is meegeteid,
mocten cen aantat bestanden worden
gepubliceerd De kiezer heeft dan tot
twaadf uur op de dag na de stemming de
mogelijkheid om ecn bezwaar in te die-
nen bij de onathankelijke deskundige,
indien hij meent dat zijn stem ten
onrechite niet is meegeteld of dat zijn
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stem nict juist is mecgeteld Alicen
bezwaren die op de juisie wijze zijn
ingediend, via het formulier dat naar het
juiste email adres is veszonden, kunnen
worden behandeld. Dit is nodig gelet op
de zeer korte tijd dic er is tussen het ein-
de van de stemming en de vaststeliing
van de uitslag De deskundige onder-
zoekt alle ingekomen bezwaren en geeft
hierover cen adyies @an het stembureiu,
Deze neemt de ingekomen bezwaren en
de adviczen hierover op in het proces-
verbaal De deskundige heelt voor het
onderzoeken van de bezwaren een aan-
tal gegevens nodig, deze worden atn
hem verstrekt door de notaris Voor dit
systeem is gekozen om te voorkomen
dat derden het stemgeheim van kiezers
zouden kunnen schenden Als een kiezer
cen bezwaar indient, zal hij erop worden
gewezen dat hij hiermee toestemming
geeft zijn stemgeheim te doorbreken
Als blijkt dat een bezwaar tereciht
gemaakt is, heeft dit niet onmiddeliijk
gevolgen voor de uitslag van het stemby-
reau. Analoog nan artikel P 21 van de
Kicswet zal siechts tot hertelling worden
overgegaan indien er cen ernstig ver-
moeden bestaat dat zodanige fouten zijn
gemaake dat zij van invioed kunnen zijn
op de zetelverdeling. Dit betekent dat
alleen bij cen significant aantal terechie
bezwaren door het eentraal stemburean
besloten kan worden dat de internet-
stemmen opnicuyw moeten worden
geteld Omdat alie bezwaren en het
advies hierover in het proces-verbaal
worden opgenomen en dit proces-
verbaal met de vaststelling van de uit-
slag meepezonden wordt naar het cen-
traal stembureau, heeft deze de
mogclijkheid dit te beoordelen

De Minister voor Bestuuilijke

Vernienwing en Koninkrijksrelaries,
A Nicolai.
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