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Zoals u bekend heb ik ermee ingestemd dat Nedap in het kader van de

bezwaarprocedure tegen het besluit van de staatssecretaris van 17 oktober 2007 Internetadres
tot intrekking van de goedkeuringsbesluiten van alle Nedap stemmachines, een o bprozic
schaderapport zou indienen. Ik heb dit schaderapport inmiddels ontvangen. Op

verzoek van Nedap is toepassing gegeven aan het bepaalde in artikel 7:4, zesde

lid, Awb. In de versie van het schaderapport dat aan u als belanghebbende wordt

toegezonden, zijn alle aantallen en bedragen onleesbaar gemaakt. Ik verwijs

hierbij naar artikel 10, eerste lid onder c, van de Wob, op grond waarvan het

verstrekken van bedrijfsgegevens, die vertrouwelijk aan de overheid zijn

meegedeeld, achterwege kan blijven.

Tevens wil ik u bij deze in de gelegenheid stellen te reageren op dit
schaderapport. Ik wil u verzoeken mij zo snel mogelijk, doch uiterlijk 1 april 2008,
een reactie op dit rapport, zo u daar behoefte aan hebt, te doen toekomen. Na
ontvangst van uw eventuele reactie zal ik besluiten of het noodzakelijk is een
nieuwe hoorzitting te plannen.

DE STAATSSECRETARIS VAN BINNENLANDSE ZAKEN EN
KONINKRIJKSRELATIES,

voor deze,

DE DIRECTEUR AGENTSCHAP BASISADMINISTRATIE
PERSOONSGEGEVENS EN REISDOCUMENTEN,

G. Rutgers

cc. Stlbbe (t.a.v. dhr. Koeman, Postbus 75640, 1070 AP Amsterdam)



Schaderapport Nedap Election Systems

Zoals aangegeven tijdens de op 20 december 2007 gehouden hoorzitting ondervindt Nedap schade (bij
handhaving) van het besluit van de Staatssecretaris van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties de

goedkeuringsbesluiten van stemmachines te laten vervalien.

Deze schade bestaat onder andere uit de elementen uit onderstaande opsomming waarbij wij het
voorbehoud willen maken dat deze zich niet beperkt fot het genoemde aangezien de gevolgen van het
handelen van de Staatssecretaris voor met name de buitenlandse markten waarschijnlijk pas over enkele
maanden duidelijk zullen worden. Daarnaast zal in de komende maanden duidelijk worden of het advies van
de Commissie Korthals Altes definitief wordt opgevolgd, zodat er al dan niet een toekomstige markt voor

verkiezingssystemen in Nederland zal ontstaan,
Nederland

Audio ondersteuning:

In de Legal, Operational and Technical Standards for e-voting Recommendation Rec{2004)11 and
explanatory memorandum van de Raad van Europa, dat mede is ondertekend door de Nederlandse
overheid, is vastgelegd dat kiezers met een handicap in de gelegenheid gesteld moeten worden zelfstandig
hun stem uit te brengen: "E-voting systems shall be designed, as far as it is practicable, to maximise the
opportunities that such systems can provide for persons with disabilities.” (Blz. 9, Legal standards, punt 3)
Dit document heeft overigens ook als referentiedocument gediend bij het opsiellen van de aanbevelingen

van de cie. Korthals Altes.

Nedap is in 2004 begonnen met de ontwikkeling van een stemmachine met audio ondersieuning, de
zogenaamde Visual Impaired Device (VID) waarvoor tevens een oetrooi is aangevraagd.

De door Nedap aangeboden stemmachine met audio ondersteuning geeft de overheid de mogelijkheid om
aan de in de Raad van Europa overeengekomen eis voor toegankelijkheid voor kiezers met een visuele- of

leesbeperking te voldoen.

De Minister heeft in zijn brief van 16 novermnber 2005 er duidelijk op gewezen dat hij dit als een
verantwoordelijkheid van de gemeenten ziet (zie bijlags 1).

De inzet van een dergelijke audio ondersteuning wordt ook geadviseerd door de Kiesraad in haar advies
aan de Minister van juni 2006 (zie bijlage 2).

Door de betrokken belangenorganisaties voor mensen met een visuele beperking wordt aanbevolen
dergelijke systemen op toegankelijke stembureaus binnen iedere gemeente in te zetten.

Voorts heeft de Kiesraad op 22 januari 2008 in haar ‘Advies inzake Bijstandverlening in het stemlokaal' nog
eens het belang van de audio ondersteuning benadrukt voor kiezers met een (technische) leesbeperking en
gebrekkige taalbeheersing. In haar advies stelt de Kiesraad:

“b, Bijstandverlening vanwege analfabetisme of het niet voldoende beheersen van de Nederlandse

taal
De Kiesraad acht met name voor deze groep kiezers het gevaar van ongewenste beinvioeding van de

wil in het stemlokaal re¢el aanwezig; niet te controleren valt wat er zich precies in het stemhokje afspeelt
indien een kiezer bij het uitbrengen van zijn stem wordt bijgestaan. .......... De Kiesraad ondersteunt het
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standpunt van het kabinet om, overeenkomstig een eerder advies van de Kiesraad', in de nieuwe wetgeving
te regelen dat gemeenten verplicht zijn om (gespreid over de gemeente) stemlokalen aan te wijzen die
toegankelijk zijn voor kiezers met een beperking. In dat kader kan gedacht worden aan een audiomachine.”
(zie bijlage 3).

NB de Nedap VID kan meertalig worden uitgevoerd.

Een en ander heeft in 2006 geresulteerd in de inzet van de eerste stemmachines die deze audio
ondersteuning boden. In maart 2006 hebben 11 gemeenten een dergelijke stemmachine ingezet, en in
november 2006 24 gemeenten. De animo vanuit de gemeenten om dit door de overheid vastgestelde beleid
uit te voeren'was groot, mede door het invoeren van het stemmen op een wiflekeurig stembureau (SWS).

Bij handhaving van het bestreden besluit zullen ten minste Ml machines met deze voorziening niet

worden afgezet waardoor een schade ontstaat van

Draadloze netwerkverbinding
Een andere eis uit de door de Nederlandse overheid mede ondertekende document Recommendation

Rec(2004)11 van de Raad van Europa wordt op blz. 7 genoemd,;
“-delivering voting results reliable and more quickly;

Om tegemoet te komen aan deze eis heeft Nedap in 2005 de ERTU (Electronic Results Transmitting Unit)
ontwikkeld. Deze unit, die los staat van de stemmachine, maakt het mogelijk om de verkiezingsresultaten
via een beveiligde draadloze netwerkverbinding over te zenden naar een centraal resultaat
verwerkingssysteem in het gemeentehuis.

De bedoelde introductie tijdens de Tweede Kamer verkiezingen van november 2006 is op verzoek van BZK
en de Kiesraad uitgesteld. Daar wij tot 17 oktober 2007 geen aanwijzingen hadden dat het beleid rond het
gebruik van de stemmachines zou worden gewijzigd, hebben wij dit verzoek destijds zonder verder
voorbehoud gehonoreerd. Dit ondanks het feit dat bij een presentatie op het NVVB congres bleek dat bij een
marktintroductie in 2006 er door een zeer groot aantal gemeenten besteld zou worden voor 2007,

Het honoreren van het verzoek heeft er toe geleid dat pas bij de verkiezing van de leden van de Provinciale
Staten 2007 een experiment heeft kunnen plaatsvinden in een 2-tal gemeenten. Het succes van deze pilot
heeft het door vele gemeenten in eerder stadium getoonde interesse verder bestendigd hetgeen resulteerde

in diverse aanvragen,

Bij handhaving van het bestreden besluit zal het niet mogelijk zijn dit product verder te vermarkten
waardoor, bij een conservatieve inschatting, ten minste 4000 eenheden niet kunnen worden afgezet en een

schade ontstaat van

! Zie het advies van de Kiesraad inzake inzet van voor gehandicapten aangepaste voorzieningen in stemiokalen van 31
Juli 2006 (zie bijlage 2)
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Onderhoudscontracten

Voor het onderhoud van stemmachines is door 234 gemeenten een overeenkomst met een looptijd van 10
jaar of een aanvullende verlenging van 5 jaar afgesloten. Een onderdeel van deze contracten is het ter
beschikking stellen van reserve stemmachines. Hiervoor hebben wij .stemmachines op voorraad.

In deze overeenkomsten is het intrekken van goedkeuringen van de Nedap-stemmachines door de
Staatssecretaris niet als ontbindende voorwaarde opgenomen. Vooralsnog wordt er vanuit gegaan dat

partijen gehouden zullen worden aan het nakomen van deze overeenkomsten,
Bif handhaving van het besiuit en in de situatie dat gemeenten toch van mening zijn geen gevolg te hoeven
geven aan hun contractuele verplichtingen om reden van het intrekkingsbesluit van 17 oktober 2007

ontstaat voor ons een schade van

. ST

Verhuur stemmachines

Tijdens landelijke en gemeentelijke verkiezingen en referenda worden stemmachines verhuurd aan

gemeenten (voorbeeld: verhuur van stemmachines voor (SN
RN Hicrvoor hebben wij een voorraad van 4k (verhuur)stemmachines

beschikbaar. Bij handhaving van het bestreden besluit zal het niet mogelijk zijn deze dienstverlening verder

te vermarkten waardoor een schade ontstaat van

Verkoop stemmachines

Nieuwe klanten:

Van de 443 Nederlandse gemeenten wordt er in 7 gemeenten handmatig gestemd en wordt in 35
gemeenten gestemnd met het systeem van de firma SDU. De goedkeuring van dit systeem is in 2006
opgeschort waardoor 11 gemeenten tijdens de laatste 2 verkiezingen gebruik hebben gemaakt van de
Nedap-stemmachines. Een voorzichtige inschatting van het aantal van deze gemeenten dat over zou gaan

op een Nedap stemmachine vertegenwoordigt een waarde van

Extra machines:
In verband met de groei van diverse gemeenten worden ieder verkiezingsjaar extra stemmachines

aangeschaft, Dit vertegenwoordigt een waarde van ten minste

W

Vervangingsmarkt:
De ES3A stemmachine is om technische reden afgekeurd en mag niet meer ingezet worden bij
verkiezingen, Deze stemmachines, §ill stuks, zouden dan ook voor 2009 vervangen moeten worden.

Dit vertegenwoordigt een waarde van -

3van4 2120/2008




Schaderapport Nedap Election Systems

Stemmachines die in de periode van 1993 tot 1998 zijn geleverd zijn door gemeenten bedrijffseconomisch
afgeschreven en zouden binnen afzienbare tijd vervangen worden. Mede hiervoor is het type ESN1
ontwikkeld als opvolger van de huidige ES3 stemmachine. Hoewel niet exact is aan te geven om welke
aantallen hier gaat, mag aangenomen worden dat de aantallen voor de jaren 2007, 2008 en 20089 zullen

uitkomen op NN sty ks,

Dit vertegenwoordigt een waarde van

Bij handhaving van het bestreden besluit ontstaat, voor wat betreft de verkoop van stemmachines, een

Bteal  min. € § oy, 8oo
max. € 15, 0P0.300

schade van

Buitenland

Door het bestreden besiuit wordt het Nedap uiterst moeilijk gemaakt haar product te exporteren. Het besluit
wordt in de diverse buitenlandse markten uitgelegd als signaal dat de Nedap-stemmachines ondeugdelijk
zouden zijn, Het is immers de eigen overheid die de producten voor de thuismarkt diskwalificeert en
daarmee ook voor de buitenlandse markten. De gevolgen hiervan zullen pas over enkele maanden duidelijk
worden en wij houden ons dan ook het recht voor hier, indien nodig, op terug te komen.

Afgezien van bovenstaand heeft de handelswijze van het Ministerie van Binnenlandse Zaken en

Koninkrijksrelaties de in jaren opgebouwde goede reputatie van Nedap als betrouwbare partner voor haar

relaties grote schade toegebracht.
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Federatie Slechtzienden- en blindenbelang
tav. mw, W.J, Speijkers

Postbus 2062

3500 GB Utrecht

Ondarworp
Toegankelljk stammen voor slechtzienden

Geachte mavrouw Speijkers,

Met belangstelling las k uw hriaf van 20~10-2006, waarin u namens de Federatie
Slechtzienden- en blindenbalang aandacht vraagt voor de toegankelijkheid van
stemapparatuur voor slechtzienden en blinden.

In het bijzonder wijst u op-het fell dat inmiddels stemapparstuur is ontwikkeld die
mensen met een visuels heperking zelfstandig kunnen gebruiken, Verder vraagt
u mij om voor nielwe stemapparatuur de els te stellen, dat deze zelfstandig

gabruikt kan worden door menget met een visuale beperking, Ten slotte verzoakt

u mij de certificering van de nleuws apparatuur te bekostigen.

De problematiek die u onder mijn aandacht brengt, Is voor mij niet nieuw. Mij is
bekend dat ean fabrikant van stemmachines voornemens is eenh voor visusel

gehandicapten geschikie machine voor goedkeuring aan te bleden, Naar het zich

laat aanzlen zal de goedkeuring van deze machine op grond van de huidige
regeigaving mogelijk zijn. Aan certificering van sen stemmachine geschikt voor
visuee! gehandicapten zijn voor zover nu valt na te gaan geen extra kosten
verbonden, De kosten van het certificaringsproces dienen daarom naar min
oordeel zosls gebruikelik voor rekening van de fabrikant te komen.

Tevens verzoekt u mij in regelgeving vast te leggen dat alle nisuwe
stemapparatuur geschikt moat zijn voor gebruik door visueet gehandicapten. Ik
ben vooralsnog van mening dat een dergelijk eis te ver gaat. lic wil op dit punt
geen verp!lcht ngen opleggen. Het s dé verahtwoordelijkheld van gomaenten bij
Bhaf van nieuwe Mmiachines fEkening t& haliden miet de behoeften van®
vig [atcl el handisapta kivzers, e additionele kosten verbonden aan dergelilke
machines ziin voor zover nu valt te beoordelan geting, Bovendien is vooralsnog
slechis één sternmachinefabrikant bezig met de ontwikkeling van dergelijke
apparatuur en acht ik het onwenselik, zeker gezien de huidige markt voor
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Datum
16 novamher 2006

Ona kanmirk
2005-000027847%
Ondardas!
stemmachines in Nederland, die een sterk monopoliekarakter heeft, op ean cs
dergelijke wijze In 1o grijpen. Blnd
2van 2
Bévendien zle Ik véor gameenten mogalijkheden om in het kader van het®
StEMHEn 17 een willakeuPly stermbirssy, dat near het zich laat aanzien in 2007
lantielijlk kan worden:ingevoerd, een aantal stembureatts zodarig in te richten dat
deze maximaal tosgdarkelk 2 vask yahandisapan De toegankellkheid van het
stemproces is immaers niet alleen aon zaak van toegankelike stemmachinas, Via
goede voorlichting kan de gemeente deze mogeljjkheden onder de sandacht van
alle kiezers brengen. Zelf zal ik ar bif gemeenten op aandringen dat zij op dit punt
een extra inspanning verrichten.

Tot slot wil tk u vriendelijk bedanken voor uw brief en de verwachting uvitsprekan
dat de hierboven.aangegeven ontwikkalingen zullen lsiden tot de gewenste
verhoogde bruikbaarheid van de stemapparatuur,

DE MINISTER VOOR BESTUURLIJKE VERNIEUWING EN
KONINKRIJKSRELATIES,

voor deze,

DE DIRECTEUR CONSTITUTIONELE ZAKEN EN WETGEVING,

H. P. Haida’

A

Minlsterie van Binnentandzso Zakan en Koninkeijkerolttis 4 /
-
o

W
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Spontaan atMes inzake inzet van voot Asndnl pifingot
gehandicapten aangbpasts voorzleningen in 2
stemlokalen Bexbekudros

Herengrackt 24

De Klesraad heoft naar aanlelding ven de afgelopan gemaenteraadsverilezingren E6118Q Dan Hasg

hesloten u spontaan advies uitte brengen over de inzet van voor gehandicapten
aangepacto voorzisningsn in stamlokalen,

Ds toegankelljkheld van stembursaus voor gohandloapton Is leders varklezling
weer een.punt van aandacht, Dit bllkt bijvoorbeald ult-de oprosp dis ean aantal
belangengrosperingen van-gahandleapieh orflangs heeft gedasan aan alla
gembenten om voor de In 2007 geplands verkipzingoen in sverleg met de
belangenorganisaties sen zodanlge structurete situatie tot stand te brangen dat
ledersen zslistandigkan stemmen {zlb billags 1),'

Galukklg staan da'ontwikkelingen op dit.gebled nlet atll. Bi) de afgelapen
gemeentaraadsverklazingen op 7 maart JI. was het voor het serst voor visues!
gehandicapten mogsliikorm te stemien met bshulp van esn gangapast
stammachine. &f gemseriten heliben bij deze verkiezing besloten i 6dn van hun
stembureans een aangepasts stemmasching i is zotten.? Na de verklezingen
hesft de Kiesraad sen avaluatierappott ontvangeh dat s gemaakt In opdrachtvan
de Federatie Slechizlenden- eh Blindenbslang ever hal gebrulk en de waandering
van deze vaorzlening, Uit het-onderzosk (Zle bijlage 2) blijkt dat-het aangepastd
stemman door e respondenten’in hoge mate wordt gawhardeard. Helaag bifjkt
.ook.ult het onderzoek dat het aantal visues! gehangicapte kiszers dat gebruik
magkte van e mogalijkhdid bepetkt was. Onvoldoande veorllshting wort in-het
rapport ajs mogelijke reden hletvoor aangedragen. Ook het folt dat Klazets in vier
van de lf gemeantan nlst zomaar in lader stembureau mochien stemman, maar

! Oproap van Overleg Lishamallik Gehandicapten Ammieiiand. (OLGA), Chronlsoh zlokan an
Qehendlcaptenraad (CA-Raad), Fadsratie van Oudeverenigingen (FvQ) an doLandollfkn Fadoratie vad
Eelsngeﬂbeharﬂgsrs ‘Ondarling Sterk’ (LFB 08}, 7 moart 2006

Do volpenda gamoentan hebben gebritk-gomaakt van oon sangepaals stemmathing: Apaldeon,
%}fm' Dongen, Enachadn, Ermslo, Broningen, Ronkuin, Venray, west Maas en Waal, Zoetsrmeer en
Asii-N
¥ Heit aindrapport Qebrulkersondsrzosk aangepasts stemapparaiuur, Ipao Fasto Data BY, maart 2008,
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Datum
1 Jurd 2008

Ons. keimmork
2006-0000138826
. Ondardanl
sorsf zelf aen klozarspas moesten aanvragen fs als mogelljlke drampsat in het Hipgmed
rappott genoamd. Gl
2von 3
D Klesraad Jsvan dordes! dat toogarikaliicheld van de verklezingen, ook voor
gehandicapten, esh groot goed Is, Gilet.ap het gaiive dat Nadsrand edn groof
ahntiivisteakyahanEpten kant Hdht abRissrasd et Waarschinik dat bl
gdétlé'vdomehﬂﬁgfﬁvar ean r.iergenjke facilitelt, ruim gabrulk zou wordsny geniaekt
vy s Bitiisprets étémmatﬁhlné. %

Uw veornsmen om het stemmen It san willeketry stemickas! als landelifke:
voorzlening In'ta vosrén, bledt naar het-vordee] van de Klesraad een geschikio
galegenhgid om de mangepsasts stemmaching.onder de aandachit 1 brangon en
-om maatregdien te namen die de Inast van.dergeliike stommachines vergroten.
Hat Is tan naimsljk mogeiifi'voor pan gembente dm-in 6¢n stomlokaali@f eerp
aéintalstemiokalen) et vebrzienlngdH teirstisn diphet stemproces Yoor deze’
grospihénsen.aanzientik tésgankellker mmmq Als Kezers infoder williskaurlg
stemlokaal bihinen da gomesnte sen stem kum‘]an ultbrangen,. zou $én
stamiokaal met aangspasts voorzeningan voor vistes! gehandicapten in
beginsel voldoends zijn, Dit betekent-dat de kosten van sen dergellke
voarzienirg peperkter ultvalien en reallsatle ervan binnen baralk zou komean,

Eoh sfemipkesl ultgerust migtvpor visugal gehantlicapten stsmmaching, zou -
diititiaast 00k Vop-andere groepen gehand capten éxtra foegankel lik. kunnan
Worisn gethaaki, j\lébméﬁjﬁ Hior rakerﬂng ta houden mef dretpel~’

ovetBH gers. dOOrgangsmaten on mahdeuveertuimie vaor rolotoergebm*xers of
Sey srafiureatiil in hatstamickas) 48 bencamen dis.odk gebarartaal kent,
Vanzelfsprekend zouden deze voorzleningen-bovenop de reads bestaands
voorzieningen voar gehandicapten dienen te wortlen garesliseerd en disntin de
voortlichting te worden vermeld dat gehandicapten aol vanzelfsprakend in een
andera willekeurlg stemickaal san deverklezingen kunnen deslnemen.®

:De Klesraad verzoskt 4 met het cog op de sankomends verkiozingen voot
Provinciale Staten en Tweede Kamer aandachi ts vregen bl gemeenten, de
Verenlding van Nedarlandse Gomsenten (VNG) ende Noderlandas Verenlglng
van Burgerzaken (NVVB) voor de Inzet van aangepaste stemmachines en endera
yoorzieningen yoor gehandicapten, Gémesniten zoudsn sangaspoord kunnen 2
‘Wordob em over e gaan Yot db aanschat van oan nangepaste stemmaching ph ¢

De grospibiinden an s]acmzlanden In Nadef?and beptant vojgans daFademile Slephtziandan-en
itlng 0fieEOIDEDHENSEH e B S d st el b et Gutsnts camgsrant iwerkt,
hBﬁn 70 siceht tlon et 25 1t het dagellks iBven hior coht:(ast van hebber & 20,060 mansed

 Uft-arttcel J 4 lld'2 van de Kiaswat viestt e voort dat buigarnesstar en‘wetholdsms er zorg voor dianan i
dragnn, dnt zavael mogslifk stemickalen zodaniy.Ain gologsn ‘ehingsdeht dat zlf geachikt 2ijm voor idozems
mat linhnmolljke gebroken taegankalifik xijn. ]

ik,

Llsda
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- ‘Dintm
1 junf 2008

Dhs kenmark
2000-00014 88825

' - Ondprdesl
,zgpden gavradgd kaihnaly worden axira voorlichting te geven over deze - Klamr:r!
misgelikheid, - -
3yun3
Een andere mogellikheld zow zljn om de nu bestannge Tagnls vioor ds
toegankelijkheid van stemickalen aan te vullen. In de Kleswet Is al geregeld sat
burgemeester en wathoudara de plicht hebben zorg te dragen dat zevesl mogelik
stamiokalen zodanig z{n gelagsh en Ingaricht-dat zif geschikt zijn voor klezers
met lichamelijke handicaps. bzoukuiinen ovatwegen hleraan tos le voegan det E
i ledare gemeants tehminsts BAn Etsiniokad! ingeticht dientte worden met =
spetialeveblstmsn voor gehandicapte Kierers waarorder aen voor visuest”
gstnadptal sdigepasts Stamitashife,

Ean.afschilitvan deze briet Is aan.de VNG, de NVVB en aan sen aantal
helangengraaparingsn voor biinden en slechzienden gezondsn.

Hoogachtand,

4\ Schipper-Spannings,
sacrotaris-diracteur
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OPROEP AAN GEMEENTEN

Partijen,

Dverleg Lichamellfk Gehandicapten Amstelland (OLGA),

Chronisch zieken en Gehandicaptenraed (CG-Raad)

Federatie van Ouderverenigingen (Fv0)

Landelijke Fedaratie van Belangenbehartigers ‘Onderling Sterk’(LFB 0S)

roepen alle gemeenten in Nederland op om
o voor de volgende verklezingen In 2007 In overieg met de {lokale)
pelangenorganisaties een structurele oplossing te realiseren
waardooy ledereen zelfstandlg kan stemmen

o het gaat dan ender andere om

dat de stembureaus goed berelkbaar en toegankeliii 2ijn

~  dat jedereen {ook mensen met zinluigelifke beperkingen of
problemen met lezen) gebrulk kan maken van
stemapparatuur

» dat er een juiste pmgang is met mengen met handicap '

« dat mensen met verstandelifke beperkingen assistentle
mogen kritgen in het stemhole/ hiervoor een aanpassing
van de kieswet beplelien.

o en elke Nederlander die kiesgerechtféd 1s beschikt over dit
fundamentele grondrecht

De Taskforce Handicap en Samenieving ondersteunt deza oproep,

Namens alle pariijen aangebaden azn de burgemeester van Uithoorn,
4 Groe . dinsdag ¥ muart 2006,

Voorzitter OLGA
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Qﬂfiaal beleidsonderzaek
1. INLEIDING
1.1. Aarleiding

Bij de gemeenteraadverkiezingen afgelopen 7 maart 2006 was het In alf gemeenten in
Nederland voor visuesl gehandicapten mogelijk.om gebruik te maken van een aangepast

stemapparaat. Door audio ondersteuning en Instructie via een koptelefoon en met behulp

van knoppen met, facliele herkenning was het ook voor hen mogelijk om zeifstandiz te
stemmen. Op dif sangepaste stemapparaat kon zowel gewbon als asngepast gestemd
worden. Voor aangapast stemimen diende het apparagt, voorafgaand aan het stemmen,
gpeciaal in te worden gesteld.

De wolgende gemeenten hebban gebruilc gemadld van een speciale sternmachine:
Apeldoorn, Amhem, Dongen, Enschieds, Ermelo, Groningen, Renkum, Venray, Wast Maas
en Wasl, Zoetermeer en Zwolle. In dere gemeenten was in éém stembureau een
aanpepast apparaat geplaatst en waren bargers vrif in de keuze van het stembureau waar
1j hun stem uit wilden brengen of ze konden een *ktezeirspas asnvragen waarmaee ze bij
ietler steribureau in de gemeente hun stem konden uithrengen.

1.2. Doel

Mat stemmen  via con  sangepaste  stemmmching was  bil de  afgelopen
gemeenteraadsverkiezingen voor het eerst mogelifk, De Federatie Slechtzienden- en
Blindenbelang is dan ook erg geinteresseerd in de mate.en de wijze waarop van deze
niedwe mogelijikheid gebruik wordt gemaakt,. De Federatie Slechtzienden- en
Blindenbglang hesft ipso Facte, bureau voor beleidsonderzosk, pevmagd om een
quickscan te doen naar het gebrutk en de waardering van dezevoorziening.

Het doel van het onderzoek is drigledia. Via gebruikerservaringen zal in eerste instantie
de werkwljze en het bediemingsgemak van hel apparaat jn kaart worden gebracht,

Varvelgens wordt gekeken naar de ‘informatievoorziening ermitrent het apparaat en de

verkiezingan en tot slot zal het balang van het aangepaste stemapparaat in kaart warden
gebracht. .

13w Leeswijzer

Jn het valgende hoofdstuk wordt sen beschiifving gegeven van de methade van
onderzoel, In hoofdstulc 3 worden de respltaten beschraven, Hoefdstuk 4 bevat tenslotte
een weergave van de belangrijlste resultaten.

e
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2. METHODE

2.1. Inididing

Het onderzoek bestaat uit twee onderdelen. Za is san alle elf gemeenten waar gebruik

gemaalkt kon worden van een aangepast stemapparaal veor visuesl gehandicapten,

gevraagd om bij te houden hoeves! mensen er daadwerkelijk van het -apparaat gebruik

magakten. Daarnaast zijn in drie gemeenten, te weter Apeldoom, Enschede en Emmelo,

exit-interviews met gebraikers van de apparatunr gehouden, Op deze driestemlocaties is

tevens de opinie van het siernbureaupersonee! in kaart gabracht. "‘”~1§3

224 Monitoring aantal gehiuilkers

in alle 2lf pemeenten met eah aangepast Stemapparmat is bijgehouden hoeveel mensen

daadwerkelifk gebruik hebben gemaakt van het apparaat. In onderstaande tabel is het

aanta] gebruikers per gemeente weargegaven.

Aantal gebruikers aangepast stemapparaat per gemeente

Gemeente Aantal-gebruikers N

Apeldoom ] 4 ’

Ambem . 0

Dongen 0

Enachede 7 o

Ermalo 20

Groningen 5

Renlum 15

Venmy 4

West Mgas en Waal ° ”‘\

Zoutarmenr 0 )

Zwolle 10

Tota [%]

In totaal hebben 65 mensen hun stem uitgebracht met behulp van het aangepast
stemapparaat. In een aantal gemeenten i§ voomfgaand aan de verkjezingsdag gericht
infarmatie onder de visuse! pehandicapten verspreid en was er dus een indicatie van het
potentidle aantal stemmers met een visusle beperking, Voor de andere gameenten geldt
dat er van tevoren geen duidelijke verwachting was over hoeveel mensen precies van het
gangepaste apparaat pebruik zoudan maken. De meeste gemeenten hebben uviteindelijk
aAangegaven dat ze foch een gratere opkomst hadden verwacht van mensen die gebrunk
wilden maken van het aangepaste sternapparaat,

tn de gemeenten Archem, Dongen, West Maas en Waal en Zoetermeer s uiteindelifk
geen gebruik gemnsakt van het aangepaste stemapparaat. £r zijn wel visuee! gehandicapten
peweest om te sternmen, maar zij hebben met behulp van sen medewerker van het
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stembureay, een familielid of een begeleider hun stem witgebracht via de gewone
stemmachine. Fen mogealijke verklaring hlervoor zou kunnen zijn dat kiezers in deze
gemeenten, met pitzondering van Zoetermeer, van tevoren zelf een kiezerspas san
magesten viagen om 1n leder stemburean in de gameente hun sterm it te kunnen brengern.

In de gemeentan Ermelo en Renkum is relatief et meest pebrulk pemaakt van het
aangepaste stermapparaat. Ia Brmelo was het apparsat aanwezlg in een stembureau in de
nabijheld van alle woon- en werlvoorzieningen van Sonncheprdt, cen kenis- en
dienstencentrurn voor slechtzianden en blinden. in Renkum was het apparaat geplaatst op
een Jocatie hij Ret Schild, een woonzorgeentrum voor vistieel gehandicapte ouderan, te
Woltheze, in deze gemeenten hoefden de kiezers eok geen kiezerspas aan te vragen om
in ieder stembureau te mogen stermiman, maar waren ze viij in hun kepze voor het
sternbureau.

2.3, Exitinterviews met gebrutlers aangepast stemapparaat

Voor de exit-interviews met gebruikers van het aangepast sternapparaat is eeh korte
vragenlijst ongwildeeld, In deze vragenlijst wordt ingegaan op de werkwijze en de
bediening van het dpparaat, op de informatievoorziening omtrent het apparaat en het
helang dat gehecht wordt san het apparaat,

In de gemeenten Apeldoom, Enschede en Ermslo zijn ter plaase exikinterviews
gehouden. Omdat da.opkomst in de gemaentt Renkum vitelndelijk ook nog relatlef hoog

. blesk te zijn, is besloten om de mensen die In dexe gemeente gelrgik hebhen gemaakt

van het aangepast stemapparaat gde dag na de verkiezingen nog telefonisch te interviewen,
In onderstaande tabel I3 de respons per gemeents weergegaver,

Respens exitinterviews

Y

Gemennte Totaal aantal gebrutker Aantdl exitdnterviaws
Apeldobrm 4 ’ ' E)
Enschede ‘ 7 6
Ermele 20 18
Renkum 15 10
“Totaal ) 46 ) 37

T
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3. RESULTATEN

3.1 Inleiding

In dit hoofdstul wordt gen beschrijving gegeven van de resititaten van dein totaal 37 exit-
intenviews, De voormmamste reden dab mensen gebrulle hebbern gemaaky van het

Aangepaste stexnapparaat was omdat ze blind of slechtziand zij. Een aantal van hen was

daamaast stechthorand of zat in een rolstoe), Verder bleek lets minder-dan de helft van de

respondanten man en fets meer dan de helft was vrouw. De lesftijd van de jongste

Tespondent was 20 Jaar en de oudste respondent was 89 jaar, De gemiddelde leeftild van
de respondenten was 60 jaar.

3.2 Warkwijze an bediening van het apparaat

Van de respondenten die gebruik hebben gemankt van het aahgepaste stemapparaat hesft
bijna tweederde dit zelfstandig pedaan en heeft jets meer dan eenderde hulp gehad van
iemand van het dtembureau. Dit is weergegeven in enderstaande -ﬂguqn

Mate van zelfstandigheid bij uithrengen stern (in percentages)

Pil

T

e S R

18 ZeMstandig B Met hullp van femand van -r-tcmbure_;]

lets meer dan de helft van de respondenten bleek van tevoren (thuis) een
gebruiksinsteuctie van het apparaat doorgenomen te hehben. De overige respondenten
hadden geen gehruiksinstructie ontvangen. ‘Bijna alle respondenten blijken verder op het
stemburean men gebruiksinstructie te hebben gehad. Slechts drie respondenten gaven aan
deze miet te hebben gehad,

Drielovart van de respondenten vond dat het snel duidelijk was hoe het apparsat werlte.
De overige respondenten hadden iets meer moelte met het apparaat. Over de audio-
instructie zijn de meeste respondernitan positief, Dit Is weergegeven in hat volgende figuur.
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Beoordeling audiosinstructie in percentages)

Gosd ; 86

‘Niet goed/niet slecht g‘?

Stecht EE]

o 20 10 50 g0 . 10 |

De audiv-instructie is door dé tmeeste respondenten als goad ervaren, Twee raspondenten
geven aan niet echt een maning e hebhen over de audio-instructie en drle respondenten

geven aan dat de instructie niet goed was, Redenen hiervoor waren dat de koptelefoon te

kleinwas en daardoor niet over het gehoorapparaat paste, dat de start van het stertimen
niet duidelijk was en dat de omschrijving van dé partijen en kandidaten niet duidelijk was
en tussentljds te vask herhaald werd, De grbruikte sterh werd over 'het algemeen als
prettig ervaren en de koptelefoon stoorde niet op het gehoorapparaat,

‘Oolc over het bedieningsgemak van de knoppen zljn de messte respondenten positief (zie
figuurn),

Beoordeling bedieningsgemak van do knoppen (in percentages)

100

Het bedieningsgemedc van de knoppen wordt door driekwart van de respendenten als
goed ervaren, Twee respondenten gaven aan niet echt een mening te hebben -over het

bedleningsgemak en zeven respondenten vinden dat de knoppen slecht te bedianen zijn,
Redenen hiervoor waren het ontbreken van de gebruikelijka braille op de knoppen en de
Kleine lnoppen die niet goed voelbaar waren. Gesuggereerd %5 om da knoppen groter te

6
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maken en duidelijlc vethoogd of veraagd te laten zijh. Fen andere reden was het

ontbreken van kleuren op da knoppen, waardoor -de kmoppen vopr slechizienden niet

goed te onderscheiden waren, Ook werd een meer duidelifke feedback bij de kneppen
vervacht ap et moiment dat een knop werd ingedrukt.

De meeste respondenten -geven aan dat het stemmen vot varliep, Slechts eenvijfde gat
aan dat het stemmen langzaent of rosizham ging. Het gemiddelde cijfer voor de
werkwljze en bediening van het apparaat is dan ook een 8.

Opvallend 15 dat met name blinden an dechizienden gebrulk hebben gemaalt van het
aangepaste stemapparaat. In principe is het apparaat,ook geschilkt voor andere groepen.
Hiermee is echter wainig ervaring opgedaan. Een enkele respondent bleek naast de
visuele beperking ook slechthorend te zijn of in een rolstoel te ziften. Voor deze
respondenten bleek het aangepaste apparaat enkele nadelen te hebben, Zo moest voor
erkele slechthorende respondenten het geluid van de audio-opname zo hard gezet
worden dan andere mensen in het stemlokaal kanden horen welke keuze de respondent
maakte, Voor respbndenten in gen roldtoel was het niet mogedijlk om recht achter het
apparaat-te zitten. De tishoel moest schuin geplaatst worden en vervolgens was hef snoer
van de koptelefoon niet tueretkend om gebruikt te worden, De koptelefoon zelf bleek ook
voor vee| respondeanten niet handig te zijn. ‘De koptelefoon meest vla het achterhoofd op
de oren geplaatst worden en nigt recht op het hoofd zoals de meeste respondenten
gewend zijn.

3.3 Infarmatievoorziening

in.de gemeenten Apeldoom, Enschede, Ermele en Rerkum {5 op verschillende manieren
ruchtbaarheid gepeven aan het aangepaste stemapparaat. 7o s in alle lokale media
aandacht bestead aan het sangepaste siemapparaat en hebben alle gemeenten op hun
waobsite een berichtje gewild aan het feit dat er tn £6n van de stembtireaus in de gemeente
gesternd kon worden met een aangepast sttmapparaat. De gemeente Enschede heeft
daarnaast alle visueel gehandicapten die zangesloten zijn bij de Nederlandse Vereniging
van Blinden en Slechtzienden en in Enschede woonachtiy zHn een (audio) sd-rom
toegestuurd met daatep de gesproken kandidaten!ijsten en de werkwifze van het-apparaat
op het stembureau. In totaal Zijn ongeveer 30 cd-toms verstuurd. in Ermelo was ook een
(audio) .cd-rom beschikbaar, maar deze moesten de mensen zelf asnvragen. Daarnaast
heeft Sonneheerdt In deze gemeente informatie gegeven over de aanwegzigheld van het
aangepaste stemapparaat. 1n de gemeente Rerkum heeft Het Schild informatie verstrela
vig de interna kabelkrant.

Uit de interviews blijkt evenaens dat or in de verschillende gemeentzn et media sandacht
is besteed aan de informatieveotziening vooraf. Slechis twee respondenten geven aan dat
ze nlet van het speclale sternapparaat op de hoogte waren, De overige tespondenten
wisten dat er op het betreffende stembureau een aangepast steriapparaat voar visueel
gehandicapien zou Zijn. .

Ny
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De respondenten biljkan verder op verschillende manieran informatie over het aangepaste
stermapparagt ontvangen te hebben. In het volgende figuur is aangegeven via walke
hronnen de respondenten hun nformatie hebben. gelregen, De meeste respondenten
habben hun informatie via verschilende bronnen gekregen.

Informatiebronnen Gh percantages)

1 Vie deinstoliing waar de respondent woont ] AR 51
Speciale Informatie van gemeente |
. Informatie F58, NVES etoprera [§
Algernant Informatle in madia :

Via farnille, hekatidon

o} 20 40 60 ‘80 100

e

Uit da figuur blijke dat refatief de meeste respondenten de informatie over het zangepaste
sternapparaal via de Instelling waar zij wonen hebhen gekregen. ldts meer dan eenderde
vah de respondenten heeft de informatic via de gerneante gekregen, Verder biijkt dat de
meeste respondenten niet alleen op de hoogte waren van het aangepaste stemapparaat,
maar ook van tevoren kennis hadden genomen van de ldeslijst. Eenzesde van de
respondenten thad kennis genomen van ean gewone kieslijst en-de helft van aen ldestijst
in aangepaste vorm. Ongeveer et kwart van de respondenten had van {evoren geen
kennis genpmen van de kieslijst.

Het gemiddelde rapporicijfer dat de respondenten geven aan de informatievoorziening
van de gemeente i3 een 64, De informatiovoorziening had velgens een mantal
responidenten beter gekund, Zo waren er enlkele slechtziende respondentan die aangaven
dat ze do stappeh van het stemmen graag verduideliflt hadden gezien met behulp van
plaatjes. Oak waren ‘er respondentent pit de gemeenten Apeldoorn en Ermelo die
aangaeven dat ze gmay autbmatisch een (@udio) cd-rom hadden ontvangen In plaats van
deze zelf aan te moeten vragen, Hierbij werd opgemerkt dat zij dit aanbod pok vrij laat
hebben gekregen. Ook waren er enkele respondenten die met name informatie in
aangepaste leesvorm over de verschillende politieke partijan hebben gernist, Hat bleek
ook heel moeillfk (onmogelifk) om de folders die jedereen in de bus kijgt op een
aangepaste manier te bamachtigen. Bij landelijke verkiezingen lukt dit vaak wel, maar op
gemeente niveau fs er weinig aangepaste informatie heschikbaar, Gesuggereard is om alle
mensen die Idant zijnvan Anders Lezen Bibliotheken on de FNB automatisch ecen (audio)
cd-rbm met Infornmatie over asngepast sterhmen te sturen,

PaG.
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3.4, Belang van éangepaﬁh stomapparaak

Alle respondentan die hebben meegawerkt aan een interview vinden het erg belangrifk
dat er ban aangepast stemapparaat voor visies) gehandicapten is geplaatst in dé gemeente

waafin zif woonachtig zijn. Het stemapparaat levert volgens bijna iedercen een bijdrage

aan het zelfstandlg en discreet stemmen van mensen inet beperkingen. Enkele
respondenten gaven echter wel aan dat er, omdat het de sarste keer was dat het apparaat
gebrusikt kon worden, nog veel ondersteuning nodig was en er eigenlifk nog geen sprake
was vah discreet gtemenen. Bijna de helft van de respondenten blijlt pok speciaal naar dit
stembureau gekomen 1o zijn vanwege het aangepaste Stemapparaal. De andere helft Is er
niet speciaal voor gekomen, maar moest sowieso in dit stembureau zijn/haar steim
uitbrengen.

Bijna de helft van de respondenten vinde verder dat dit apparaat in alle sternbureaus van
alle gameenten in Nederland zou moeten worden geplaatst, Hierblj wordt door ean aantal
respondenten opgemerkt dat zij echter wel kunnen begrijpen dat dit te duur is voor een
gemeente. De andera helft van de respondenten vindt dat er in alle gemecnten in ieder
geval één stemburesu moet zijn met een voor Visueel pehandicapten aangepast
stemapparzet, Twee mspondentein gevan verder aan datb het niet nodig is om dit
aangepaste apparaat in meer stembureaus te plaatsan.

De wijze waarop de respondenten bij voorgaande verkiezingen heliben gestemd is {n het
volgende figuur weergegeven.

Manier van sternmen bij voorgaande verkiexingen (in percentages

Mat behulp van g
| medewerkers stemburean  JREAE

Meat behulp van Ay
fmilleld/begaleldar

Met bohulp-an sen
yolmacht

b bt Pt =

Uit .de figuur blijlt dat ongeveer de helft van de respondenten bij voorgaande
verkiezingan met behulp van zen medewarker van het stemburean zijn/haar stem heeft
uitgebrach, Jets meer dan eenderde van de respondenten deed dit met behulp van sen
familielid of begeleider an canvijide stemde bij voorgaande verldezingen zelfstandig.
Deze respondenten gaven echter wel aan dat ze er dan .op gokten de julste kandidaat te

21N
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‘hebben gekozen, Eén respondent heeft bij voorgaande verkiezingen mat behulp van een
volmacht zijn stem uitgebracht, '

Tijdens het onderzoek bleek echter ook dat er slechizienden waren die- peen gebruik
wilden maken 'van het sangepaste stemapparsat. Zij wildan gewoen stermimen net als
anders. Zij hadden thuis de nodige voorbereidingen getroffen of maakten gebrullc van een
teesloep.en konden 20 het gewone stemapparaat gebruiken,

Uit bovenstaande biijkt repds dat de respondenten bet van belang achien dat er een
pangepast stermapparaat vooy visueel gehandicapten aanwezig Is en dat blijkt ook uft het
rapportcijfer dat ze er uiteindelifk aan geven, namelijk een 8,7. Bijna alle respondénten
gebruikien de woorden ‘fijn’, ‘goed’ of ‘geweldig’ om het belang van het asngepast
stermmen te benadrukken, zo blijict uit de reacties. Dok zfin er respondenten die hun
gemeente nadrukkelijfk eonpluim geven voor hat initlatief, Het gaat in de maeste gévallen
aigentifk nigt om het sangepaste stemapparaat, maar om het, feit dat de gemeente kisst
voor gelijke behandeling van alle kiesgerechtigden. Fen respondent merkte op dat ze zich
als pehandicapte vaak achtergesteld voelt en dat het geweldig is dat de gemeenten nu het
‘initiatlef heeft geroran om ook haar in staat e stellen bm zelfstandig te sterimen. Een
andere respondent vond dat het op dare manier het meest op =en ‘normale’ situatie in
een stemholde ledk,

3.5. Opinie medewarkers.stembureatts

Op de stembureaus waar de exit-interviews hebben plaatsgevonden, is ook naar de
mening van de stembureaumedewerkers gevraagd. Mieruit blesk dat hat gewaatdeerd
werd dat de gemeente aandacht had voor het zelfstandig en disareet kunnen stemmen van
visuee| gehandicapten, Toch blijken er ook een aantal praktische kanttekeningen geplaatst
te kunnen worden, '

Zo blijkt het stemmen met de aangepaste stemmachine over het algemeen langer te duren
dan het sternmen met de gewone stammachine. Dit heeft vooral te maken met de audio-
instructie. Deze Teidt de kiezer fangs de verschiliende partijen en vervelgens angs de
landidaten op deze lijst, Op stembireaus waar mesrdere stemmachines aanwezig waren,
zoals in de gemeerte Ermelo, was dit niet echt pen probleem. Daar werd één appareat
gebruiki om gewoon te stemmen en de andete o met behulpvan audic-ondersteuning te
stemmen. 1n de gemeente Enschede, waar &én stemmachint was geplaatst, leverde dit
echter wel eans een wachtrij op.

De medewerkers van het stembureau hebben verder de indruk dat ouderen in veel
grvallen lever toch et hulp van pen medewstker van het stembureau op de gewone
manjer stemmen en zich niet zo snel aan sen nleuw apparaat wagen, et feit dat op de
meeste locaties geen mogelijkheld was om vootafgaand adn de verkievingsdag te oefenen
et het nleuwe apparaat kan hier volgens hen een rol bij hebben zespeeld,

10
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4. TOT SLOT

In Nederland was het bij de gemeentersadsverkiezingan 2006 voor het eerst mogelifk om
in eff gemeenten gebruik te maken van esn aangepest stemapparsat. Het betrof de

-gemeenten Apeldoom, Amhem, Dongen, Enschede, Frmelo, Groningen, Renkum,

Venray, West Maas en Waal, Zostermeer en Zwolle, In deze gemeenten hebben 65
mensen hun stem uitgebracht op een aangepast siemapparaat, Van de 65 mensen hebben
or 37 meegewerld man een -exitHnteview over hun ervaringen met het amngepast
stemmen, .

In de pemeenten Amhem, Dongen, West Maas tn Wag) .en Zoatarmeer heeft niemand
gebniik gemaalt van het aangepaste stemapparsat, Voor deze gemeenten is dat een
teleurstellend resultans, Fen mogelijke reden zoy kummen zijn dat idezers in deze
gemeenten, met ulizondering van Zoetermeer, niet zomaar in feder stembuteau mochien
stemmen, maar Higrvoor eerst zelf een klezerspas moesten aanvragen. Een ander reden
zou kunnen Zijn dat de visueel gehandicapten geen begeleiding lionden organiseren om
naar het starmbureau te komen. In veel gevallen zijn ze hiervan afhankelijfk. Ditbleek ook
in de gemeenten wazr de exitinterviews ziin gehouden. Hier waren slechts twee
respondenten die geheel zelfstandig (met Hindengelgidehonden) naar het stembureau zijp
gelomen. Zi] merkten echter wel op datze de nodige moeite hadden ory het stembureau
te vinden.

Het aangepast steramen wordt door de respondenten in zeer hoge mate gewaardeerd,
men hecht veal belang aan het gebrulk van aangepasie stemapparaten, Bijna iedereen
vindt det deze mogelijkheld In mear gemeenten aangeboden moet worden. De
respondenten waarderen deze mogelijkheid dan ook met een 8,7.

Ock het bedieningsgemak van het apparaat vindt men goed. Gemiddeld geven de
respondenten een B. Hierbij wordy wel opgemerld dat veel zaken die wat mogizamer
verliepen te maken hadden met het feit dat dit de eerste kear was.dat gebrulk gemaakt kon
worden van het aengepaste stemapparaat. Men heeft het idee ddt men een volgende keer
al veel viotter gebruik kan maken van het spparaat. Wat betreft het bedieningsgemak is
gesupgrreerd de knoppen groter en duidelifker te maken, met een duidelifke tactiele
femdback bij het gabruile. De koptelefoon weand niet altijd goed gebruikt, voor visueel
gehandicapten is het waarschijnfijk handiger een groot en regulier model koptelefoon te
gabruiken. et snoer zou ook wat langer lunnen, zodat ook mensen in een rolstosl de
koptelefoon kunnen gebruiken, Varder vond men dat er nog veel herhalingen in de audio-
instructie vopr kwamen, dit had minder gemoger.

De informatievoorziening had velgens sen groot deel van de respondenten beter geliund,
Hiervoor geven ze gamiddeld een 6,4. By 7 veel informatie gegeven, maar wellicht heeft
dit toch niet iederaen bereikt Geoppard is om alle bekende visueel -gahandicapten
autormatisch informatie in aangepaste vorm te sturen, bijvoorbeeld via hun lidmaatschap
van verenigingen voor blinden en slechtzienden of via hun lidmaatschap van Andars

lezen Bibllotheken of de FNB. Ook hierbij verwacht men dat in de toekomst bij steeds

meer blinden en slechtzienden bekend zal worden dat aangepast stemmen mogelijk is,

11
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Ondanks enkele pewenste verberingen aan het apparaat of aan de informatievoarziening,
wordt de mogeltikheid van aangepast stemmen hoog pewaardesid, In de exibinterviews
werd dan ook vaak ‘fijr, 'goed’ of ‘geweldig’ genoamd als beoordeling van dit aangepast
stemmen,

10y
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Dit onderzoek s mogelijk gemaald met financigle bijdragen van:
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KIESRAAD

De Staatssecrotaris van Binnenlandse Zaken en
Koninkrijksrelaties

Pastbus 20071

2500 EA Deh Haayg

Ondarwarp
Advles Inzdke Bijstandverlening In het
stemlokaal

Zoals reeds aangakondiad in het advies naar aanlelding van de evaluatie van d&
Tweade Kamar-, provintiala staten en Berste Kamerverkiezingan 2006/2007",
agviseart de Klesraad u'hlerblj inzake ‘Bijstandverlening In het stemiokaal’, Dit
advies gaat In op biistandverlening aan een klezer die anders danwegens zijn
lishamelijke gesteldheld hulp behoaft, Meerin-het bijzonder komt
bijstandverjening aan analfabetsn, zl} die de Nederiandss taal nlet of
onvoldoende behesrsen en mensen die'vanwege sen verstandalijke beperking
moeite hebben met het uitbrengen van ean stem, aan de orde. Tot slot zal kort
wordan Ingegaan op da vragg door wla bijstand kan wprden verlaand,

Yoorliggend-advles kan ten aanzlen van dit onderwerp tevens worden gezian als
eon reactio op het kabinetsstandpunt intlthting verkiezingsproses van 23
november 2007 {kenrmerk: BPR2007/US9588). Ovarige opmetkingen van de
Klesraad ten aanzien van het kabinetsstandpunt zliin verweord In de u antangs
tosgezonden brief van 18 januari 2008,

1. Inleiding

it Kan wordar varissnd®
asteldheld i

¥ Het advies nasar sanlelding van de evaluatis van da Tweede Kamer-, provinclale staten
en‘Eerste Kamarverkiszingan 2006/2007 van 18 navembar 2007, ta raadplegen op
ywwsklesraad.nl onder adviezen 2007,

“ Brief van 18 januari 2008, kehmark 2008-0000026497, te raadplegen up
wyrklesiaad.ol -

~ Naest vragen ontvangt dé Klearaad ook (emotionsle) reacties van bijvoorbeeld ouders
van iKezers met ean verstandalifke baperking dle op de dag van stefnriing door het
stembureau zljn gewelgerd,

Ontam
22 janundd 2008

Ons konmork
2008-0000028085

Onderdosl
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Ondordool
‘hehosven: het gaat zosls gezagd om-analiabstan of Iaaggel@ttgrden", zij die de Klanrand
Nederlahdse tasl nist of onvoldoends behpersen e mensan die vanwege een Biad

verstandelifke beparking {geestelijke stooris) moglie hebben met het uitbrengan 2van 14
van -aeh stem waarbl] bijvoorbeeld gedacht kan worden aan demehterende

oudsren, Voor de goade orde zij erop gewszen dat de hulp aan klezers met een
licharmeljke beperking, zoals geregeld In artlkel J 28 van de Kleswet, ghan punt

van discussie vormt.

Uit de beantwoording van Kamervragen over da bijstand aan Kiezers om redenen
dia nietfiggen In hun lichemelike gesteldhaid blijkt dat de regering van oordesl is
dat *het nlat bahsetsen ven de Nederlandse taal of analfabetlsma strikt genomen
nlet valt onderhet wegoens sen lichamelljke gestaldheld bijstand kunnen
verlenen'.t

Van-befang is dat het hler om twab verschillendoe groppen klezars gaat.
Analfabeten en zij die de Nedetlandse taal niet of onvoldoende beheersan ziin,
net gls mensen dle wal.(Nedsrands) kunnen lozén an schrilvan, jn beginsal In
staat zelfstandly hun wil te bepalen. Bif tnensen met sen verstandelifke beperking
hangt het al dan niet zelfstandly zijn wil ktmnen bapalen af van de mate eh do
soort van beperking.

Bovendien wordt benadrukt dat In dit advies nlet het getief klesrecht van mensen
mat sen verstandalike beperking als zodanlg aan de ordaIs; hetgaat In dit
advles primair orn de vrasg of deze groap klezars bl] o ulieefening vah hun
klesrecht desgewenst In het-stomlokaal magen worden bijgestaan.

Artikel d 28 van da Klaswet luldt "'Wannseer aan het stsmbursau blijkt det sen
Kiezer wegens ziin /ichamelilke gesteldheld hulp behoef, staat het loa dat deze
zleh laat bijstaan’, B bistandverlening gaat het am het bleden van (fysieke)
ondersteuning aan-aen klexer bif het ultbrerigan van zin stem. De bljstand kan
ock baestaan it het, svereshkomstlg de Instructie van de Xlezar, Invullen van het
sterblljetof bediensn van do stemmachine. Artikel J 28 van da Kleswat.dlent In
samenhang te wortleh gelezen met arfikel J 37 van de Kleswet dat bepaalt dat de
voorzitter van het stembursau is belast mat de handhaving vah de orde in het
stemlokaal tidens de zitting.

* lemarid 1s, volgans de definitie van de Stichting Lezen & Schriven, analfabest wanhesr
Il 15 Jaar of oudar §s an halamasl nlat kan lazen ef schrijven en dit ook piet haeft gslesrd,
Blj laaggeletterdheld of 'functioneel analfabetismae’ behoerst de persoon dblees- an
schriifvaardigheden-op een dusdanlg laag niveau dat lemand niet In staat Is zich to
ontwikkajan of om te functionersh In de aatachappl, ihiis en op het werk, In Nedefland
hebben ongeveer 1,5 mifloan mensen moaita metlezan en schrijven. Voor (functioneal)
analfsbeitan ken het ditbrengen van sen stem ean situatie zn die men lievar varmijdt,
aldus Informatle'van de Stichling Lazen & Schrijven,

* Aenhangsel Hand. I 2006-2007, ar. 124.
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Cndardon!
‘De aanwezigheld van sen geeastelike stoornis kan niet aen raden zjjn om het Kioaraad
verienen van bijstand toe te.staan, Immers er Is In dat peval geen waarborg dat Biad
de stem oversenkomstlg de wil van de kiezerword! ultgebracht’, zo blijkt ull de 3van 11

parlementalre behandeling van de KKieswet 1080.% Ook Is tidens dezalfde
behandeling ven het welsvoorste! tot wijziging van de Kleswet daor aen
toanmallg 11d van bde Tweade Kamer gevraagd om ean voorzlening te treffen voor
analfabsten, maar daar is In het omwerp van afgezlen hu mag wordean
aangenomen dat ook een klezer dis niet kan lezen of schrljven, zich voldoende
kan laten informeren over de op hetstemblljet voorkomende lijsten en over de
volgorde waarln deze op dat stembliet zijn peplaatat’,

Hat antwoord op de hisrvoor genoemde aan de Kiasraad gestelde vraag luldt dan
ook consaquent dat bijstandsverlening san mensen anders dan vanwegs aan
Hicharnelijke beperking op grond van artikel J 28 van de Kisswat nlet is
toagastaan wegens het gevaar vah ongewsnste beinviosding.

De hutdige Kieswet kent ton aanzien van bijstandverianing In het stemlokaal sen
duldeliflk onderscheld tussen mensen met-een lichamalljke baparking an kipzers
dle om sen anders reden mosite hebben mat het uittrengen van hun stem. De
Kiasraad merkt hierbi] op dat dit onderscheid in de praktik miet altfid even
nauwkeurlg kan worden gamaskt, bljvoorbeald omdat ismand zowel een
lishamslijke als sen verstandellke beperking kan hebben,

2. Twap ontwlkkalingen

Nagst het onlangs verschenen kabinetsstandpunt Inrichting verklezingsproces
geven twee ontwikkalifgen ganlelding voor de Kiesraad om het ondetwerp
‘bilstandveriening aan kiezers anders dan wegens een lichamelljke gestaldhald’
oprijeuw aan de orde te stellen,

(1} Als perste ontwikkeling wordt genoemd de hiervoor reeds aangehaalde
antwoorden van de Minlster voor Bastuurljke Vernleuwing en Koninkiliksrelsties
op verschillende Karmervragen naar ganjslding van do Twesde Kamarverkiezing
van november 2008, Aanleiding voor de vragen vormde ondar meer bet rappott
van de Gemesntellke Ombutlsmen Amsterdem over da
gemeenteraadsverkiezingen In Stadsdes! Bos en Lommer’, waar refatief ves!
kiezers de Nederlandse taal nlet of nauwelijlks beheersan. Op de vraag of
mensen die de Nederlandse fas! nist beheearsen en daardoor zelfstandly geen

? Kamerstukken {l, 1987-1988, 20 264, nr, &, p. 129.

7 Zie hat Rapport 'Verklezingsn h Stadadesl Bos en Lommer Gemesnte Amsterdam’ van
4 september 2006 en ook hef rapport 'Evaluatie slemprocadurs, Stadadeel en
gemeenteraadsverklezingen 2006 van 2 oktober 2007, belde van de Gemesntslijke
Ombudsman van Amgterdatm,
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keuze kunnen maken in een stemholde, hegsleld mogen worden bij het Rietmod
uitbrengen van hun stem, antwoordde da Minister dat ‘het niet beheersen vande 4
Nadarlandse taal of enalfabeflsme stiikt genomen niet valt onder artikel J 28 van 4 ven 11
de Klaswst; schter dat hlf met de ombudsman wel begrip kan opbrengen voor
stemburaus die kKlezers.die de sterngegavens niet kunnen lazeh, habban
toegestaan zich te laten bijstaan’. Daarby heoft da Minlster aangegeven ‘dat-het
belangrifk 1s.dat ladereen dis zelfstandlg ziin keus kan bepalen, ditrecht kan
Uitoefenan en dat hif voomemens Is te bezien of artikel J 28 van de Kieswet mosat
worden aangspast, in dle zin dat bijstand kan worden verleend gan Klezers die
zelfstandlg in staat ziin hun keus te bepalen, maar niat-bl] machte zin sen stem
ult te brangen’. Tevans heeft da Miristar fangegeven 'te bezlen of klezers
volgens ebn bepaald protocol biistand most worden verleend',

Inantwoord op vragen over het problesm datin Nederand in het stemhokje
allesn door de namen van kandidaten te Jezen een stem op een persobn kan
worden ultge‘bra'_cht" (an niet bijvoorbesld door sen fotovan een kandidaat of een
logo van esn partl te herkennen), anlwoordds de Minister dat leesvaardigheid
van groot belang Is voor het ulthrengen van een stem; cen kiezer dia njet of
Slecht kan lezen kan Zich wel van tevaren laten informeren over de op het
stambiljet voorkormends llisten en over de volgords waarin deze op het stembilljet
zln geplaatst’. Do Minlster gaf tevens aan 'te besalleh dat dit.niet idesal ts on dat
hlj zich kan voorstallen dat-een onafhankellke commisslo (bedosit Is.de
Advlescommissle lnrichting Verklezingsproces) In zljn ondarzoak ook .da
tosgankelifkheld van hat stamproces voor kiazars die moelte hebbeh met lszen,
zal betrekken',

(?) Dp twesds ontwlkkeling dls hier genoamd kan warden 1shat vopratat tot
wilzlging ven de -Grondwet, strekkends tot het vervallen van de bepaling over hat
ultsfulten van wilsonbekwamah van het kiesrecht'.? Indien het wetsvearstel ook
In tweede lezing wordt aangenomen'®, zulien personsn dle wegens ssn
geestelifke stoornls ondsr curatela zln'gesteld, niet Tanger zin uitgesloten van het
Klasrecht. Aanleiding voor dit voorsts! vormde een ultspraak van de Afdeling
bastuursrechtapraak van de Raad van State! waarln de Afdeling stolt dat de
categorlale ultsiuiting van teza groep personen van het klasrecht in Ziin
algemesnheld wellswaart nlet strijdlg Is met het Internatlonaal Vardrag Burgerlijke
en Polltlske Rechten (IVBPR), maar dat Ih een toncreet gevel uitslulting
onredelijk kan zijin. Een belangrjk argument om ta komen tothet schrappen van
da klestechtuitsiuiting van deze groep mensen is de gegroelts, en door de
regering gedealte dpvatiing, dat het folt dat iemand onder curatels Is gesteld
‘wegens een geestelifke stoomis, nog nist batakant dat hif In geen enkel opzicht In

g Zie da Tweeda Kamervragen 2008-2007, nr., 306,
mKamer‘s{ukkon 1 2006-2008, 30 471.

Behandeling van het wetsvoorstel in tweede tezing haeft op 4 december 2007 Ini do
1T1weede,}<am0r plaatsgevondan,

Ultapraak van de Afdaling bestuurstechispraak van de Raad van State van 29 oklober
2003, zaaknr. 200300512/, AB 2003, 463,
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staat is zilp belangen te behartigen en zijn wil te bepalen.’ Uit de Kamerstukken “Klesrand
blijkt verder dat de regering hieriee een bljdraga wil leversh aan de verdere iad
emancipatie van mensen met bepserikta varstandelijke vermogens.™ Svan 41

3, Bijstandverlening in hat stemlokaal

De Klgsraad heeft zich afgavraagd In hosverre het argument van het gevaar van
ongewenste betvioeding voor de kiezers dis anders dan wagens hun
Hichamelke gesteldheld hulp behoeven, gelet op de genoemde ontwlkkelingen,
nog doorglaggevend zou moaiten ziit. Hierbl Is de Klesraad-zich gosd bewust
van de maatschappelike aandacht die het andsrwerp (begtijpelfkerwijs) krijgt.

De Kiasraad le van oordegl dat voor alls Klezers als ultgangspunt dlent te gelden
dat zlf zelfstandig In staat moetan zijn om hun Wit te kunnen bapalen. Indien
Idezers dit niet kunnen, dan worden zij.geacht het ldesracht nlet ult te oafenen,
Dit algemene ultgahgspunt hangf samen mat db aard van het klesrecht zelf; gan
de stem-van sen kiezer dig door ziin geestollike gesteldhold nist In staat is esn
keuzb te maken, kan Immers geen betekenis worden tosgekend.

Ean ander helangrik uitgangspunt bl| de beantwoording van de aan s orde
zijnde vragen heeft te makan mat het niveau waarop de relevante afwegingen
worden gemaakt. Stembureauladen moeten niet in dé positio worden gebracht
dat er In het stemiokaal distussie kan ontstaan over de vraag of &en kiszer tot de
stemmiing moet warden toegelaten. De regels ever de vraag of lermand
gerachtigd Is o desl te nemen .aen de stemming dienen halder en toepashaar te
ziln. Dit1s nist allgen van belang met het pog op de orde dn et stemlokaal, maar
ook inverband met het felt dat het oordesl ever de wezenlijke vraag of lemand
aan de stemming mag deelnemen, ten principale - onder andere vanult een
oogpunt van gelitke hehandeling - op basls van algemben geformulesrde
vitgangspunten most worden gbgevern.

a. Blijstandverlbning vanweage een varstandelljke baparklng

Uit de parlementajre behandaling van het in tweeds lezing aanhanglge
wetsvoorstel tof wiziging van de Grondwet blijkt dat het nist mogelijk is om de
groep wilsonbekwame Kiszers zbdanig af te hakenen dat deza ingeen enkel
geval meer opgsroepen wordt voor de verklezingen." In hat varladen gold de
fistie dat geestalijk onbekwamen via de uitsluiting van de onder curatele gastelda
personan van het kiestecht nlst worden opgerospen voor sen verkiszing.

2 Kamerstukken I, 2005-2008, 30 471, nr. 3, p. 3.

™ Onder meer Kamerstukken 1 2005-2008, 30 471, ar. 5, . 3.

 Ditin tegsnstalling fot hetgeen de Adviastommissla Inrichting verkloZingsproess In hasr
rapport 'Sternmen met vertrouwen’ aangesft namellfk datleidend is de vraag of asn
parsoon eef oprospingskaart (danwal klezerspas of stempas) ontvangt,
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Inmiddels is gebleken dat hier Inderdaad sprake is van een fictie. Of iprand Kigarard
onder curatele wordt gesteld, hangt Immers niet allsen af van de geestslljke Blad
gesteldhald van batrokkens, maar ook van bijvoorbaeld afwegingen van arvan 19

financléle sard, Met de te verwachten afschaffing van de ultsiuiting van onder
curatalo gestelden in de nable toekornst, is de vrag near de ultoofening van het
Klesrecht van mensen met een-gsestellike baperking In volle omvang aan de
orde.

Binnen do groep kiezers met @en gsestelike beparking kan een onderscheld
worden aangebracht-tussen vler groepen klezars:

a. klezers die In staat zijh om huo wii ta bepalen en hun stem zelfstandig uit
te brengen;

b. Kiezers die in staat ziin om hun wil te bepalen, maar niet in staat ziin om
dat door middel vap het Invulien van het stembiljat dan wel het bedlenen
van da stemmachine ts effoctueren;

¢. Klezers dle nist In staat inn om zelfstandlg hun wil te bepalen, maar wel
in staat zijn ean stempiljet in te vullen of een stemmaghine te badienen:

4. klezers die noch In staat zijn hun wil te bepalen, noch in staat zijn een
stembiljet in tevullen of sen stemmachine tebadienen.

Duldellik is ¢at et nlet wenvoudlg is vast te stellen binnen welka grosp een kigzer
zich bavindt. Nu het formele criterium van.de onder curatelesteling voor da
toegang tot de stamming wordt afgesthaft - een eriterfum dat cok In de huldige
praktik.al nlet esnduidig is - dient de vraag zich 9an of een materies! criterum
‘mosat worden toegepast, Vastataatimrers dat er een beoordeling moet worden
gamaakt, wil men kunnan blijlven volhouden dat allesn parsonen dle zelfstandiy
hun wil kunnen bepalen aan de stemmiing mogen deginemen.

Do Klesraad Is na ampele overweaglng van otrdesl deat in het praces van de
stemultbranging geen plaats Is voor de toetsing aan matertdla criteria. Van leden
van eeh stembureau kan en mag nist worden gevraagd de graestaljks
gesteldheld van kiezers te beoordelen. Het fisico van willskeur Is ragel: da
Klesraad zjet niat voor zich hos kan worden voorkomen dat de stembursaus deze
beoordating op .gen verschitiende manler maken," Do laden van het stemburea
hebben bovendien allo aandacht nodlg voor de afwikkellng en bewaking van hat
stamproges an da handhaving van de orda Inhat stemlokeal,*®

® £en van de overwegingen van da Gamesntelljke Ombudsman Amsterdam in 2iin serder
genosmde rapport van 2 okiober 2007 IUldt dat 'doordat aan de ens kinzer mear bistand
mocht worden vertsand of werd verleend door hat stemburasi bif de uitvoering van de
stermprocedure dan aan de andere, in-strijd mat hat golijkhaldsbeginaal ls gehandald’,

i de dobr hat secretgrinatvan da Klasread georganiseards bijsenkometen met
vertegenwoordigers van hoofdsterburedus wordt het balang van eshduldige regels door
da boetrokkenen ult da ulvoeringspraktijk benadrult.
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De enige manier om te voorkomen dat da kiezers afhankelijk worden van gen Klagraat Ao
oordee] van het stemblreau over hun geestellike gesteldheld, is door ult te gaan B
van de fictls dat da wils{on)bekwaanheld van de klezer kenbaar wordt in het al 7van 11

dan nlet aanwezige varmoegen om die-wit te effectueran door het ultbrengen van
de stem. Het systeem handhaalt zichzelf zodoands in de praktijk.” De Klesraad
Is zich ervan hewust dat sommige klezets hierdoor kunnen wordén benadesld
(de groap onder.b) en dat or ook kiezers zullen-zijn die hun stem kunnen
uitbrangen tetwili zif elgenijk geacht worden geen gebrulk te maken van het
kiesracht {de groep onder ¢). HJf zlst echier geen andere mogeljfkhald dan het
stifkt hanteren van de regel dat kiszers in hot stemiokaal nist alleeh zelf-hun wil
mosten kunnéen bapalen, maarook zelf hun stem mbsten kunnen Uitbrengen.
Normaliter is dif namelik de enlge handeling waarult blijkt of pen klezer
zolfstandlg zijn wil kan bepalen. Ovarigans wlist:hl) grop dat de groep Klezers
zoals hervoor onder b benoemd, natiurlik wel de keuze kan rmaken om Zijn stem
bif volmacht it ta brengen, moaht bij voorbaeld de stemmachine te Ingewlkkeld
zijn.

Alles afwsgende Is de Kibsraad dan ook van vordee| dat er in hat
verklpzingsproces geen plaats Is voor bijstand aan klezers met sen gpestalijke
beperking. DRt ultgangspunt, dat sl ten grondsleyy ligt san het huidige artikel J 28
van da Kieswet, wint aan belang bij db afechaffing van da vitsjuiiing-van de onder
curatela gostelden. Hif adviseert u dan ook aan de in het algemeen tot nu toe
gevolgde Interpretatie van artikel J 28 van de Kleswat strikt de hand fe houden,

j talrdverlening vanwags analfibetisme of het nlet of dnvoldeenda
Béhserash van de Nederiahdse faal
Zadls al eerder is opgemierkt, geldt voor.dezs groep kiszers dat men in het
algemeen zeer goad In staat is zelstandlg zlin wil te bepalen. Bl deze troep
Kiezers kan zich In de praktljk de sltuatle vaprdoan dat het daadwerkelijk.
ultbrangen van de stem In het stemhokje meeilikheden oplevert, Ondar meor In
het.eerder aangehaalde rapport van de Getneentelijke Ombudsamean Amsterdam
valt ta lezen welke sltuaties zlch ten aanzlen vah deze groep Klezers tiidens de
afgelopen gemeentsraads- en Tweade Kamerverkiszingsh hebhen voargedaan.

De Kiesraatl acht met name vioor dazs groep klezers het gevaar van ongewenste
hafnvioeding van da wilIn het stamlokaal radal aanwezig: nlet te confroleran valt
wat &t Zleh precles In het stemhokje afspeslt Indlan een klazer bl het ultbrengen
van ziin stem wordt bijgestaan,

"7 7Zig ook de reaclie van de Kiesraad op het rapport 'Stemimen met vertronwen’ van de
advieseommissia infichling verliezingsproces’ van 15 akiober 2007, p. 7, te vinden op
www.klesraad.nl.
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Da Kiesraad ondersteunt hat standpunt van het kablnet om, overesnkomstlg esn Kiosraed

sarder advles van de Klesraad™, In da nleuws wetgeving te regelen dat B

gemaenten vemplicht zijn om (gesprald cver de gemeante) stamiokalen zan te 8 van 1

wijzen die toegankellk zijin voor kiazars mat cen beperking, In dat kader kan
gedacht worden san een audiemachine. Op deze manlor Kan deze groep kiezers,
binnen gen daarton aangewezen stemipkaal, volledly zelfstandly in-stem
yitbrangen,

Tot slot merkt de Kiesraad hier op dat voor specifisk de groep Kiezars dis wel
zolfstandlg zijn wit kan bepalen maar om anders tedehen moeite haefl met het
uithrengen van zin stem, de mogelljkheid bastgat om, net als voor ladera klezar,
door middel van hetverlenan vanvolmacht, gebrujk te maken van'het stemrecht.

¢. Damonstratie van de stemprinter In het stemlokaal

Ten aanzien van de opmerking In het kablnetsstandpunt dat aan klezers die dat
nodig hebben sen demonstratie kan wordan gegeven vah het.gebrulk van ean
stemprinter, merkt de Klasraad het'volgende op.

-Alfereerst geldt, zoals hlervoor ook opgemerkt, dat een kiezer zelfstandlg (n-staat

maat:ziin om zijn wit te bepalan en vervolgens om z{n stam zalfstandig ult te
brengen. De Raad kan zich voorstellen dat algemene Ihstructiebijoenkomsten
over een nieuw e gebrulken stemprinter In de toekomst wenselllk zlin, maar wijst
son demonstratie van sen stemprinter op de dag van de stemming In het
stemlokaa! nadrukkellk af, Gelet op de heperkta heschlkbaarheid van
stamprinters, vorondarstelt da Klesraad dat een.instructie zal plagtsvinden op
dezalifde starmprinter alz waarop daadwerkelllk wordt pastamd.

Het belang van hat handhaven van orde in het stemiokadl, hat In de praktijiczear
moelljk ta controleran onderscheld tugsen het gaven ven een instructie over de
stemprintar en hat dagdwerkalljk uitbrengen'van seh-stem, an het ok hler
asanwezlge gevaar van ongewanste-beinvioedthg van de klazer, wegen voor de
Klesraad zwagr,

4. Bijstandverlening door.stempuresuleden die tevens kandidaat zijn
Bljstand aan een kiezer kan-door ean lid van het stembureau of door ean door

betrokkene aangewszan parscon wordan varlgend. Ul de parlemantaire
behandeling van de Kleswet 1989 blijkt dat het verlenen van bijstand blj voorkeur

"geschiadt door een derda dech vok, desgevraagd, door.een van de leden van het

stornbureau mag wordeh vaeriesnd.'” Het inltiatlaf voor bljstandverlaning door een
stemburaaulid dient nadrukkelifk blj de klezer te liggen,

'* Zte net advies van de Klesraad inzake inzet van voor gehandlcapten aangepaste
Yo,orzleningeh In stamiokalen van 31 juli 2008, ts vinden op www klssraad.nl.
9iK:armér»smkken 1], 1987-1988, 20 284, nr. 3, p. 120,
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De Kipsraad heeft zich gebogen ovar da vraag of bijstandverlening door eon Kagrand

stembureaulld dat tevens kandldaat Is voor de betrefiands veridezing, wenselijk Blad

is. Dezes vraag diende zich ondarmeer aan fiaar Aanlelding van sen vermoetien § van 11

van meanipulatie van een stemcomputer deor een stembureaulld dle tevens
kangldaat was voor-de betreffende gemeenteraadsyverklezingen van 7 maart
2006 '

Da Kiesraad hecht eraan het belang van neutrale en objectieve stembureauleden
te-benadrukken. B de ultvosring van da werkzaamhadeh door stembureauiadan
dientledere (schiin van) belangenverstrengeling voormeden te worden. Hierbil Is
niet zozeer devaardigheid van een individuse] stambyreaultd.om belangen ta
scheiden, maar vooral het effect dat sen stembureatlid tevens kandldaat kan
hebbsn op da kiezer, van belang. Vermeden:moet worden dat persenen die
direct betang hebben bl de uitkomst van de verklezing ~ kandldaten ~ via hun
lidmaatschap vah een-s.tembure,ap Invioed zoudan kunnen uitosfenen op de
verkiezingsresuitaten, De Raad adviseart gemeenten om hlarmae bij de
banoeming van stembureauleden Voldoande rekening te heudsn. Mocht een
gemesnts besiulten toch sen kandidaat als stemburaaulld te benvemen,.dan
beveelt do Klesraad aan dit fid geen blistand In het stamiokaal tb Jaten verianan,
De Klesraad is veormemens om de prakiilk opdit-punt de komende jaren
natwlettend te valgen. Matht ean gvaluatie hiertos aanleiding geven, dan acht
de Klagraad nadere ragels op dit punt goed voorstalbaar,

In-het-advies van de Kiasraad haar aanlelding van de evaluatie van de Twesdb
Kamar~, provinclalp statan en Eerate Kamerysrkiezingen 2008/2007 s reeds
gowazen op het belafig van gen tidlge en holdara instructie van
stembiireauledsn en op het belany van.duldelijkheld over.de tospassing en witlag
van wel en regelgbving. Bij deze instructie dlent bbk voldosnds aandacht ta zijn
voor het opnemen van bazwaren van de in het stemlokaal aanwezige klezers In
het procas-verbaal, bllvoorhenld over wize waarop bijstand Is verleend door gen
stemburaaulid.®! Na afloop van de verkiezingen kan het centraal stemburasu zich
zodoende aan de hand vah de proceasen-verbaal eon oordos! vormen over
svenfuelo beawaren.

2 Het Qerechishof 's-Hertogenbosch heaft hat verdachte slembureaulid van de gemeents
Landerd racentelik in hoger beroep vercordeald tot eanwerksiraf van 240 uur en zos
maandan vobrwaardslifke gavangenlsstraf wagens het delict van artikel 127 Wetbosk van
trafretht (het plegen van bedriegelijke handelingen &fj varklezingen). Gerechishof "s-
Liertcggnbogch 18 Januari 2008, nr. 20-001476-07, gepublicaerd op ywyaw, raghispraal.nl.
' Zio srtikel J 39, fid 2 en 3, van de Klaswot,
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De Kiesraad .adviseart u om de huidige bepaling van arlkel J 28 van da Klaswet
te handhaven. VVoor de groep kiezers met esh verstands!iika beparking wijst de
Klosraad op de wensslljkheid om het verslste van het zelfstandig kuhnen bepalen
van ds Wil en het daadwerkellik effactueran daarvan deor zelfstandig eeh stem Uit
te brengen, te handhavan, Zowel ten aandenvan deklezers die anslfabeet zln
of de Nederdandsa taal niet of onvoldoende behosraen als lan sanzlen van
kiszers met sen verstandefijke bsperking acht de Kiesraad het gevaar van
ongewehste belnvioeding bl het bieden van bijstand bovendien te graot,

De Ragd reallseert zich dat zich hiermse ook In de toakomst opnlsw aen aantal
schrllnende gevalien kan voordgén.en befreurt dit, maar acht, gelet ap het
uitgangspunt van het zelfstandig kuhnen bepalen van esn wil om ts kunnen
stemmen, het gevaar van ongswenste helnvioeding van de wil van da kiezer
doorslaggevend,

De Klesraad hecht etpan dat er voor belde grogpen Klezers tjdig heldere
voorlichting baschikbaar Is, Duldsliikhald over de gewenste toepassing van artiks!
J.28 van de Kigswat kan naar het oordesl van de Raad een belangrike blldrage
{averen aan een gellike behandaling vam klezers In het stemlokaal.

De Kissraad acht het nlet wenszelilk dat op de dag van de stemiming In het
sterlokaal.een demonstratle van de stemprirter aan klezers wordt gegoven, nu
deza demonstratie vermoedelik zal plaatsvindan met behulp van de
stemmenprinter die-daadwerkelijk zou worden gabrufki In het verkiezingsprocas
en het onderscheid tigsen eon demonstratie en het daadwerkeliik stemmen lastlg
ta maken zou zijn. Ook hlor acht de Raad het gevaar van ongawenste
bemvloeding bovendisn te groot.

De Klesraad agviseert gemesnten om bif de benoeming van stemburaayleden
voldoende rekening te houdsp mat het helang dat.stemburesuleden hun
werkzaamheden neutraal.en objectief ultvoeran. In dat verbang ontraadt hi}
gemesnten kandidaten 4ls lid van een stemblirsau te benvemen. Indien sen
kandldast toch banoamd wordt als stembUreaulid, beveslt deo Raad aan ditlid
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